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ABSTRAK

Pada penelitian ini membahas tentang “Pengaruh Motivasi, Dan Disiplin
Kerja Terhadap Kepuasan Karyawan Dengan Kinerja Karyawan Sebagai
Variabel Intervening”. Variabel bebas atau independen dalam penelitian ini
meliputi motivasi dan disiplin kerja, variabel interveningnya adalah kinerja
karyawan, dan untuk variabel dependen yaitu kepuasan karyawan. Penelitian
dilakukan di TOPSELL dengan 31 responden yang dijadikan sample.
Penelitian ini dilakukan dengan beberapa tahapan, tahap pertama vyaitu
mencari dan menggali teori-teori dari peneliti terdahulu dan mengumpulkan
data dari objek yang diteliti. Tahap kedua yaitu menguji kelayakan atau biasa
disebut uji instrument dengan dua uji didalamnya yaitu uji validitas dan uji
reliabilitas. Tahapan ketiga adalah uji asumsi klasik dengan tiga uji yang
dibahas yaitu uji multikolonieritas, uji heteroskedastisitas, dan uji normalitas.
Tahap ke empat adalah pengujian hipotesis regresi linier berganda dengan

menggunakan uji t untuk menguji secara parsial.

Hasil dari penelitian ini membuktikan: Motivasi berpengaruh signifikan
terhadap kinerja karyawan sebagai variabel intervening. Disiplin kerja
berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan sebagai variabel
intervening. Motivasi berpenaruh signifikan terhadap kepuasan karyawan.
Disiplin kerja berpengaruh signifikan terhadap kepuasan karyawan. Dan
kinerja karyawan sebagai variabel intervening berpengaruh signifikan

terhadap kepuasan karyaawan.

Kata kunci: Motivasi, Disiplin Kerja, Kinerja Karyawan, Kepuasan

Karyawan.
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ABSTRACT

This study discusses "The Effect of Motivation and Work Discipline on
Employee Satisfaction with Employee Performance as an Intervening
Variable". The independent or independent variables in this study include
motivation and work discipline, the intervening variable is employee
performance, and the dependent variable is employee satisfaction. The
research was conducted at TOPSELL with 31 respondents as the sample. This
research was conducted in several stages, the first stage is to find and explore
theories from previous researchers and collect data from the object under
study. The second stage is testing the feasibility or so-called instrument
testing with two tests in it, namely the validity test and the reliability test. The
third stage is the classical assumption test with three tests discussed, namely
the multicolonierity test, heteroscedasticity test, and normality test. The
fourth stage is testing the multiple linear regression hypothesis using the t test
to test partially.

The results of this study prove: Motivation has a significant effect on
employee performance as an intervening variable. Work discipline has a
significant effect on employee performance as an intervening variable.
Motivation has a significant effect on employee satisfaction. Work discipline
has a significant effect on employee satisfaction. And employee performance
as an intervening variable has a significant effect on employee satisfaction.

Keywords: Motivation, Work Discipline, Employee Performance, Employee
Satisfaction.
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