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Lampiran 1 

Kertas bimbingan BAB 1-3 
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Lampiran 2 

Kertas bimbingan BAB 4-5 
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Lampiran 3 

KUESIONER 

 

Kepada Yth. Konsumen “Showroom Galipat Motor Malang” 

Saya mohon bantuan sdr/sdri untuk mengisi kuesioner dalam rangka menyelesaikan 

tugas akhir saya selaku mahasiswa Jurusan Manajemen Sekolah Tinggi Ilmu 

Ekonomi Malangkuçeçwara Malang. Adapun judul dalam penelitian ini adalah 

Analisis Bauran Pemasaran yang Menjadi Pertimbangan Pembeli dalam Keputusan 

Pembelian Mobil di Showroom Galipat Motor Malang. 

Atas bantuan dan waktunya, saya mengucapkan terima kasih. 

 

DATA RESPONDEN 

Nama    : 

Jenis Kelamin  : 

Usia    : 

Pekerjaan   : 

 

PETUNJUK PENGISIAN 

Berilah tanda centang (√) pada kolom jawaban yang Anda pilih. 

Keterangan: 

5 : Sangat Setuju 

4 : Setuju 

3 : Cukup 

2 : Kurang Setuju 
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1 : Sangat Kurang Setuju 

1. Product (X1) 

NO PERNYATAAN 1 2 3 4 5 

1 
Mobil yang dijual di Showroom 

Galipat Motor sangat mulus 
     

2 
Terdapat berbagai macam type mobil 

yang dijual 
     

3 
Mobil yang dijual tergolong mobil 

type terbaru 
     

 

2. Price (X2) 

NO PERNYATAAN 1 2 3 4 5 

1 
Harga mobil di Showroom Galipat 

Motor terjangkau 
     

2 

Harga mobil di Showroom Galipat 

Motor menurut saya lebih bersaing 

dari tempat yang lain 

     

3 

Harga mobil di Showroom Galipat 

Motor bervariasi sesuai dengan 

manfaat yang diperoleh 

     

 

3. Place (X3) 

NO PERNYATAAN 1 2 3 4 5 

1 
Pengiriman mobil di Showroom 

Galipat Motor tepat waktu 
     

2 

Proses pembelian hinggan serah 

terima mobil mudah dan 

menyenangkan 
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3 
Fasilitas pengantaran mobil yang 

aman dan terpercaya 
     

4 
Berlokasi sangat strategis dan mudah 

dijangkau 
     

5 
Showroom Galipat Motor berada di 

tengah kota 
     

6 Showroom yang nyaman dan menarik      

 

4. Promotion (X4) 

NO PERNYATAAN 1 2 3 4 5 

1 
Saya melihat Showroom Galipat 

motor dari Sosial Media 
     

2 
Saya tau Showroom Galipat Motor 

dari teman/saudara 
     

3 

Informasi produk mengenai jenis dan 

berbagai macam tipe mobil di 

Showroom Galipat Motor 

meningkatkan minat membeli saya 

     

4 
Saya melihat Showroom Galipat 

Motor dari brosur 
     

 

5. Keputusan Pembelian (Y) 

NO PERNYATAAN 1 2 3 4 5 

1 

Nilai Kualitas yang dimiliki oleh 

Showroom Galipat Motor 

mempengaruhi keputusan pembelian 

saya 

     

2 

Saya membeli mobil di Showroom 

Galipat Motor karena harganya 

terjangkau 
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3 

Tempat yang mudah dijangkau 

membuat saya lebih tertarik membeli 

mobil di Showroom Galipat Motor 

     

4 

Saya akan memilih membeli mobil di 

Showroom Galipat Motor meskipun 

banyak Showroom yang lain 

     

5 

Saya merekomendasikan kepada 

orang lain untuk membeli di 

Showroom Galipat Motor apabila 

membeli mobil 

     

 

Lampiran 4 

Rekap hasil kuesioner 

Data Kuesioner Product (X1) 

X1.1 X1.2 X1.3 TX1 

4 5 4 13 

4 5 4 13 

4 5 5 14 

3 3 3 9 

4 5 4 13 

4 4 4 12 

4 4 4 12 

3 2 3 8 

4 4 5 13 

3 4 3 10 

4 5 4 13 

4 5 5 14 

5 5 5 15 

4 4 4 12 

4 4 4 12 

4 5 4 13 

5 5 4 14 

3 4 3 10 

5 5 5 15 

4 5 5 14 

4 4 4 12 

4 5 5 14 
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4 4 4 12 

4 5 3 12 

5 5 4 14 

4 4 4 12 

4 3 4 11 

4 4 4 12 

4 4 5 13 

 

Data Kuesioner Price (X2) 

X2.1 X2.2 X2.3 TX2 

4 3 3 10 

4 5 4 13 

4 4 5 13 

2 2 2 6 

4 3 4 11 

3 3 4 10 

3 3 3 9 

2 2 2 6 

4 3 4 11 

4 3 3 10 

4 4 3 11 

4 3 4 11 

5 4 5 14 

4 4 4 12 

3 3 5 11 

4 4 4 12 

4 3 5 12 

3 2 3 8 

5 5 5 15 

4 4 5 13 

4 4 4 12 

4 5 4 13 

4 4 4 12 

5 5 5 15 

5 5 5 15 

3 3 5 11 

4 4 5 13 

4 4 5 13 

5 5 4 14 
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Data Kuesioner Place (X3) 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 TX3 

4 3 4 4 4 4 23 

4 4 5 3 4 4 24 

4 3 4 3 5 5 24 

3 3 3 3 2 2 16 

4 5 4 3 4 4 24 

4 5 4 4 5 4 26 

4 5 4 4 5 3 25 

2 3 3 2 2 3 15 

4 4 4 4 3 4 23 

4 4 5 4 5 3 25 

4 4 3 4 5 4 24 

4 4 5 4 3 4 24 

5 5 5 5 4 5 29 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 4 5 4 4 27 

4 5 4 5 4 5 27 

5 4 5 4 4 5 27 

5 5 5 5 4 5 29 

4 4 4 5 5 4 26 

4 5 5 5 5 4 28 

4 4 5 5 5 4 27 

5 5 4 5 5 5 29 

4 4 4 5 5 4 26 

4 4 4 5 5 5 27 

5 5 5 5 5 4 29 

5 5 5 5 5 5 30 

4 5 4 5 5 4 27 

4 5 5 5 5 4 28 

5 5 4 4 4 4 26 

 

Data Kuesioner Promotion (X4) 

X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 TX4 

4 4 5 3 16 

2 3 4 4 13 

2 3 4 2 11 

2 3 2 2 9 

5 4 5 4 18 

4 5 4 4 17 



71 

 

2 4 3 4 13 

2 2 2 2 8 

3 3 4 4 14 

2 2 2 2 8 

5 4 5 3 17 

4 3 4 4 15 

5 5 5 4 19 

4 3 3 4 14 

4 4 4 3 15 

4 5 5 4 18 

3 3 4 3 13 

4 4 4 3 15 

5 4 4 3 16 

3 5 4 3 15 

2 3 2 3 10 

5 4 5 3 17 

4 3 4 3 14 

5 5 5 4 19 

5 5 5 4 19 

4 4 4 3 15 

5 4 4 3 16 

5 5 4 4 18 

5 5 4 4 18 

 

Data Kuesioner Keputusan Pembelian (Y) 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 TY 

3 3 4 4 5 19 

4 4 4 5 4 21 

5 3 4 4 5 21 

2 3 3 3 2 13 

4 4 4 4 4 20 

4 4 3 4 4 19 

4 3 3 4 4 18 

2 2 2 2 2 10 

4 3 4 4 3 18 

3 4 3 3 3 16 

4 4 4 4 4 20 

4 5 4 3 4 20 

5 5 5 5 5 25 

4 4 4 4 4 20 
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4 5 5 4 4 22 

4 5 4 5 4 22 

5 4 5 4 4 22 

4 4 3 3 4 18 

4 4 5 4 4 21 

4 5 5 4 5 23 

4 4 4 4 4 20 

5 5 5 4 4 23 

4 4 4 4 4 20 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 4 4 23 

5 4 4 3 4 20 

4 4 4 4 4 20 

5 5 5 4 4 23 

4 4 5 4 4 21 

 

Lampiran 5 

Hasil Uji Validitas 

 

 



73 

 

  

 

Lampiran 6  

Hasil Uji Reliabilitas  

 

Hasil Uji Reliabilitas Variabel Product 

 

Reliability Statistics 

 

 

 

 

Cronbach's 

Alpha 

 
 

N of Items 

.771 3 
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Hasil Uji Reliabilitas Variabel Price 

 

Reliability Statistics 

 

 

 

  

Hasil Uji Reliabilitas Variabel Place 

 

Reliability Statistics 

 

 

 

 

 

 Hasil Uji Reliabilitas Variabel Promotion 

 

Reliability Statistics 

 

 

 

 

Hasil Uji Reliabilitas Variabel Keputusan 

Pembelian 

 

Reliability Statistics 

  

 

 

 

 

 

Cronbach's 

Alpha 

 
 

N of Items 

.844 3 

Cronbach's 

Alpha 

 
 

N of Items 

.842 6 

Cronbach's 

Alpha 

 
 

N of Items 

.853 4 

Cronbach's 

Alpha 

 
 

N of Items 

.881 5 


