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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

 

3 .1  Jenis  Penel i t ian 

S eca ra  d as a r  d ap a t  d i k e t ah u i  b ah w a j en i s  d a r i  

s ebu ah  p ene l i t i an  d ap a t  d ib ag i  m en j ad i  2  m acam,  

an t a r a   l a i nn ya  s ebaga i  b e r ik u t :  P en e l i t i an  k u an t i t a t i f  

d an  p en e l i t i an  k ua l i t a t i f .  S tu d i  k asu s  t e rh ad ap  PT  

R o ya l  A T K  m en g gu n ak an  p en e l i t i an  s eca r a  k u a l i t a t i f  

d im an a  p en gum pulan  d a t a  d id ap a tk an  d a r i  f ak t a  yan g  

b e r ada  d i  l ap an gan  seca r a  l an gs un g  yan g  b e r gu na  

u n t uk  m em b er ik an  s u a t u  gamb a r an  umu m  t en t a n g  l a t a r  

b e l ak an g  p ene l i t i an  yan g  j u ga  s eb aga i  bahan  

p emb ahas an  d a r i  p en e l i t i an .   

S t ud i  k as us  ad a l ah  s a l ah  s a tu  m etod e  p en e l i t i an  

d a l am  i lmu  s oc i a l .  Su a t u  r i s e t  yan g  m en ggu n akan  

m et od e  s tu d i  k asu s ,  pe r lu  m el akuk an  p em er i ks aan  

l on g i t ud in a l  yan g  m end a l am t e r had ap  su a tu  k eadaan  /  

k e j ad i an  yan g  d i s ebu t  s eb aga i  k a sus  d en gan  

m en ggu n ak an  ca r a  yan g  s i s t em at i s  da l am  m el aku kan  

p en gama t an ,  p en gu mp ul an  d a t a ,  ana l i s i s  i n f o rm as i ,  

d an  p e l ap o ran  h as i ln ya .  H as i l n y a  ak an  d i pe r o l eh  s ua tu  

p em ah am an  yan g  m end a l am  t en tan g  m en gapa  s es u a tu  

d ap a t  t e r j ad i  d an  d ap a t  m en j ad i  d a s a r  b ag i  r i s e t  

s e l an j u t n ya .  S t ud i  k a s us  d ap a t  d igu n ak an  u n tuk  

m en gh as i lk an  d an  m en gu j i  h ip o t es i s .  

  

3 .2  Tempat  dan Waktu penel i t ian  

a .  P ene l i t i an  in  d i l ak s an ak an  d i  P e rus ah aan  Ro ya l  

A T K   
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b .  P ene l i t i an  i n i  d i l ak s an akan  p ad a  bu l an  Febr u ar i  

2 0 19 .  

 

3 .3  Objek dan Sumber  penel i t ian  

a .  Si s t em  In f o r m as i  ak un tans i  ( S IA )  p em b el i an ,  

p en j u a l an ,  d an  p e rsed i aan  

b .  P en gen d a l i an  in t e rn a l  s i s t em  p em b el i an ,  p en ju a l an ,  

d an  p e rs ed i aan  b e rb a s i s  IT  ( In f o rm a t io n  T ek n o lo g i )  

c .  D o ku men  d an  ca t a t an  yan g  d i gu n ak an  d i  d a l am 

p e r us ahaan .  

 

3 .4  Variabel  dan Pengukuran  

V ar i ab e l  m e r up akan  su a t u  b es a r an  ya n g  b i s a  

b e r ub ah  dan  d ap a t  m em b er ik an  pen ga r u h  t e r h ad ap  

s u a t u  p e r i s t iw a  m au p un  d a r i  h a s i l  p en e l i t i an .  V a r i ab e l  

ad a  h an ya  u n t uk  m emp erm ud ah  s i  p en u l i s  d a l am 

m en gana l i s i s  s u a tu  p e r m as a l ah an  yan g  ad a  d i d a l am 

p e r us ahaan  yan g  d i t e l i t i .  

V a r i ab e l  Op e r as ion a l  d i d e f in i s i k an  seb aga i  s ebu ah  

l i n gk up  ob j ek  p ene l i t i an  d an / a t au  ob j ek  yan g  d i t e l i t i .  

V a r i ab e l  yan g  d i gun ak an  d i  d a l am  p ene l i t i an  in i  d i bag i  

m en j ad i  2  (d u a )  ada l ah  s eb aga i  b e r i ku t :  

a .  V ar i ab e l  b eb as  ( I nd ep en d en t  Var ia b l e )  

V a r i ab e l  b eb as  m eru p ak an  s a l ah  s a t u  

v a r i ab l e  yan g  m em p u n ya i  p en ga r uh  yan g  b e sa r  

t e rh ad ap  v a r i ab l e  l a i nn ya .  V a r i ab e l  beb as  y an g  

d i gun ak an  d i da l am  s t ud i  k a sus  in i  ad a l ah  

s i s t em i n fo rm as i  aku n t ans i  p e r sed i aan  

b .  V ar i ab e l  t e r i ka t  ( Dep end en t  V ar i ab le )  

V a r i ab e l  t e r i k a t  ad a l ah  v a r i ab l e  yan g  

d ip en ga ru h i  o l eh  v a r i ab l e  b ebas .  V a r i ab e l  
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t e r i k a t  yan g  d i gu n ak an  d id a l am  s t ud i  k a su s  in i  

ad a l ah  ju ml ah  f i s ik  p e r s ed i aan  b a rang  d agan g 

t e rh ad ap  p emb e l i an  b e s e r t a  p en ju a l an  yan g  ad a  

d i  d a l am  gu d an g  d en gan  d a t a  yan g  ad a  d i  

s i s t em kom pu t e r .  

P en guk ur an  yan g  t ep a t  d an  b a ik  yan g  d i l ak uk an  

d id a l am s t ud i  k a su s  in i  m en un ju kk an  b ah wa 

m an a j em en  p e ru s ah aan  R o ya l  A T K h arus  

m em p erk i r ak an  d an  m emp er t i mban gk an  s eca ra  

k u a l i t a t i f  u n t uk  m en gev a lu as i  s i s t em in f o r mas i  

ak un t an s i  yan g  s edan g  d i j a l an kan .  

 

3 .5  Metode pengumpulan data  

 Metode pengumpulan data dilakukan dengan alasan untuk 

mendapatkan suatu informasi, data perusahaan yang sedang diteliti 

sekarang, tujuan dari suatu penelitian, dan kegunaan dari suatu data 

yang diambil. Dengan dilakukannya metode pengumpulan data yang 

mempunyai maksud untuk mengumpulkan data historis dan melakukan 

pengamatan secara langsung mengenai suatu aspek yang saling 

berkaitan satu sama yang lainnya dengan masalah yang telah diambil 

atau dipilih penulis dapat memperoleh data-data yang akan mendukung 

dalam melakukan penyusunan suatu laporan.  

 Berikut ini adalah macam-macam metode penelitian yang 

dilakukan oleh penulis untuk mendapatkan suatu data / informasi: 

a .  W awan car a  ( In t e rv i ew )  

W awan car a  m eru p ak an  su a tu  p e r cak apan  an t a ra  

d u a  o r an g  a t au  l eb ih  dan  i t u  b e r l an gs un g  an t a ra  

n a r a sum b er  d an  pew aw an ca r a .  M e tod e  w aw anca ra  

m em i l i k i  t u j u an  un t uk  m en dap a t k an  su a tu  in fo rm as i  

yan g  t ep a t  da r i  n a ra s um ber  yan g  t e r p er ca ya  d i m ana  
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p en yam p a i ann ya  d i l ak uk an  d en gan  s e jum lah  

p e r t an yaan  d a r i  p ew aw an car a  k epad a  n a r a sum b er .  

b .  D o ku ment a s i  

     D ok um en t as i  ad a l ah  s ek um pu lan  b e r k as  yak n i  

b e r t u j u an  un tu k  men ca r i  d a t a -d a t a  ya n g  m en gena i  

h a l - h a l  yan g  b e r u pa  ca t a t an ,  t r an sk r ip ,  b u ku ,  s u ra t  

k ab a r ,  m a j a l ah ,  p r a s as t i ,  no t u l en ,  agen d a ,  dan  

s eb aga i n ya .  

 M e to de  d ok um en tas i  yan g  d i gu n ak an  d id a l am 

p en e l i t i an  m emi l ik i  a r t i  s eb aga i  s u a tu  t a t a  c a r a  p e  

n gu mp ul an  d a t a  yan g  d i p e ro l eh  d ar i  d ok um en -

d o kum en  yan g  a d a  a t au  ca t a t an - ca t a t an  yan g  

t e r s imp an ,  b a ik  i t u  b e ru p a  ca t a t an  t r an sk r ip ,  bu ku ,  

s u r a t  k ab a r  d an  l a in  s eb aga i n ya .  

 D o ku men  b i s a  d a l am  ben t uk  t u l i s an ,  gam b a r ,  

g r a f i k ,  d i ag r am  mau pu n  k a r ya - k a r ya  mo nu m ent a l  

d a r i  s e s eo r an g .  D a l am  m eto d e  pen e l i t i an  in i  

p enu l i s  m en co ba  m en gam bi l  da t a  da r i  d ok um en -

d o kum en ,  f o rm ul i r ,  d an  ca t a t an  akun t an s i  yan g  

t e rk a i t  d en gan  s i s t em  ak un t an s i  d an  p en gend a l i an  

i n t e rn a l  p emb el i an ,  p en ju a l an ,  s e r t a  p e r s ed i aan .  

 

c .  O b s er v as i  

O b s er v as i  a t au  s e r i n g  d i s eb u t  d en gan  

p en gama t an  ad a l ah  ak t iv i t a s  t e rh ad ap  s u a tu  p r os es  

a t au  ob j ek  den gan  maks ud  m era s ak an  dan  

k emu di an  m em ah am i  pen ge t ah uan  d a r i  s ebu ah  

f en om en a  b e r da sa r k an  p en ge t ah uan  m aupun  

gagas an  yan g  s u d ah  d i k e t ah u i  s eb e l um n ya .  U n tuk  

m end apa tk an  su a tu  i n fo rm as i  yan g  d i bu tu hk an  

u n t uk  m el an ju tk an  s u a t u  p en e l i t i an .  
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3 .6  Prosedur  Anal i t i s  

 Prosedur analitis dalam penelitian ini dilakukan dalam 

beberapa tahapan sebagai berikut; 

a )  P e rs i ap an  

D a l am  t ah ap an  i n i ,  p en e l i t i  pa s t i l ah  

t e r l eb ih  d ahu lu  h a ru s  m emi n t a  i z in  k ep ada  

s ub j ek  u n t uk  m el ak u kan  s ua tu  w aw an ca r a  

a t au  m emi n t a  d ok um en  men gen a i  

p e r us ahaan  yan g  s eca r a  m en d a l am  yan g  

d ip e r l uk an  o l eh  s i  p en e l i t i .  

 

b )  P el aks anaan  un t uk  p en gamb i l an  i n f o r m as i  /  

d a t a  

P i h ak   p ih ak  ya n g  d imi n t a i  un t uk  

p e r o l eh an  s um be r  h a r us  men gu cap k an  

t e r i ma  k as ih  a t as  k e re l aan n ya  u n tu k  

m em b er ik an  se r t a  m en yam pa i k an  

i n fo rm as i  d a l am b en tu k  do ku men t as i  

m aup un  s emacamn ya .  J ik a  d ip e r lu k an  

p en e l i t i  j u ga  h a r us  m enu t up  k em un gk i n an  

m en ca r i  s um b er  l a in  j i k a  pen e l i t i  

m en gan ggap  b ahw a  d a t a  yan g  t e l ah  

d ib e r i k an  o l eh  p er u s ah aan  yan g  d i t e l i t i  

m as ih  t e r as a  k u r ang  l en gk ap .  

 


