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ABSTRAK 

Dengan adanya perkembangan teknologi informasi mengharuskan berbagai 

sektor bisnis mengikuti perkembangan teknologi dalam menjalankan aktivitas 

operasionalnya. Terutama pada sektor pariwisata yaitu perusahaan jasa akomodasi, 

karena wisatawan sudah banyak yang menggunakan situs online dalam mencari jasa 

akomodasi. Penelitian ini dilakukan pada Dhika Adventure-Hostel & Travel di Kota 

Probolinggo. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sistem informasi akuntansi 

kemitraan Dhika Adventure Probolinggo dengan situs online. Jenis penelitian yang 

dilakukan adalah deskriptif kualitatif yang mengarah pada studi kasus. Data diperoleh 

melalui wawancara, observasi dan dokumentasi. Berdasarkan hasil penelitian yang 

dilakukan, dapat diambil kesimpulan bahwa hubungan kemitraan Dhika Adventure 

dengan situs online bersifat saling menguntungkan dan perjanjian yang digunakan 

adalah contrac rate dalam pembagian komisi. Meskipun harga yang ada dalam situs 

online lebih rendah dari harga normal, hal ini tidak merugikan Dhika Adventure dengan 

disediakannya promo tersebut menguntungkan,   mengingat produk yang dimiliki 

Dhika Adventure beragam. Namun sistem yang digunakan masih memiliki kelemahan 

seperti pencatatan ketersediaan kamar pada situs online dan pencatatan pembayaran 

melalui pemesanan online. Oleh karena itu, permasalahan tersebut diperbaiki dengan 

menggunakan program yang menyediakan fitur sinkronisasi dua arah dan waktu nyata 

antara data Dhika Adventure dengan data situs online seperti Loventis agar mengurangi 

terjadinya resiko tersebut. 
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ABSTRACT 

With the development of information technology, it requires various business 

sectors to follow technological develompments in their operational activities. 

Especially in the tourism sector which is accommodation service companies, because 

many tourists have used online sites to find an accommodation services. This research 

was conducted at Dhika Adventure – Hostel & Travel in the city of Probolinggo. This 

study aims to determine the partnership accounting information system of Dhika 

Adventure Probolinggo with online sites. This type of research is descriptive 

qualitative which leads to case studies. Data obtained through interviews, observation 

and documentation. Based on the results of the research conducted, it can be condluded 

that the partnership between Dhika Adventure and online sites is mutually beneficial 

and the agreement used is the contrac rate in the distribution of commissions. Even 

though the prices on the online ste are lower than normal prices, this is not determental 

to Dhika Adventure by providing these promos to be profitable, considering the variety 

of products owned by Dhika Adventure. However, the system used still has weaknesses 

such as recording room avaibility on an online site and recording payments via online 

ordering. Therefoe, the problem is fixed by using a program that provides a real-time, 

two-way synchronization feature between Dhika adventure’s data and online site data 

such as Loventis in order to reduce this risk. 
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