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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan hasil implementasi dari kegiatan
ekstensifikasi dan intensifikasi pajak yang dilakukan oleh KPP Pratama Raba Bima.
Penelitian ini menggunakan teknik deskriptif dengan melakukan analisis data dan
wawancara kepada informan. Dalam pelaksanaan ditemukan program rutin yang
dilaksanakan, program tersebut mendukung tercapainya target yang ditetapkan. Hasil
penelitian menunjukkan hasil pelaksanaan ekstensifikasi sangat efektif berdasarkan dari
pelaksanaan pencapaian target penambahan WP Baru terdaftar dan pertanggungjawaban
pelaksanaan Ekstensifikasi yang sangat efektif. Namun Hasil pelaksanaan intensifikasi
pajak yaitu kurang efektif. Dapat ditinjau dari rata-rata rasio kepatuhan dari WP OP dan
Badan yang sangat kurang, dan rata-rata efektivitas PPh OP yang efektif serta rata-rata
efektivitas PPh Badan yang efektif.
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