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KATA PENGANTAR 

Dengan Menyebut Nama Tuhan yang Maha Mengetahui dan Maha 

PengasihSetelah melewati hari-hari melelahkan, untuk sampai ke tahap 

ini,membuat saya sadar betapa kuasa diriNya. “Jika, buku-buku mengarahkan 

„isikepala‟ manusia, maka pengalaman membimbing hati insani”. Kali ini 

syukurPuji Tuhan, saya belajar sesuatu yang sungguh besar dan berarti, 

perihalmanajemen secara multidemnsional hingga sampai pada tahap ini. 

Dalam kurun waktu intensif selama satu bulan lebih SyukurPuji Tuhan saya 

berhasil merampungkan skripsi ini ini, bermula dari penetapanjudul, ujian 

proposal, masa-masa penelitian hingga terselesaikan dan melewatitahap ujian 

akhir. Meski bukan yang terbaik dari saya, namun skripsi ini bernilailebih dari 

sekedar apa yang tertuang dari hasil belajar saya selama ini. Ucapanterima kasih 

dengan tulus saya haturkan, kepada: 

1. Bapak Drs. Bunyamin, MM. PhD selaku ketua Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi 

(STIE) Malangkucecwara Malang. 

2. Semua dosen pengajar yang telah sungguh sangat berbaik hati dalam 

membantu proses pembelajaran saya, khususnya pembimbing skripsi saya, 

Drs. SONHAJI, Ak., MS, CA. 

3. Para pegawai akademik STIE Malangkucecwara, terimakasih atas kerja sama 

dan bantuannya. 

4. Kepada orang tua saya tercinta Agus Hendarsah dan Rini Sugiarti, 

terimakasih atas segala kasih sayang kalian. 

5. Seluruh teman-teman yang telah bersama belajar dan berbagi cerita di STIE 

Malangkucecwara Angkatan 2013, teruslah berjuang dan menjadi manusia 

yang selalu haus akan ilmu pengetahuan. 

Sungguh telah sangat berarti pelajaran dan pengalaman yang sayatemukan 

dalam proses penyusunan skripsi ini hingga akhirnya bisa menyelesaikanseluruh 

mata kuliah saya di STIE Malangkucecwara. 
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Saya menyadari adanya kekurangan maupun kesalahan dalam skripsi ini,oleh 

karena itu kritik dan saran sangat saya harapkan dari semua pihak. Harapansaya 

semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi saya khususnya dan bagi parapembaca 

serta masyarakat pada umumnya. 

 

Malang, Agustus 2017 

 

Asep Firman Ramdhan Hikmatullah 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


