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KUISIONER PENELITIAN 

 

PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN, MOTIVASI DAN STRESS KERJA 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA KARYAWAN  

RUMAH SAKIT REFA HUSADA 

 

Terima kasih atas partisipasi Anda yang menjadi salah satu responden dan 

secara sukarela mengisi kuisioner ini. Kuisioner ini disusun untuk tujuan 

penelitian ilmiah yang dilakukan oleh Kuni Qonita, mahasiswa Manajemen, 

Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Malangkucecwara. 

 

Tujuan pengumpulan data dalam bentuk kuisioner ini semata-mata untuk 

kepentingan akademis dalam rangka penyusunan skripsi. Oleh karenanya, saya 

sangat mengharapkan kesediaan Anda untuk meluangkan waktu mengisi kuisioner 

ini. 

 

Sebelum menjawab pernyataan-pernyataan dibawah ini, saya mohon agar 

Anda membaca terlebih dahulu petunjuk pengisian dan menjawab setiap 

pernyataan dengan keyakinan tinggi tanpa adanya suatu keraguan sesuai dengan 

keadaan sebenarnya. 

 

Atas perhatian dan kerjasama yang baik, sebelumnya saya ucapkan terima 

kasih.  

 

 

Hormat saya, 

 

 

Peneliti 
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PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN, MOTIVASI DAN STRESS KERJA 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA KARYAWAN  

RUMAH SAKIT REFA HUSADA 

 

I. IDENTITAS RESPONDEN 

1. No.   :  

2. Jenis Kelamin  : Laki-laki/Perempuan 

3. Usia   : 

4. Pendidikan  : Diploma 1/Diploma 2/ Diploma 3/Strata 

5. Status Kepegawaian  : 

6. Lama Bekerja  : 

(*catatan: coret yang tidak perlu) 

 

II. PETUNJUK PENGISIAN 

Silahkan Anda membaca setiap pernyataan secara cermat. Kemudian 

berikan tanggapan Anda terhadap pernyataan-pernyataan mengenai gaya 

kepemimpinan, motivasi kerja dan kinerja guru dengan tanda centang (  ) 

pada salah satu kotak jawaban. 

 

Identitas dan hasil jawaban akan dirahasiakan. Jawaban Anda akan 

sangat membantu keberhasilan penelitian ini. 

 

Keterangan: 

a) SS : Sangat Setuju 

b) S : Setuju 

c) CS : Cukup Setuju 

d) TS  : Tidak Setuju 

e) STS : Sangat Tidak Setuju 
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DAFTAR PERTANYAAN 

A. Gaya Kepemimpinan (X1) 

Butir pernyataan gaya kepemimpinan 

 

 

B. Motivasi (X2) 

Butir pertanyaan motivasi 

No PERNYATAAN SS S CS TS STS 

1 Pimpinan mementingkan musyawarah atau 

diskusi dalam memecahkan masalah 

     

2 Pimpinan aktif telibat dalam kegiatan yang 

managerial dan non-managerial yang 

berlangsung di rumah sakit   

     

3 Pimpinan terus-menerus menciptakan 

gagasan atau ide yang baru pada kebijakan 

atau peraturan yang berlaku di rumah sakit  

     

4 Pimpinan tidak pernah menyerah dalam 

mengantisipasi perubahan yang terjadi di 

rumah sakit 

     

5 Pimpinan selalu berfokus pada pencapaian 

tujuan kepemimpinan 

     

6 Pimpinan selalu menghargai karyawan yang 

dipimpin 

     

No PERNYATAAN SS S CS TS STS 

1 Saya mampu memenuhi kebutuhan fisilogis 

keluarga, yang terdiri dari makan, minum 

dan pakaian 

     

2 Gaji yang saya terima sesuai dengan Upah 

Minimum Kota Malang 

     

3 Saya merasa aman bekerja karena adanya 

jaminan kesehatan dan keselamatan kerja 

dari rumah sakit 

     

4 Saya menjalin hubungan yang harmonis 

dengan rekan kerja 

     

5 Hubungan saya dengan pimpinan atau junior 

berlangsung dengan harmonis 
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6 Rumah sakit memberikan kesempatan 

kepada saya untuk mengembangkan 

kemampuan secara maksimal 

     

7 Rumah sakit memfasilitasi melalui pelatihan 

kepada karyawan untuk meningkatkan 

keterampilan 

     

8 Setiap karyawan di rumah sakit memiliki 

kesempatan yang sama untuk mendapatkan 

promosi jabatan 

     

A. Stress Kerja (X3) 

Butir pertanyaan Stress kerja 

 

No PERNYATAAN SS S CS TS STS 

1 Saya merasa pekerjaan yang saya lakukan 

menguras energi 

     

2 Saya memiliki gangguan pola tidur yang 

tidak konsisten setelah bekerja  

     

3 Saya memastikan kepada orang lain bahwa 

pekerjaan saya berjalan dengan baik  

     

4 Saya merasa peralatan-peralatan yang ada 

belum terselesaikan  

     

5 Saya merasa waktu istirahat yang diberikan 

masih kurang 

     

6 Saya sering berimaginasi untuk berhenti dari 

pekerjaan ini 

     

7 Karyawan dibebani tanggung jawab perjaan 

karyawan lain 

     

8 Saya tidak mengingat prestasi terakhir yang 

saya raih di rumah sakit 
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B. Kinerja Karyawan (Y) 

Butir pernyataan kinerja karyawan 

No. Pernyataan SS S CS TS STS 

1 Saya mampu menyelesaikan pekerjaan 

sesuai dengan standard dan mutu yang 

ditetapkan oleh rumah sakit 

     

2 Saya mampu bekerja dengan baik meskipun 

tidak diawasi pemimpin 

     

3 Saya mampu menyelesaikan pekerjaan 

sesuai dengan waktu yang telah ditetapkan 

     

4 Saya menggunakan alat yang disediakan 

atau bantuan dari rekan kerja untuk 

menyelesaikan pekerjaan 

     

5 Saya mampu menyelesaikan pekerjaan 

secara mandiri 

     

 

 

Terima Kasih 
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Lampiran 2 

 

Data Deskripsi Masing-masing Variabel 

 

Gaya Kepemimpinan (X1) 

X1.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 6 20.0 20.0 20.0 

3 16 53.3 53.3 73.3 

4 8 26.7 26.7 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

X1.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 4 13.3 13.3 13.3 

2 2 6.7 6.7 20.0 

3 7 23.3 23.3 43.3 

4 14 46.7 46.7 90.0 

5 3 10.0 10.0 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

X1.3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 3 10.0 10.0 10.0 

3 16 53.3 53.3 63.3 

4 11 36.7 36.7 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

X1.4 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 2 6.7 6.7 6.7 

2 6 20.0 20.0 26.7 

3 15 50.0 50.0 76.7 

4 7 23.3 23.3 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
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X1.5 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 1 3.3 3.3 3.3 

3 16 53.3 53.3 56.7 

4 13 43.3 43.3 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

X1.6 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 4 13.3 13.3 13.3 

2 4 13.3 13.3 26.7 

3 7 23.3 23.3 50.0 

4 12 40.0 40.0 90.0 

5 3 10.0 10.0 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

X1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 13 2 6.7 6.7 6.7 

14 1 3.3 3.3 10.0 

15 1 3.3 3.3 13.3 

16 2 6.7 6.7 20.0 

17 1 3.3 3.3 23.3 

18 7 23.3 23.3 46.7 

19 2 6.7 6.7 53.3 

20 6 20.0 20.0 73.3 

21 1 3.3 3.3 76.7 

23 4 13.3 13.3 90.0 

24 2 6.7 6.7 96.7 

26 1 3.3 3.3 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
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Motivasi Kerja (X2) 

X2.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 6 20.0 20.0 20.0 

2 5 16.7 16.7 36.7 

3 9 30.0 30.0 66.7 

4 7 23.3 23.3 90.0 

5 3 10.0 10.0 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

X2.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 1 3.3 3.3 3.3 

3 13 43.3 43.3 46.7 

4 12 40.0 40.0 86.7 

5 4 13.3 13.3 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

X2.3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 2 6.7 6.7 6.7 

3 10 33.3 33.3 40.0 

4 14 46.7 46.7 86.7 

5 4 13.3 13.3 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

X2.4 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 2 6.7 6.7 6.7 

3 12 40.0 40.0 46.7 

4 12 40.0 40.0 86.7 

5 4 13.3 13.3 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
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X2.5 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 6 20.0 20.0 20.0 

2 5 16.7 16.7 36.7 

3 9 30.0 30.0 66.7 

4 7 23.3 23.3 90.0 

5 3 10.0 10.0 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

X2.6 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 2 6.7 6.7 6.7 

3 11 36.7 36.7 43.3 

4 12 40.0 40.0 83.3 

5 5 16.7 16.7 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

X2.7 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 1 3.3 3.3 3.3 

2 3 10.0 10.0 13.3 

3 10 33.3 33.3 46.7 

4 11 36.7 36.7 83.3 

5 5 16.7 16.7 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

X2.8 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 1 3.3 3.3 3.3 

3 9 30.0 30.0 33.3 

4 15 50.0 50.0 83.3 

5 5 16.7 16.7 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
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X2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 16 1 3.3 3.3 3.3 

19 2 6.7 6.7 10.0 

23 3 10.0 10.0 20.0 

24 8 26.7 26.7 46.7 

25 1 3.3 3.3 50.0 

26 1 3.3 3.3 53.3 

27 1 3.3 3.3 56.7 

28 1 3.3 3.3 60.0 

30 1 3.3 3.3 63.3 

32 7 23.3 23.3 86.7 

34 1 3.3 3.3 90.0 

40 3 10.0 10.0 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

 

Stres Kerja (X3) 

X3.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 8 26.7 26.7 26.7 

2 5 16.7 16.7 43.3 

3 8 26.7 26.7 70.0 

4 7 23.3 23.3 93.3 

5 2 6.7 6.7 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

X3.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 1 3.3 3.3 3.3 

3 15 50.0 50.0 53.3 

4 11 36.7 36.7 90.0 

5 3 10.0 10.0 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
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X3.3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 2 6.7 6.7 6.7 

3 10 33.3 33.3 40.0 

4 15 50.0 50.0 90.0 

5 3 10.0 10.0 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

X3.4 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 5 16.7 16.7 16.7 

3 10 33.3 33.3 50.0 

4 14 46.7 46.7 96.7 

5 1 3.3 3.3 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

 

 

 

X3.5 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 5 16.7 16.7 16.7 

2 6 20.0 20.0 36.7 

3 8 26.7 26.7 63.3 

4 9 30.0 30.0 93.3 

5 2 6.7 6.7 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

X3.6 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 1 3.3 3.3 3.3 

2 3 10.0 10.0 13.3 

3 11 36.7 36.7 50.0 

4 12 40.0 40.0 90.0 
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5 3 10.0 10.0 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

X3.7 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 1 3.3 3.3 3.3 

2 4 13.3 13.3 16.7 

3 13 43.3 43.3 60.0 

4 9 30.0 30.0 90.0 

5 3 10.0 10.0 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

X3.8 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 1 3.3 3.3 3.3 

2 3 10.0 10.0 13.3 

3 8 26.7 26.7 40.0 

4 15 50.0 50.0 90.0 

5 3 10.0 10.0 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

X3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 19 1 3.3 3.3 3.3 

20 2 6.7 6.7 10.0 

21 2 6.7 6.7 16.7 

23 5 16.7 16.7 33.3 

24 3 10.0 10.0 43.3 

25 1 3.3 3.3 46.7 

26 2 6.7 6.7 53.3 

27 1 3.3 3.3 56.7 

28 4 13.3 13.3 70.0 

30 2 6.7 6.7 76.7 

31 1 3.3 3.3 80.0 

32 5 16.7 16.7 96.7 
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36 1 3.3 3.3 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

 

Kinerja Karyawan (Y) 

Y1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 2 6.7 6.7 6.7 

2 4 13.3 13.3 20.0 

3 9 30.0 30.0 50.0 

4 12 40.0 40.0 90.0 

5 3 10.0 10.0 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

Y2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 2 6.7 6.7 6.7 

3 9 30.0 30.0 36.7 

4 13 43.3 43.3 80.0 

5 6 20.0 20.0 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

Y3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 3 10.0 10.0 10.0 

2 1 3.3 3.3 13.3 

3 11 36.7 36.7 50.0 

4 10 33.3 33.3 83.3 

5 5 16.7 16.7 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

Y4 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1 2 6.7 6.7 6.7 

2 2 6.7 6.7 13.3 
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3 8 26.7 26.7 40.0 

4 14 46.7 46.7 86.7 

5 4 13.3 13.3 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

 

Y5 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2 1 3.3 3.3 3.3 

3 9 30.0 30.0 33.3 

4 15 50.0 50.0 83.3 

5 5 16.7 16.7 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

Y 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 10 1 3.3 3.3 3.3 

13 1 3.3 3.3 6.7 

14 2 6.7 6.7 13.3 

15 3 10.0 10.0 23.3 

16 3 10.0 10.0 33.3 

17 5 16.7 16.7 50.0 

18 3 10.0 10.0 60.0 

19 4 13.3 13.3 73.3 

20 4 13.3 13.3 86.7 

24 3 10.0 10.0 96.7 

25 1 3.3 3.3 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
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Lampiran 3 

Uji Validitas dan Reabel Masing-masing Variabel 

Gaya Kepemimpinan X1 

 
 

Motivasi Kerja X2 
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Stres Kerja X3 

 
Kinerja Y 
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Reabel Masing-masing Variabel 

Gaya Kepemimpinan X1 

 

 
 

 

Motivasi Kerja X2 

 

 
Stres Kerja X3 
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Kinerja Y 

 

 
Lampiran 4 

Hasil Uji Deskripsi Data 

 

 
 

 

Lampiran 4 

Hasil Uji Asumsi Klasik 
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Lampiran 5 

Hasil Uji Regresi Linier Berganda 
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