HOIA

Xiii

DAFTAR GAMBAR

Gambar Halaman
AV, [T [=] B I =To] o ST PSPPSR 29
2. MOAEl KONSEP vttt 31
3. Dasar HIPOTESIS 1 .....cuoiviiiiiiiiiiieieeieese e 32
4. Dasar HIPOESIS 2 .....cvveiieeiieeiie ittt 33
5. Model HIPOESIS .....ocvviivieiiciicceee et 34
6. Grafik Scatterplot ..........cccveveiieeccce e 81
7. Grafik NOrmal P-PlOt ........ccoiieeiieceee e 82

PENGARUH FAKTOR-FAKTOR KUALITAS JASA TERHADAP KEPUASAN PASIEN
DALAM MENGGUNAKAN JASA RUMAH SAKIT BEDAH dr. BENGGOL MALANG
Author: THEOFILUS KARUNIA NPK: K.2011.1.31646



