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ABSTRAKSI 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh langsung dan tidak langsung 

tingkat pendidikan terhadap kepatuhan wajib pajak dalam membayar pajak 

dengan penggunaan e-billing dan pemahaman sanksi pajak sebagai variabel 

intervening. Metode yang digunakan dalam menganalisis data adalah dengan 

menggunakan analisis jalur. Populasi dalam penelitian ini adalah wajib pajak 

terdaftar di KPP Pratama Batu tahun 2016. Sampel yang diperoleh sebesar 100 

responden. Teknik pengabilan sampel dilakukan secara  probability sampling. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa variabel tingkat pendidikan secara 

langsung maupun saat dimediasi oleh variabel penggunaan e-billing dan 

pemahaman sanksi pajak berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak 

dalam membayar pajak. 

Kata Kunci : TINGKAT PENDIDIKAN, PENGGUNAAN E-BILLING, dan 

PEMAHAMAN SANKSI PAJAK 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


