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ABSTRAKSI 

Perusahaan Daerah Air Minum sebuah perusahaan yang bergerak di sektor jasa air 

minum. Penerimaan kas PDAM Kota Probolinggo terdiri dari pembayaran tagihan 

air dan pemasangan baru. Pengeluaran kas PDAM Kota Probolinggo adalah dari 

pembayaran gaji, pembelian pipa dan retribusi air bawah tanah. Mengingat kas 

sangat rentan penggelapan dan penyalahgunaan, maka dibutuhkan sistem 

informasi akuntansi dan pengendalian intern yang ketat. 

Tujuan yang ingin dicapai dari penelitian ini adalah untuk menganalisis dan 

mendeskripsikan dampak sistem akuntansi penerimaan kas dan pengeluaran kas 

terhadap pengendalian intern pada PDAM Kota Probolinggo. Berdasarkan hasil 

penelitian disimpulkan bahwa PDAM Kota Probolinggo telah menerapkan 

akuntansi yang sesuai. Terbukti  dengan pemisahan fungsi yang ketat, sistem 

otorisasi di setiap transaksi dilakukan oleh bagian-bagian yang terlibat, pencatatan 

telah dilakukan dengan benar dengan bukti yang cukup menggunakan sistem 

program Billing, dan prosedur jaringan telah dilaksanakan dengan koheren dan 

memadai. Tapi masih ada kekurangannya yaitu tidak teliti dalam pencatatan dan 

pendistribusian dokumen. Berdasarkan kelemahan yang ditemukan, maka penulis 

memberikan saran setiap hari dilakukan pengecekan terhadap laporan dan 

kebenarannya serta pengarsipan atau pencatatan dokumen lebih dijaga dan teliti 

agar terhindar kehilangan dokumen dan keakuratan dalam penerimaan kas dan 

pengeluaran kas. 

Kata kunci: Sistem Informasi Akuntansi, Penerimaan Kas, Pengeluaran Kas, 

Pengendalian Intern 
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ABSTRACT 

Perusahaan Daerah Air Minum a company engaged in the water services sector. The 

cash receipts of PDAM Kota Probolinggo consist of water bill payment and new 

installation. The cash outs of PDAM Kota Probolinggo are from salary payments, 

purchases of pipes and underground water charges. Given that cash is very vulnerable to 

embezzlement and abuse, it requires a system of accounting information and strict 

internal control. 

The purpose of this research is to analyze and describe the impact of cash accounting and 

cash disbursement account for internal control system at PDAM Kota Probolinggo. 

Based on the research result, it is concluded that PDAM Kota Probolinggo has applied 

the appropriate accounting. Proven by strict segregation of functions, the authorization 

system in each transaction is done by the parts involved, the record has been done 

correctly with sufficient evidence to use the Billing’s program system, and the network 

procedures have been implemented coherently and adequately. But there are still 

shortcomings that are not careful in the recording and distribution of documents. Based 

on the weaknesses found, the authors provide advice every day to check the report and 

the truth and archiving or recording documents more carefully and carefully to avoid loss 

of documents and accuracy in cash receipts and cash disbursements. 
Keywords: Accounting Information System, Cash Receipts, Cash Expenditures, Internal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


