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LAMPIRAN 
Kepada Yth. 

Bapak/Ibu/Saudara/I  

Pemilik/Pengelola  

UKM/UMKM di Kota Malang 

 

Dengan Hormat, 

 Disela-sela kesibukan Bapak/Ibu/Saudara/I, perkenankan saya memohon 

bantuan untuk meluangkan sedikit waktu guna mengisi kuesioner yang kami sertakan 

dalam penelitian ini. Penelitian ini dilaksanakan sebagai upaya memenuhi persyaratan 

guna memperoleh gelar kesarjanaan di STIE Malangkuçeçwara Malang. Disamping 

itu, tujuan yang lebih penting adalah untuk mengetahui pendapat responden tentang 

‘Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Pemanfaatan Informasi Akuntansi Sebagai 

Dasar Dalam Pengambilan Keputusan Oleh UMKM Di Kota Malang’.  

 Oleh karena itu, saya memohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/I untuk mengisi 

kuesioner ini sesuai dengan keadaan sebenarnya demi tercapainya tujuan penelitian 

ini. Tak lupa saya memohon maaf jika ada kata-kata maupun tulisan dari kurang 

berkenan di hati sehubungan dengan pertanyaan yang diajukan. Akhir kata, peneliti 

mengucapkan terima kasih yang sedalam-dalamnya atas kesediaan dan kerelaan 

Bapak/Ibu/Saudara/I yang telah meluangkan waktunya untuk mengisi kuesioner ini.  

 

Peneliti, 

 

 

 

 

Yohan Christianto 
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KUESIONER 
I. Informasi Dasar  

Berilah Tanda Centang (√) Pada Salah Satu Jawaban Yang Menurut Anda 

Benar. 

1. Kecamatan (Domisili usaha) 

     Lowokwaru Blimbing Sukun  Klojen  Kedungkandang 

2. Jenis kelamin 

a. Laki-laki  b. Perempuan 

3. Pendidikan terakhir 

a. SD  b. SMP  c. SMA/SMK  d. Perguruan Tinggi 

4. Latar belakang pendidikan 

a. Akuntansi  b. Ekonomi-Manajemen  c. …………………..  

5. Jenis usaha 

a. Jasa  b. Dagang c. Manufaktur  

6. Lama usaha berdiri 

a. <5 Tahun  b. 6-10 Tahun  c. 11-15 Tahun  d. >16 

Tahun 

7. Jumlah karyawan saat ini 

a. <4 Orang  b. 5-19 Orang  c. 20-19 Orang  d. >100 

Orang 

8. Pendapatan per tahun 

a. <300 Juta  b. Rp 300 Juta-2,5 Miliar  c. Rp 2,5 Miliar-Rp 50 Miliar  d. 

>50 Miliar 

9. Aset yang dimiliki 

a. < Rp 50 Juta  b. Rp 50 Juta-Rp 500 Juta  c. Rp 500 Juta-Rp 10 Miliar  d. 

>10 Miliar 

 

II. Pelatihan Akuntansi 

Berilah Tanda Centang (√) Pada Salah Satu Jawaban Yang Menurut Anda 

Benar. 

1. Berpartisipasi dalam pelatihan akuntansi, baik yang diadakan oleh pihak swasta 

maupun pemerintah setempat. 

A. Sangat Setuju    B. Setuju   C. Cukup Setuju   D. Tidak Setuju     E. Sangat Tidak 

Setuju 

2. Memahami dengan  baik ilmu akuntansi dan penerapannya  dalam rangka pelatihan 

akuntansi dan sosialisasi SAK EMKM (Standar Akuntansi Keuangan Entitas Mikro, 

Kecil dan Menengah)  yang dilakukan oleh pemerintah daerah maupun pihak swasta.  

A. Sangat Setuju    B. Setuju   C. Cukup Setuju   D. Tidak Setuju     E. Sangat Tidak 

Setuju 
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3. Pelatihan akuntansi memberi peluang bagi pemilik/pengelola UMKM yang tidak 

memiliki latar belakang pendidikan akuntansi untuk mengenal praktek akuntansi dan 

penerapan akuntansi sesuai SAK EMKM. 

A. Sangat Setuju    B. Setuju   C. Cukup Setuju   D. Tidak Setuju     E. Sangat Tidak 

Setuju 

4. Pelatihan akuntansi memberi ilmu mengenai pemanfaatan informasi akuntansi 

dalam hubungannya dengan pencatatan, pembukuan, dan pelaporan keuangan. 

A. Sangat Setuju    B. Setuju   C. Cukup Setuju   D. Tidak Setuju     E. Sangat Tidak 

Setuju 

 

III. Interpretasi dan Pemahaman Pajak 

Berilah Tanda Centang (√) Pada Salah Satu Jawaban Yang Menurut Anda 

Benar. 

1. Laporan keuangan dan NPWP menjadi syarat utama untuk memperoleh kredit di 

lembaga keuangan. 

A. Sangat Setuju    B. Setuju   C. Cukup Setuju   D. Tidak Setuju     E. Sangat Tidak 

Setuju 

2. Adanya pelaporan pajak membantu pelaku usaha UMKM untuk belajar manajemen 

keuangan dengan lebih baik. 

A. Sangat Setuju    B. Setuju   C. Cukup Setuju   D. Tidak Setuju     E. Sangat Tidak 

Setuju 

3. Pencatatan dan pembukuan yang baik akan mempermudah perhitungan pajak 

dengan lebih akurat. 

A. Sangat Setuju    B. Setuju   C. Cukup Setuju   D. Tidak Setuju     E. Sangat Tidak 

Setuju 

4. Adanya Peraturan Pemerintah No.46 Tahun 2013 tentang ‘Pajak Penghasilan atas 

Penghasilan dari Usaha yang Diterima atau Diperoleh Wajib Pajak yang Memiliki 

Peredaran Bruto Tertentu’ (x1%(bersifat final)) yang berlaku bagi UMKM dapat 

meringankan beban pajak dan meningkatkan motivasi pemilik/pengelola dalam 

membayar pajak. 

A. Sangat Setuju    B. Setuju   C. Cukup Setuju   D. Tidak Setuju     E. Sangat Tidak 

Setuju 

5. Pelaporan pajak secara rutin akan memberikan citra yang positif di mata 

konsumen, supplier,  dan lembaga keuangan terkait. 

A. Sangat Setuju    B. Setuju   C. Cukup Setuju   D. Tidak Setuju     E. Sangat Tidak 

Setuju 

 

IV. Software Akuntansi 

Berilah Tanda Centang (√) Pada Salah Satu Jawaban Yang Menurut Anda 

Benar. 
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1. Software akuntansi memudahkan pemilik/pengelola yang belum paham proses 

akuntansi untuk membuat laporan keuangan secara praktis dan efektif sesuai standar 

yang berlaku. 

A. Sangat Setuju    B. Setuju   C. Cukup Setuju   D. Tidak Setuju     E. Sangat Tidak 

Setuju 

2. Software akuntansi memberikan sarana untuk mempermudah mengelola 

pencatatan; dari  transaksi, pembukuan, hingga pelaporan keuangan. 

A. Sangat Setuju    B. Setuju   C. Cukup Setuju   D. Tidak Setuju     E. Sangat Tidak 

Setuju 

3. Hasil pencatatan dan pembukuan yang dapat direview setiap saat, membantu 

pelaku usaha UMKM dalam memantau perkembangan usaha. 

A. Sangat Setuju    B. Setuju   C. Cukup Setuju   D. Tidak Setuju     E. Sangat Tidak 

Setuju 

4 . Mempertimbangkan membeli software akuntansi dengan biaya terjangkau dan 

mengikuti pelatihan akuntansi daripada merekrut karyawan khusus akuntansi. 

A. Sangat Setuju    B. Setuju   C. Cukup Setuju   D. Tidak Setuju     E. Sangat Tidak 

Setuju 

5. Software akuntansi memberikan manfaat dalam mempercepat pembuatan laporan 

keuangan dan memudahkan membuat laporan pajak. 

A. Sangat Setuju    B. Setuju   C. Cukup Setuju   D. Tidak Setuju     E. Sangat Tidak 

Setuju 

6. Dengan meningkatnya umlah transaksi dan bertambahnya aset, kebutuhan software 

akuntansi menjadi ‘mendesak’ dalam mengatur pengelolahan keuangan usaha. 

A. Sangat Setuju    B. Setuju   C. Cukup Setuju   D. Tidak Setuju     E. Sangat Tidak 

Setuju 

 

V. Penggunaan Infomasi Akuntansi. 

Berilah Tanda Centang (√) Pada Salah Satu Jawaban Yang Menurut Anda 

Benar. 

1. Melakukan pencatatan dan pembukuan akuntansi atas semua kegiatan dan transaksi  

yang terjadi. 

A. Sangat Setuju    B. Setuju   C. Cukup Setuju   D. Tidak Setuju     E. Sangat Tidak 

Setuju 

2. Melakukan pencatatan dan pembukuan secara rutin. 

A. Sangat Setuju    B. Setuju   C. Cukup Setuju   D. Tidak Setuju     E. Sangat Tidak 

Setuju 

3. Dalam melakukan pencatatan berkaitan dengan catatan: buku kas masuk, buku kas 

keluar, buku kas hutang, buku kas piutang, buku persediaan barang, buku penjualan, 

dan buku pembelian. 

A. Sangat Setuju    B. Setuju   C. Cukup Setuju   D. Tidak Setuju     E. Sangat Tidak 

Setuju 

4. Menyajikan informasi akuntansi, seperti: laporan persediaan, laporan gaji 

karyawan, dan laporan biaya produksi, dalam pencatatan akuntansi 



 

 

“Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Pemanfaatan Informasi Akuntansi Sebagai 

Dasar Dalam Pengambilan Keputusan Oleh UMKM Di Kota Malang” 
Author: Yohan Christianto A.2014.32922 

 

 

72 

A. Sangat Setuju    B. Setuju   C. Cukup Setuju   D. Tidak Setuju     E. Sangat Tidak 

Setuju 

5. Menyajikan laporan keuangan, diantaranya: laporan laba rugi, neraca, dan catatan 

atas laporan keuangan. 

A. Sangat Setuju    B. Setuju   C. Cukup Setuju   D. Tidak Setuju     E. Sangat Tidak 

Setuju 

6. Laporan Keuangan disusun secara rutin sesuai dengan periode pencatatan 

akuntansi. 

A. Sangat Setuju    B. Setuju   C. Cukup Setuju   D. Tidak Setuju     E. Sangat Tidak 

Setuju 

7. Menggunakan SAK EMKM (Standar Akuntansi Keuangan Entitas Mikro, Kecil, 

dan Menengah) sebagai standar yang digunakan dalam menyusun laporan keuangan. 

A. Sangat Setuju    B. Setuju   C. Cukup Setuju   D. Tidak Setuju     E. Sangat Tidak 

Setuju 

8 Memanfaatkan informasi akuntansi (laporan keuangan) untuk evaluasi internal dan 

eksternal guna  pengambilan keputusan. 

A. Sangat Setuju    B. Setuju   C. Cukup Setuju   D. Tidak Setuju     E. Sangat Tidak 

Setuju 

9. Laporan keuangan sangat penting dalam menunjang tumbuh dan berkembangnya 

usaha. 

A. Sangat Setuju    B. Setuju   C. Cukup Setuju   D. Tidak Setuju     E. Sangat Tidak 

Setuju 

10. Laporan keuangan yang disusun dipergunakan untuk keperluan internal, 

pengajuan kredit ke lembaga keuangan, dan pelaporan pajak.  

A. Sangat Setuju    B. Setuju   C. Cukup Setuju   D. Tidak Setuju     E. Sangat Tidak 

Setuju 
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Tabel 1 Data Rekapitulasi Kuesioner 
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P 

I 

A 

1 

P 

I 

A 

2 

P 

I 

A 

3 

P 

I 

A 

4 

P 

I 

A 

5 

P 

I 

A 

6 

P 

I 

A 

7 

P 

I 

A 

8 

P 

I 

A 

9 

P 

I 

A 

1 

0 

3 3 4 3 3 3 3 2 4 5 5 5 5 5 5 3 4 4 4 4 5 5 5 4 4 

4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 

3 4 4 4 4 4 4 5 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 

4 2 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 

3 4 3 4 2 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 5 4 5 4 5 3 4 5 4 5 3 5 5 4 4 5 4 5 4 4 3 3 4 

3 2 5 5 3 2 2 3 3 5 5 5 5 4 3 4 5 4 3 3 2 4 4 4 4 

4 4 5 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 2 4 3 3 2 3 3 3 4 4 4 

3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 5 2 3 3 5 5 5 3 5 5 3 5 5 5 

5 4 5 5 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 

4 3 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 

4 3 5 3 3 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 3 3 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

3 4 5 5 5 3 4 5 4 5 5 4 3 4 3 3 2 3 4 4 2 3 5 5 5 

4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 4 2 3 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 2 5 5 4 3 5 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 5 5 5 4 4 5 3 4 5 5 3 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 5 

4 3 5 4 5 3 4 5 4 4 5 4 3 5 4 5 5 4 4 4 4 3 5 4 4 

3 4 5 5 4 4 4 4 3 5 4 4 4 4 3 3 3 4 4 2 2 3 4 4 4 

4 3 5 4 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 3 4 4 5 4 4 3 3 4 4 5 

3 4 5 4 5 5 4 4 3 4 5 4 3 4 3 4 3 4 5 4 3 3 4 4 5 

4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 4 3 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 

4 3 5 4 5 3 4 3 3 4 5 3 4 5 5 5 4 5 5 4 3 3 5 5 4 

2 3 4 4 4 3 3 2 2 3 4 3 2 3 4 3 4 5 2 2 2 2 4 3 3 

5 4 5 4 5 4 4 5 5 5 5 4 3 5 4 4 3 4 4 3 4 3 5 3 5 
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Sumber: Data primer, diolah 

 

 

 

5 4 5 5 4 3 4 4 3 4 5 3 3 4 5 4 4 5 5 4 3 3 4 4 5 

4 3 4 5 5 3 5 4 3 5 5 4 5 5 3 5 4 5 4 4 3 3 4 5 5 

5 5 4 4 5 3 4 5 3 5 5 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 5 

5 4 5 4 5 3 4 5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 4 4 4 5 5 5 

5 4 5 4 5 4 4 5 3 4 5 4 4 5 5 4 3 4 5 3 3 3 5 4 5 

2 3 3 4 5 3 4 3 3 4 5 4 3 4 3 4 3 5 5 2 2 3 4 4 4 

5 4 5 5 5 4 4 4 3 5 4 4 4 5 5 4 5 4 5 3 3 3 5 4 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

2 2 5 5 4 2 3 3 2 4 5 4 2 5 2 2 2 2 2 2 2 2 2 5 4 

4 5 4 5 5 4 4 4 2 5 5 5 2 4 4 5 2 2 4 2 2 2 3 5 5 

5 4 5 4 5 2 4 3 2 5 5 4 2 4 2 5 2 5 5 2 2 3 4 5 4 

2 3 4 5 2 2 4 3 2 4 5 3 2 4 2 3 2 2 4 2 2 2 3 4 3 

4 3 4 5 3 2 3 4 2 3 5 4 2 5 2 2 2 2 3 3 2 2 2 4 4 

2 2 3 5 3 2 3 4 2 4 5 3 2 4 3 2 2 4 2 2 2 2 3 3 2 

4 2 4 4 4 3 2 2 2 5 4 5 2 4 2 2 2 2 4 2 2 2 2 2 3 

4 4 5 4 2 4 2 5 2 5 4 4 2 4 2 5 2 5 5 2 2 4 2 5 2 

4 4 5 5 5 2 4 4 3 3 4 3 3 5 3 5 2 5 5 2 2 3 3 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 3 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 

4 3 4 4 4 2 4 2 3 4 4 3 4 4 4 5 4 4 5 3 3 4 4 5 3 

5 4 3 4 4 2 3 2 2 4 4 4 3 5 5 4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 

2 2 3 3 2 2 3 2 2 3 3 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 

5 4 4 4 5 3 4 5 4 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 5 5 4 

3 3 5 3 3 3 4 3 3 4 4 5 3 4 4 2 3 5 5 4 4 4 5 4 5 

5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 3 4 5 5 5 4 4 5 4 5 4 5 5 5 

5 4 4 4 5 3 4 4 4 4 4 5 4 4 2 4 5 4 4 4 5 4 4 5 3 

3 3 4 4 3 2 4 3 3 4 4 3 3 4 2 5 4 5 5 3 3 4 3 3 4 

3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 5 3 3 4 2 2 2 4 3 2 3 3 4 4 5 

3 3 5 4 4 3 4 4 3 5 4 3 3 5 3 4 3 3 3 3 2 3 4 5 4 

2 3 3 4 4 4 4 3 4 4 5 3 3 3 3 2 3 2 2 2 2 3 3 4 3 

2 3 3 4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 5 3 3 3 2 2 3 2 3 3 4 3 

2 2 3 3 2 2 3 2 2 3 3 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 

2 2 2 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 4 2 2 2 2 3 2 

2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 4 2 2 3 3 3 3 

3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 5 3 3 4 3 3 5 3 4 3 3 3 3 

4 3 4 3 5 4 3 4 4 3 3 4 5 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 
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