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Lampiran 1 Kuesioner 

 

Kepada: 

Yth. Bapak/Ibu 

Di tempat 

 

Dengan hormat, 

Dalam rangka penyusunan skripsi guna memenuhi syarat 

menyelesaikan studi 

Program Strata Satu (S1) di STIE Malangkucecwara Malang, saya: 

 

Nama  : Cindy Tunisma Ramadika 

NPK  : A.2014.1.32842 

Jurusan/Smt : Akuntansi / 8 

 

bermaksud melakukan penelitian untuk penyusunan skripsi dengan judul 

“STRATEGI PENINGKATAN PENERIMAAN PAJAK BUMI  

BANGUNAN SERTA KESADARAN MASYARAKAT TERHADAP 

PENERIMAAN PAJAK BUMI BANGUNAN DI DESA BANJARARUM”. 

 Untuk itu, saya sangat mengharapkan kesediaan Bapak/Ibu untuk mejadi 

responden dengan mengisi dan menjawab lembar kuesioner ini secara lengkap dan 

sebelumnya saya mohon maaf telah mengganggu waktunya. Data yang diperoleh 

hanya akan digunakan untuk kepentingan penelitian dan tidak digunakan sebagai 

pendataan di tempat Bapak/Ibu tinggal, sehingga kerahasiaannya akan saya jaga 

sesuai dengan etika penelitian. 

 Peneliti mengucapkan terima kasih atas kesediaan dan kerjasama 

Bapak/Ibu yang berkenan meluangkan waktu untuk mengisi dan menjawab 

lembar kuesioner ini. 

 

 

 

Hormat saya, 

 

 

    Cindy Tunisma Ramadika 
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PETUNJUK PENGISIAN 

 

1. Mohon bantuan Bapak/Ibu untuk menjawab seluruh pertanyaan yang ada 

dengan jujur. 

2. Berillah tanda silang (X) untuk data responden dan tanda checklist (√) 

untuk 

kuesioner dan pilih sesuai dengan keadaan yang sebenarnya. 

3. Tidak ada jawaban yang benar atau salah. Bapak/Ibu cukup menjawab 

sesuai 

yang Bapak/Ibu alami dan rasakan dalam menjalankan kewajiban. 

4. Keterangan pengisian: 

SS  = Sangat Setuju 

S = Setuju 

N = Netral 

TS = Tidak Setuju 

STS = Sangat Tidak Setuju 

 

5. Mohon periksa kembali semua jawaban Bapak/Ibu dan yakinkan bahwa 

tidak 

ada pertanyaan yang terlewat. 
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DATA RESPONDEN 

 

 

1. Nama   : .................................................................................  

2. Jenis Kelamin  :  Laki-laki       Perempuan 

 

3. Status   :  Menikah      Belum Menikah 

 

 

4. Usia   :  20-30 tahun   41-50 tahun 

 

31-40 tahun   >50 tahun 

 

5. Tingkat Pendidikan :  SD     S1 

 

SMP    S2 

 

SMA/SEDERAJAT  Lainnya 

 

6. Pekerjaan   :  Wiraswasta   Pegawai 

Swasta 

 

Pegawai Negeri  Lainnya 
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KUESIONER 

 

A. Strategi Peningkatan Penerimaan Pajak Bumi  Bangunan  

NO Pernyataan 
Pilihan Jawaban 

SS S N TS STS 

1 Wajib Pajak yang memiliki tunggakan pajak harus 

dilakukan penagihan. 

     

2 Surat Teguran diterbitkan apabila Wajib Pajak 

memiliki tunggakan pajak. 

     

3 Saya merasa malu apabila mendapatkan Surat 

Teguran karena tidak membayar pajak. 

     

4 Pembinaan atau penyuluhan perlu dilakukan bagi 

masyarakat. 

     

5 Pentingnya sosialisasi dari perangkat desa atau 

petugas desa tentang pentingnya membayar pajak. 

     

 

B.  Kesadaran Masyarakat 

NO Pernyataan 
Pilihan Jawaban 

SS S N TS STS 

1 Saya membayar pajak karena sadar merupakan 

kewajiban saya sebagai warga negara yang baik. 

     

2 Pajak Bumi dan Bangunan dipergunakan sebagai 

sumber pendapatan daerah. 

     

3 Saya sudah memiliki kesadaran terhadap pentingnya 

membayar Pajak Bumi dan Bangunan, sehingga saya 

selalu membayar dengan tepat waktu. 

     

4 Saya membayar Pajak Bumi dan Bangunan dengan 

senang hati dan sukarela sesuai kebijakan pajak. 

     

5 Saya sadar bahwa membayar pajak itu perlu.      

 

 

C.  PENERIMAAN PAJAK BUMI BANGUNAN  

NO Pernyataan 
Pilihan Jawaban 

SS S N TS STS 
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1 Peran penerimaan pajak sangat penting bagi 

pembangunan negara. 

     

2 Peningkatan penerimaan pajak memegang peranan 

strategis untuk meningkatkan kemandirian 

pembiayaan negara. 

     

3 Kerjasama antara penagih/petugas dan masyarakat 

diperlukan dalam meningkatkan penerimaan pajak 

bumi bangunan. 

     

4 Pajak yang saya bayarkan dapat digunakan untuk 

menunjang pembangunan negara. 

     

5 Perlunya berbagai upaya agar penerimaan disektor 

pajak semakin meningkat. 
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Lampiran 2 Deskriptif Frekuensi 

 

Deskriptif Frekuensi Strategi peningkatan penerimaan PBB 

Tabel 4.8 

Pertanyaan 

SEBARAN SKOR 

5 4 3 2 1 

f % f % f % f % f % 

X1.1 33 33 63 63 4 4 0 0 0 0 

X1.2 32 32 59 59 9 9 0 0 0 0 

X1.3 25 25 64 64 11 11 0 0 0 0 

X1.4 25 25 60 60 15 15 0 0 0 0 

X1.5 23 23 59 59 18 18 0 0 0 0 

 

Deskriptif Frekuensi Kesadaran Masyarakat 

Tabel 4.9 

Pertanyaan 

SEBARAN SKOR 

5 4 3 2 1 

f % f % f % f % f % 

X2.1 31 31 62 62 7 7 0 0 0 0 

X2.2 28 28 69 69 3 3 0 0 0 0 

X2.3 38 38 49 49 13 13 0 0 0 0 

X2.4 31 31 44 44 25 25 0 0 0 0 

X2.5 36 36 50 50 14 14 0 0 0 0 

 

Deskriptif Frekuensi Penerimaan Pajak Bumi Bangunan 

Tabel 4.10 

Pertanyaan 

SEBARAN SKOR 

5 4 3 2 1 

f % f % f % f % f % 

Y1.1 25 25 68 68 7 7 0 0 0 0 

Y1.2 23 23 63 63 14 14 0 0 0 0 

Y1.3 20 20 67 67 13 13 0 0 0 0 

Y1.4 19 19 67 67 14 14 0 0 0 0 

Y1.5 24 24 64 64 12 12 0 0 0 0 

 



 

 

 

“JUDUL SKRIPSI JUDUL SKRIPSI JUDUL SKRIPSI JUDUL SKRIPSI JUDUL SKRIPSI 
JUDUL SKRIPSI JUDUL SKRIPSI” 

Author: Cindy Tunisma Ramadika NPK: A.2014.1.32842 

 

Lampiran 3  Data Sebaran Kuesioner 

 
STRATEGI PENINGKATAN PENERIMAAN PAJAK BUMI 

BANGUNAN 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5   

1 4 4 4 5 5 KODE X1.1 

2 4 4 4 5 5 5 33 

3 4 4 4 4 4 4 63 

4 4 4 4 4 4 3 4 

5 4 4 4 4 4 2 0 

6 4 4 4 4 4 1 0 

7 4 4 4 4 4   

8 4 4 4 4 4 KODE X1.2 

9 4 4 4 3 3 5 32 

10 5 5 5 4 4 4 59 

11 4 4 4 4 4 3 9 

12 5 5 5 5 5 2 0 

13 4 4 4 4 4 1 0 

14 3 3 4 4 4   

15 4 4 4 4 4 KODE X1.3 

16 4 4 4 4 4 5 25 

17 4 4 4 4 4 4 64 

18 5 5 5 5 5 3 11 

19 5 5 5 5 5 2 0 

20 4 4 4 4 4 1 0 

21 5 5 5 4 4   

        

22 4 4 4 4 4 KODE X1.4 

23 5 5 4 4 3 5 25 

24 5 5 5 3 4 4 60 

25 4 4 4 4 4 3 15 

26 4 4 4 4 4 2 0 

27 4 4 4 4 4 1 0 

28 4 4 4 4 4   

29 4 4 4 4 4 KODE X1.5 

30 4 4 4 4 4 5 23 

31 4 4 4 4 4 4 59 

32 5 5 5 4 3 3 18 

33 4 5 5 5 3 2 0 

34 4 3 3 3 4 1 0 

35 5 5 5 5 4   

36 5 5 5 4 3   
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37 5 5 5 3 5   

38 3 3 3 4 4   

39 5 5 4 5 3   

40 4 3 3 4 3   

41 4 4 4 4 3   

42 4 4 4 5 5   

43 5 4 3 4 5   

44 4 4 4 5 3   

45 4 4 5 3 5   

46 5 5 4 4 3   

47 4 4 4 3 3   

48 5 5 5 3 4   

49 4 4 5 5 3   

50 4 5 3 5 5   

51 5 5 4 5 5   

52 5 5 4 4 4   

53 5 5 5 5 5   

54 4 4 4 4 4   

55 4 4 4 4 4   

56 4 4 4 4 4   

57 4 4 4 5 5   

58 4 4 4 5 5   

59 4 4 4 5 5   

60 4 4 4 4 4   

61 4 4 4 4 4   

62 4 4 4 4 4   

63 4 3 3 4 4   

64 4 4 4 4 4   

65 3 3 4 4 4   

66 4 4 4 4 4   

67 5 5 5 5 5   

68 4 4 4 4 4   

69 4 4 4 4 4   

70 4 4 4 4 4   

71 5 5 4 4 4   

72 4 4 4 4 4   

73 4 4 4 4 4   

74 4 4 4 4 4   

75 4 4 4 4 4   

76 4 4 4 4 4   
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77 4 4 4 4 4   

78 4 4 4 4 4   

79 4 4 4 4 4   

80 4 4 4 4 4   

81 5 4 3 3 4   

82 4 3 3 3 4   

83 5 4 4 3 3   

84 3 3 3 4 4   

85 4 3 3 3 3   

86 4 5 5 5 5   

87 5 4 4 4 3   

88 5 5 5 5 4   

89 5 5 4 4 3   

90 5 5 5 4 5   

91 5 5 5 5 5   

92 4 4 4 5 5   

93 5 5 5 3 4   

94 5 5 4 3 4   

95 5 5 5 4 3   

96 4 4 5 5 5   

97 5 5 5 3 5   

98 4 4 3 3 4   

99 5 5 5 5 3   

100 5 5 4 5 5   
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 KESADARAN MASYARAKAT   

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5   

1 4 4 3 3 3 KODE X2.1 

2 5 5 5 4 4 5 31 

3 5 5 5 5 5 4 62 

4 3 3 4 4 4 3 7 

5 5 5 5 5 5 2 0 

6 5 5 5 5 5 1 0 

7 4 4 3 3 3   

8 4 4 4 4 4 KODE X2.2 

9 4 4 4 4 4 5 28 

10 4 4 3 3 4 4 69 

11 4 4 4 4 4 3 3 

12 5 5 5 5 5 2 0 

13 4 4 3 4 4 1 0 

14 4 4 4 4 4   

15 4 4 4 4 4 KODE X2.3 

16 4 4 4 4 4 5 38 

17 4 4 4 4 4 4 49 

18 4 4 4 4 4 3 13 

19 4 4 4 4 4 2 0 

20 4 4 4 4 4 1 0 

21 3 4 4 4 4   

22 5 4 5 3 4 KODE X2.4 

23 4 4 4 5 5 5 31 

24 5 5 5 5 5 4 44 

25 4 4 4 4 4 3 25 

26 5 5 4 4 4 2 0 

27 4 4 4 4 4 1 0 

28 4 4 3 3 4   

29 5 5 5 5 5 KODE X2.5 

30 4 4 4 4 4 5 36 

31 4 4 4 4 4 4 50 

32 4 5 5 5 5 3 14 

33 4 4 5 3 3 2 0 

34 3 4 4 4 3 1 0 

35 5 5 4 3 5   

36 4 4 5 5 5   

37 5 5 5 5 5   
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38 4 4 4 4 3   

39 3 5 5 3 4   

40 4 4 4 3 3   

41 5 5 3 5 5   

42 4 4 3 3 3   

43 5 5 4 3 4   

44 5 4 5 3 4   

45 5 4 5 3 4   

46 4 4 5 5 5   

47 4 4 5 4 5   

48 5 4 5 5 5   

49 5 3 5 4 5   

50 4 4 5 5 5   

51 5 5 5 5 5   

52 4 4 3 3 3   

53 5 5 5 5 5   

54 4 4 4 3 3   

55 4 4 5 5 5   

56 5 5 5 5 5   

57 4 4 3 3 3   

58 4 4 4 4 4   

59 4 4 4 5 5   

60 4 4 4 5 5   

61 4 4 4 4 4   

62 4 4 4 4 4   

63 4 4 4 4 4   

64 4 4 4 4 4   

65 4 4 3 4 4   

66 4 4 4 4 4   

67 5 5 5 5 5   

68 4 4 4 4 4   

69 5 5 5 5 5   

70 5 5 5 5 5   

71 4 4 3 3 4   

72 4 4 4 4 4   

73 4 4 4 4 4   

74 4 4 4 4 4   

75 4 4 4 4 4   

76 4 4 4 4 4   

77 5 5 5 5 5   
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78 4 4 4 4 4   

79 4 4 4 4 4   

80 4 4 4 4 4   

81 3 3 4 3 5   

82 4 4 4 3 4   

83 5 5 5 3 4   

84 4 4 4 3 4   

85 4 4 4 3 4   

86 5 5 3 5 5   

87 4 4 4 3 3   

88 5 5 5 5 4   

89 3 4 5 5 5   

90 5 5 5 5 3   

91 4 4 5 4 5   

92 4 4 3 3 3   

93 3 4 4 5 5   

94 4 4 5 4 5   

95 4 4 5 5 5   

96 5 4 4 4 5   

97 4 5 5 5 4   

98 4 4 4 3 3   

99 5 5 5 4 4   

100 5 5 5 4 5   
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 PENERIMAAN PAJAK BUMI BANGUNAN   

 Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5   

1 3 3 3 3 3 KODE Y1.1 

2 4 4 4 4 4 5 25 

3 4 4 4 4 4 4 68 

4 4 4 4 4 4 3 7 

5 4 4 4 4 4 2 0 

6 4 4 4 4 4 1 0 

7 4 4 3 4 5   

8 4 4 4 4 4 KODE Y1.2 

9 4 4 4 4 4 5 23 

10 4 4 3 3 3 4 63 

11 4 4 4 4 4 3 14 

12 4 4 4 4 4 2 0 

13 4 4 4 4 4 1 0 

14 4 4 4 4 4   

15 4 4 4 4 4 KODE Y1.3 

16 5 5 5 5 5 5 20 

17 4 4 4 4 4 4 67 

18 4 4 4 4 4 3 13 

19 4 4 4 4 4 2 0 

20 4 4 4 4 4 1 0 

21 4 4 4 4 4   

22 5 5 5 4 5 KODE Y1.4 

23 3 3 4 4 4 5 19 

24 5 4 4 5 5 4 67 

25 4 4 4 4 4 3 14 

26 4 4 4 4 4 2 0 

27 4 4 4 4 4 1 0 

28 4 4 4 4 4   

29 4 4 4 4 4 KODE Y1.5 

30 4 4 4 4 4 5 24 

31 4 4 4 4 4 4 64 

32 5 3 5 5 5 3 12 

33 4 4 3 3 5 2 0 

34 3 3 3 4 5 1 0 

35 5 5 4 5 5   

36 5 5 5 4 3   

37 4 5 5 5 4   
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38 4 5 5 3 3   

39 5 5 5 3 5   

40 4 4 4 4 3   

41 5 5 3 4 4   

42 4 4 4 4 4   

43 4 3 3 4 5   

44 5 5 5 4 3   

45 4 3 3 5 5   

46 5 5 5 3 4   

47 4 4 3 5 5   

48 5 5 5 5 5   

49 5 4 4 3 5   

50 5 5 3 4 5   

51 4 5 5 5 3   

52 5 5 4 4 4   

53 4 4 4 4 4   

54 4 4 4 3 3   

55 4 4 4 4 4   

56 4 4 4 4 4   

57 4 4 4 4 4   

58 4 4 4 4 4   

59 4 4 4 4 4   

60 4 4 4 4 4   

61 4 4 4 4 4   

62 4 4 4 4 4   

63 4 3 4 3 4   

64 4 4 4 4 4   

65 4 4 4 4 4   

66 4 4 4 4 4   

67 5 5 5 5 5   

68 4 4 4 4 4   

69 4 4 4 4 4   

70 4 4 4 4 4   

71 4 3 4 4 4   

72 4 4 4 4 4   

73 4 4 4 4 4   

74 4 4 4 4 4   

75 4 4 4 4 4   

76 4 4 4 4 4   

77 4 3 4 4 4   
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78 4 4 4 4 4   

79 4 4 4 4 4   

80 4 4 4 4 4   

81 3 4 3 3 4   

82 4 4 4 3 4   

83 3 3 3 3 3   

84 5 5 3 5 4   

85 4 4 4 3 4   

86 5 5 5 5 5   

87 4 4 5 4 5   

88 5 5 4 5 5   

89 5 4 5 5 3   

90 3 3 4 5 5   

91 5 3 4 4 5   

92 4 4 4 4 4   

93 3 4 4 5 4   

94 4 3 4 3 3   

95 5 5 5 5 5   

96 5 5 5 4 4   

97 5 5 5 4 5   

98 4 3 4 4 3   

99 5 5 5 5 5   

100 5 5 5 5 4   
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Lampiran 4 Instrumen data 

Uji Validitas  
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Correlations

.739**

.000

100

.860**

.000

100

.798**

.000

100

.670**

.000

100

.577**

.000

100

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

X1.1

X1.2

X1.3

X1.4

X1.5

TX1

Correlation is  significant at the 0.01 level

(2-tailed).

**. 

Correlations

.766**

.000

100

.805**

.000

100

.837**

.000

100

.864**

.000

100

.862**

.000

100

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

X2.1

X2.2

X2.3

X2.4

X2.5

TX2

Correlation is  significant at the 0.01 level

(2-tailed).

**. 

Correlations

.815**

.000

100

.855**

.000

100

.783**

.000

100

.771**

.000

100

.707**

.000

100

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

Y1.1

Y1.2

Y1.3

Y1.4

Y1.5

TY

Correlation is  significant at the 0.01 level

(2-tailed).

**. 

 



 

 

 

“JUDUL SKRIPSI JUDUL SKRIPSI JUDUL SKRIPSI JUDUL SKRIPSI JUDUL SKRIPSI 
JUDUL SKRIPSI JUDUL SKRIPSI” 

Author: Cindy Tunisma Ramadika NPK: A.2014.1.32842 

 

Uji Reliabilitas 

1. Strategi Peningkatan Penerimaan PBB 

 

 
Reliability Coefficients 

N of Cases =    100.0                     

N of Items =  5  

Alpha =    .7781 
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2. Kesadaran Masyarakat 

 
Reliability Coefficients 

N of Cases =    100.0    

N of Items =  5 

Alpha =    .8834 

 

3. Penerimaan PBB 

 

 

 
Reliability Coefficients 

N of Cases =    100.0                     

N of Items =  5 

Alpha =    .8451 
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Lampiran 5 Uji asumsi klasik dan Uji hipotesis  

 

Uji Normalitas 

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Penerimaan PBB

Observed Cum Prob

1.00.75.50.250.00

E
x
p

e
ct

e
d
 C

u
m

 P
ro

b

1.00

.75

.50

.25

0.00

 
Uji Multikolinieritas 

 
Uji Heteroskedastisitas 

Scatterplot

Dependent Variable: Penerimaan PBB

Regression Standardized Predicted Value
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Uji Autokorelasi 

 
Uji Hipotesis 

- Regression 

Coefficientsa

4.506 1.643 2.742 .007

.327 .094 .295 3.483 .001 .591

.441 .072 .520 6.143 .000 .688

(Constant)

Strategi PPPBB

Kesadaran Masyarakat

Model

1

B Std. Error

Unstandardized

Coefficients

Beta

Standardized

Coefficients

t Sig. Zero-order

Correlations

Dependent Variable: Penerimaan PBBa. 

 
- R2 / Uji koefisien determinasi 

Model Summary

.729a .532 .522 1.706

Model

1

R R Square

Adjusted

R Square

Std. Error of

the Estimate

Predictors: (Constant), Kesadaran Masyarakat,

Strategi PPPBB

a. 

 
- Uji F 

ANOVAb

320.619 2 160.309 55.060 .000a

282.421 97 2.912

603.040 99

Regression

Residual

Total

Model

1

Sum of

Squares df Mean Square F Sig.

Predictors : (Constant), Kesadaran Masyarakat, Strategi PPPBBa. 

Dependent Variable: Penerimaan PBBb. 

 
- Uji t 
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Coefficientsa

4.506 1.643 2.742 .007

.327 .094 .295 3.483 .001 .591

.441 .072 .520 6.143 .000 .688

(Constant)

Strategi PPPBB

Kesadaran Masyarakat

Model

1

B Std. Error

Unstandardized

Coefficients

Beta

Standardized

Coefficients

t Sig. Zero-order

Correlations

Dependent Variable: Penerimaan PBBa. 

 
 

Lampiran 6 Interview dengan Sekertaris Kepala Desa 

1.Apa saja upaya yang telah dilakukan dalam meningkatkan penerimaan 

pajak bumi bangunan ? 

Jawaban : 

“Staf kantor desa telah melakukan penyuluhan/sosialisasi kepada 

masyarakat melalui baliho, spanduk, brosur, dan sebagainya mengenai 

pentingnya membayar PBB. Dengan diadakannya penyuluhan tersebut, 

diharapkan agar kesadaran masyarakat segera timbul untuk mendaftarkan 

objek pajaknya ataupun membayar pajak.” 

 

2.Apa kesulitan atau kendala  yang dihadapi ketika memungut pajak ? 

Jawaban : 

“Kendala yang dihadapi seperti banyaknya jumlah penduduk, tanah 

kosong  rumah yang tidak berpenghuni, atau hanya yang dijadikan 

investasi saja, belum membalik nama dengan atas namakan pemilik rumah 

sekarang, salah luas tanah, kesadaran masyarakat masih kurang, NJOP 

terlalu tinggi, dan juga pengenaan ganda seperti 1 obyek terkena 2 spt” 

 

3. Apa untuk WP yang berpenghasilan rendah bisa mengajukan 

keringanan atau pengurangan PBB? 

Jawaban : 

“Bisa, WP yang mengajukan permohonan rata – rata yaitu yang 

mempunyai penghasilan rendah, dan pensiunan yang dalam memenuhi 

kebutuhan sehari – harinya mengandalkan gaji pensiunan tersebut dapat 

mengajukan keringanan atau pengurangan PBB.” 

 

4. Upaya apa yang telah dilakukan untuk mewujudkan target penerimaan 

agar meningkat disetiap tahunnya? 

Jawaban : 

“Pihak kantor desa melakukan berbagai upaya untuk meningkatkan 

penerimaan pajak bumi bangunan. Dengan melakukan intensifikasi dan 

ekstensifikasi, intensifikasi dengan cara menggerakan peningkatan 

penarikan pajak dengan diberlakukannya upah pungut serta upah 

penyebaran,  dan melakukan pemungutan yang lebih giat, ketat, teliti serta 

meningkatkan pengawasan. Sedangkan ektensifikasi, pihak kantor desa 

memberikan informasi mengenai pentingnya membayar PBB melalui 

sosialisasi, penyuluhan, baliho, poster dan sebagainya”. 
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5.bagaimana cara dalam penentuan target yang ingin dicapai dalam satu 

tahun anggaran? 

Jawaban : 

“Dalam penentuan target kami turun langsung kelapangan mendata ulang, 

apabila kenaikan objek pajak yang sudah didata ulang naik secara 

signifikan, selanjutnya dianalisa mengenai pencapaian tahun lalu berapa 

persen kenaikannya, dalam penentuan target, kami juga melihat potensi 

objek pajak.” 

6.apa yang menjadi faktor tidak tercapainya target pbb? 

Jawaban : 

“tidak tercapainya target terjadi karena kurangnya kesadaran wajib pajak 

untuk membayar pajaknya.” 
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Dan seperti yang telah dikatakan mengenai kendala yang dihadapi 

“Kendala yang dihadapi seperti banyaknya jumlah penduduk, tanah 

kosong  rumah yang tidak berpenghuni, atau hanya yang dijadikan 

investasi saja, belum membalik nama dengan atas namakan pemilik rumah 

sekarang, salah luas tanah, kesadaran masyarakat masih kurang, NJOP 

terlalu tinggi, dan juga pengenaan ganda seperti 1 obyek terkena 2 spt.” 

 

 

 

 


