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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh gaya kepemimpinan,
pengawasan, dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan pada PT Jingga Syrup.
Permasalahan penelitian berangkat dari pentingnya peran kepemimpinan,
pengawasan yang efektif, serta kedisiplinan dalam meningkatkan kinerja karyawan
sehingga tujuan perusahaan dapat tercapai. Jenis penelitian yang digunakan
adalah penelitian kuantitatif dengan metode survei melalui penyebaran kuesioner
kepada seluruh populasi karyawan yang berjumlah 44 orang, sehingga teknik
sampling yang digunakan adalah sampel jenuh. Analisis data dilakukan dengan
metode Structural Equation Modeling (SEM) berbasis Partial Least Square (PLS).
Hasil penelitian menunjukkan bahwa gaya kepemimpinan berpengaruh negatif
namun signifikan terhadap kinerja karyawan, pengawasan berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja karyawan, serta disiplin kerja berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja karyawan. Secara simultan, ketiga variabel independen
memberikan kontribusi dalam meningkatkan kinerja karyawan. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa meskipun gaya kepemimpinan memberikan pengaruh negatif,
namun faktor pengawasan dan disiplin kerja menjadi determinan utama dalam
mendukung peningkatan kinerja karyawan PT Jingga Syrup. Penelitian ini
diharapkan dapat menjadi masukan bagi manajemen perusahaan dalam
meningkatkan efektivitas kepemimpinan, memperkuat sistem pengawasan, serta
menegakkan disiplin kerja demi tercapainya tujuan organisasi.

Kata kunci: gaya kepemimpinan, pengawasan, disiplin kerja, kinerja karyawan.



ABSTRACT

This study aims to examine the influence of leadership style, supervision, and work
discipline on employee performance at PT Jingga Syrup. The research problem
arises from the importance of leadership, effective supervision, and discipline in
improving employee performance to achieve the company’s goals. This research
employed a quantitative method with a survey approach by distributing
questionnaires to the entire population of 44 employees, using saturated sampling.
Data were analyzed using Structural Equation Modeling (SEM) with Partial Least
Square (PLS).The results indicate that leadership style has a negative but
significant effect on employee performance, supervision has a positive and
significant effect, and work discipline also has a positive and significant effect on
employee performance. Simultaneously, the three independent variables contribute
to improving employee performance.These findings highlight that although
leadership style shows a negative influence, supervision and work discipline serve
as the main determinants in supporting employee performance improvement at PT
Jingga Syrup. This study is expected to provide insights for company management
to enhance leadership effectiveness, strengthen supervision systems, and enforce
discipline to achieve organizational goals.

Keywords: leadership style, supervision, work discipline, employee performance.
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