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LAMPIRAN 
 

1. Lampiran Kuesioner Penelitian 

KUESIONER PENELITIAN 

Kepada Responden yang Terhormat, 

Dalam rangka memenuhi syarat sebagai bentuk keabsahan 

yang berlaku pada salah satu persyaratan dalam ujian skripsi, saya 

meminta ketersediaan Saudara(i) meluangkan sejenak waktu nya 

untuk mengisi kuesioner ini. Dengan tujuan penelitian ini untuk 

mengetahui “Pengaruh Motivasi, Pelatihan dan Lingkungan Kerja 

terhadap Kinerja Karyawan (Studi pada kinerja karyawan Kiddy 

Playland Malang Town Square)”. Kuisioner ini dibuat sebagai bagian 

dari penelitian yang bertujuan untuk mengetahui pengaruh motivasi, 

pelatihan dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan. 

Partisipan dari Saudara(i) dalam pengisian kuesioner ini 

sangatlah penting dan akan memberikan informasi bagi kelengkapan 

dan validasi data penelitian. Data yang telah terkumpul akan 

dianalisis dan disajikan dalam bentuk keseluruhan dengan jawaban 

yang diberikan tidak akan dinilai benar atau salahnya, melainkan 

sebagai informasi yang bermafaat untuk menentukan hasil penelitian 

yang saya lakukan. Sesuai dengan etika penelitian bahwasannya 

jawaban yang telah diberikan tidak akan dipublikasikan. 

Akhir kata yang saya bisa ucapkan terima kasih yang sebesar-

besarnya atas ketersediaan Saudara(i) yang telah melungkan 

waktunya untuk mengisi kuesioner ini. 

 Hormat Saya, 

  

Astrid Fitria 
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Identitas Responden 

Berikan tanda (√)  pada kolom yang tersedia pada 

pertanyaan tentang karakteristik responden dibawah ini: 

1. Nama   : ……………………………… 

2. Umur   : 20 Tahun                         26 Tahun 

  21 Tahun                         27 Tahun 

  22 Tahun                         28 Tahun 

  23 Tahun                         29 Tahun 

  24 Tahun                         30 Tahun 

  25 Tahun                         32 Tahun 

3. Jenis Kelamin   : Laki-laki   

                                             Perempuan  

4. Berapa Lama Bekerja : < 1 Tahun                        1-3 Tahun  

                           >3 Tahun 

A. Petunjuk Pengisian Kuesioner 

1. Berikan tanda centang pada jawaban yang anda pilih pada 

pertanyaan berikut ini dan seterustusnya dengan berdasrkan 

dengan pendapatan anda, dengan pedoman berikut: 

 

SS  : Sangat Setuju 

S  : Setuju 

N  : Netral 

TS  : Tidak Setuju 

STS  : Sangat Tidak Setuju 

2. Jika anda ingin mengganti jawaban, berikan tanda (X) pada kolom 

yang ingin anda, kemudian berikan tanda centang (√) kembali 

pada jawaban yang anda ingin berikan pada pengganti jawaban 

sebelumnya. 
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KUESIONER PENELITIAN 

Variable X1 (Motivasi ) 

No  ITEM PERTANYAAN TANGGAPAN 

SS S N TS STS 

1 Saya memiliki dorongan 

pribadi untuk selalu 

memberikan hasil kerja 

terbaik di Kiddy Playland. 

     

2 Saya termotivasi untuk 

menyelesaikan pekerjaan 

lebih cepat dan lebih baik 

dari target yang ditetapkan. 

     

3 Saya memiliki keinginan 

untuk terus belajar agar dapat 

meningkatkan kemampuan 

kerja saya. 

     

4 Motivasi saya meningkat 

ketika  saya diberikan 

kesempatan untuk 

menunjukkan kemampuan 

saya dalam tim. 

     

5 Saya merasa puas dengan 

pekerjaan saya saat ini di 

Kiddy Playland. 

 

     

6 Saya merasa pekerjaan yang 

saya lakukan sesuai dengan 

harapan dan memberikan 

kepuasan secara pribadi. 

     

 

Variabel X2 (Pelatihan) 

No  ITEM PERTANYAAN TANGGAPAN 

SS S N TS STS 

1 Pelatihan yang saya terima 

membantu saya 

meningkatkan keterampilan 

kerja yang dibutuhkan di 

Kiddy Playland MATOS. 

     

2 Materi pelatihan yang 

diberikan menambah 
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pengetahuan saya tentang 

pekerjaan yang saya 

lakukan. 

3 Pelatihan yang saya ikuti 

mendorong saya untuk 

memiliki sikap kerja yang 

lebih profesional. 

     

4 Saya merasa lebih percaya 

diri dalam bekerja setelah 

mengikuti pelatihan yang 

disediakan oleh perusahaan. 

     

5 Pelatihan yang saya terima 

tidak hanya meningkatkan 

kemampuan saya, tetapi juga 

membentuk sikap positif 

dalam bekerja sama dengan 

tim. 

     

6 Materi pelatihan yang 

diberikan sangat bermanfaat 

dalam mendukung kinerja 

saya sehari-hari. 

     

 

Variable X3 (Lingkungan Kerja) 

No  ITEM PERTANYAAN TANGGAPAN 

SS S N TS STS 

1 Saya merasa nyaman dengan 

kondisi ruang kerja tempat 

saya bekerja saat ini. 

     

2 Fasilitas dan perlengkapan di 

ruang kerja sudah memadai 

untuk mendukung pekerjaan 

saya sehari-hari. 

     

3 Saya memiliki hubungan 

kerja yang baik dan saling 

mendukung dengan rekan 

kerja saya. 
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4 Saya merasa mudah untuk 

berkomunikasi dan bekerja 

sama dengan kolega di 

tempat kerja. 

     

5 Atasan saya memberikan 

dukungan dan arahan yang 

jelas dalam menjalankan 

tugas. 

     

6 Saya merasa dihargai dan 

didukung oleh atasan dalam 

menyelesaikan pekerjaan. 

     

 

 

 

 

Variable Y (Kinerja Karyawan ) 

 

No  ITEM PERTANYAAN TANGGAPAN 

SS S N TS STS 

1 Saya dapat menyelesaikan 

pekerjaan sesuai target yang 

ditentukan oleh perusahaan. 

     

2 Saya memiliki kemampuan 

yang dibutuhkan untuk 

menjalankan pekerjaan 

dengan baik di Kiddy 

Playland MATOS. 

     

3 Saya selalu memastikan 

hasil pekerjaan saya 

memiliki kualitas yang baik. 

     

4 Saya jarang melakukan 

kesalahan dalam pekerjaan 

yang menjadi tanggung 

jawab saya. 

     

5 Saya selalu menyelesaikan 

tugas tepat waktu sesuai 

dengan tenggat yang 

ditentukan. 

     

6 Saya dapat mengatur waktu 

kerja dengan baik untuk 

menyelesaikan semua tugas 

harian saya. 
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7 Saya secara aktif 

berkontribusi untuk 

membantu rekan kerja dalam 

menyelesaikan tugas tim. 

     

8 Saya merasa pekerjaan saya 

memberikan dampak positif 

bagi pencapaian tujuan 

Kiddy Playland 
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2. Lampiran Tabel Distribusi  

X1.1 Motivasi  

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 

4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 

4 3 4 4 3 5 

4 5 5 5 5 5 

3 5 4 5 3 5 

3 4 3 4 4 4 

3 4 3 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 

4 5 5 5 5 5 

5 4 4 4 4 4 

3 4 3 3 5 5 

4 5 4 4 4 4 

3 5 5 5 5 5 

4 4 3 4 4 4 

3 4 3 3 3 4 

4 5 5 4 5 5 

4 4 4 4 4 4 

4 4 5 5 5 5 

5 4 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 

5 4 5 5 4 5 

4 5 4 5 5 3 

5 5 5 5 5 5 

3 4 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 

5 5 4 4 4 4 

4 5 5 5 5 5 

 

X2.1 Pelatihan 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 

4 4 5 4 4 4 

5 5 4 5 3 5 

4 4 5 4 3 5 

3 4 4 4 4 4 

4 4 3 5 4 4 
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3 4 4 3 4 4 

4 3 4 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 

5 5 3 5 5 5 

5 5 5 5 4 3 

4 4 4 4 4 4 

3 4 3 3 3 3 

4 3 4 4 4 4 

4 4 3 4 4 3 

4 4 4 4 3 4 

3 3 3 3 4 4 

4 4 4 4 5 5 

3 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 3 5 

4 4 4 4 4 4 

3 5 5 5 5 5 

5 5 5 4 5 5 

4 4 4 4 4 4 

5 3 5 5 5 5 

5 5 5 3 5 5 

4 5 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 3 

5 4 4 3 5 5 

 

X3.1 Lingkungan Kerja  

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 

3 4 4 4 4 4 

3 5 5 4 5 3 

5 3 4 5 5 5 

3 4 5 5 5 4 

4 4 5 5 5 4 

4 3 3 4 4 4 

3 4 3 5 4 3 

4 4 4 5 5 4 

5 5 4 4 5 5 

4 5 5 5 3 5 

4 4 4 5 4 4 

3 3 4 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 

3 4 5 4 4 4 
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4 4 4 4 4 4 

3 4 4 3 5 3 

5 3 5 4 5 5 

4 4 4 4 4 4 

4 4 5 4 5 4 

5 5 3 5 5 3 

4 4 4 4 4 3 

5 3 5 5 5 5 

5 4 3 5 4 3 

4 4 5 4 4 3 

5 3 3 5 4 4 

5 4 4 4 5 5 

4 4 4 4 4 3 

4 4 3 3 4 4 

5 5 3 5 5 4 

4 3 5 5 4 5 

 

Y1 Kinerja Karyawan 

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 

4 4 5 4 4 4 4 4 

5 5 5 3 5 5 5 5 

3 4 4 5 4 4 3 4 

5 5 4 3 3 5 4 5 

5 5 5 5 3 4 3 4 

4 3 4 3 4 4 4 3 

4 4 3 3 4 3 3 3 

5 4 5 4 5 4 5 4 

5 5 5 3 5 5 4 5 

5 3 5 4 5 3 5 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 3 4 4 5 3 

3 4 4 4 3 4 3 4 

4 5 4 5 4 5 4 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 4 3 3 3 3 

5 5 4 5 5 3 5 5 

5 4 5 4 5 4 4 4 

4 5 3 5 4 5 5 5 

5 4 5 3 5 4 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 

5 3 5 5 3 5 5 5 

3 4 4 5 3 3 4 3 
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5 5 5 4 5 5 5 5 

5 5 3 5 5 3 5 5 

3 4 5 4 3 4 3 4 

4 3 4 4 4 3 4 4 

4 4 4 5 4 4 4 4 

5 4 5 5 5 5 5 5 

4 5 4 5 4 5 4 5 
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3. Lampiran Hasil Uji Penelitian 

Uji Outer Model  

a. Gambar diagram jalur 

 

b. Outer Loading 
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c. Construct Reliability and Validity 

 

d. Discriminant Validity (HTMT) 

 

e. Discriminant Validity (Cross Loading)  
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f. Inner Model  

 

g. R- Square  

 

 

h. Path Coefficients  

 


