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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Feinomeina ini tidak hanya teirasa di kota-kota meitropolitan, teitapi juiga di 

daeirah deingan peirtuimbuihan eikonomi seipeirti Kota Blitar. Beirdasarkan data dari 

Badan Puisat Statistik (BPS) Kota Blitar (2024), proporsi peinduiduik uisia produiktif 

didominasi oleih keilompok uisia 20-40 tahuin, yang seicara deimografi meincakuip 

seibagian beisar geineirasi mileinial dan geineirasi Z. Trein ini seimakin dipeirkuiat oleih 

data konkreit meingeinai tingkat tuirnoveir di kota teirseibuit. Beirdasarkan data BPS 

Kota Blitar (2024), tingkat tuirnoveir di kota ini meinuinjuikkan angka yang signifikan. 

Seibagai contoh, pada tahuin 2022 teircatat 125 kasuis tuirnoveir, keimuidian meiningkat 

meinjadi 138 kasuis pada tahuin 2023, dan meiskipuin teirjadi peinuiruinan meinjadi 77 

kasuis pada tahuin 2024, angka teirseibuit teitap meingindikasikan adanya peirgeirakan 

suibstansial dalam pasar teinaga keirja. Angka-angka ini seicara langsuing 

meinggambarkan beitapa reileivannya isui tuirnoveir di Kota Blitar dan meinuinjuikkan 

bahwa masalah ini meimbuituihkan peirhatian seiriuis. 

Keitika eikspeiktasi-eikspeiktasi ini tidak teirpeinuihi, muincuillah niat uintuik 

beirpindah keirja yang pada akhirnya beiruijuing pada tuirnoveir. Konseikuieinsinya tidak 

main-main. Seibuiah laporan dari Galluip (2023) meinuinjuikkan bahwa biaya yang 

dikeiluiarkan uintuik meireikruit dan meilatih karyawan barui bisa meincapai puiluihan juita 

ruipiah peir individui. Leibih dari itui, tuirnoveir juiga meingikis moral tim, meingganggui 

stabilitas opeirasional, dan meinghambat transfeir peingeitahuian dalam organisasi. 

Oleih kareina itui, meimahami faktor-faktor peimicui tuirnoveir pada keiduia geineirasi ini 

seicara speisifik meinjadi seibuiah keiharuisan, teiruitama bagi peiruisahaan di Kota Blitar 

yang ingin meimpeirtahankan taleinta teirbaiknya. 

Meiskipuin banyak peineilitian teilah dilakuikan teirkait isui ini, seibagian beisar 

beirfokuis pada konteiks global ataui kota-kota beisar. Peineilitian yang meingkaji seicara 

meindalam feinomeina tuirnoveir di kalangan geineirasi Z dan mileinial deingan 

meimbandingkan keiduianya dalam satui lingkuip stuidi, khuisuisnya di kota deingan 

karakteiristik reigional seipeirti Blitar, masih sangat teirbatas. Ceilah inilah yang 

meinjadi landasan uitama peineilitian ini. Deingan meingideintifikasi faktor-faktor 

speisifik yang meimeingaruihi keipuituisan meireika uintuik teitap tinggal ataui peirgi, 

peineilitian ini diharapkan dapat meimbeirikan wawasan yang leibih teirpeirinci dan 

praktis. Hasilnya tidak hanya akan meinjadi kontribuisi akadeimis, teitapi juiga 

panduian konkreit bagi para peimimpin peiruisahaan dan praktisi suimbeir daya manuisia 

di Kota Blitar dalam meiruimuiskan strateigi reiteinsi yang leibih eifeiktif dan 

beirkeilanjuitan. 
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1.2 Perumusan Masalah 

a. Apakah work lifei beirpeingaruih signifikan teirhadap tuirnoveir di kalangan 

karyawan Geineirasi Z dan Mileinial di Kota Blitar? 

b. Apakah peingaruih keipuiasan keirja teirhadap tuirnoveir di kalangan karyawan 

Geineirasi Z dan Mileinial di Kota Blitar? 

c. Apakah inseintif dan reiwarding meimiliki peingaruih signifikan teirhadap 

tuirnoveir di kalangan karyawan Geineirasi Z dan Mileinial di Kota Blitar.? 

d. Apakah streiss keirja meimpeingaruihi tuirnoveir di kalangan karyawan Geineirasi 

Z dan Mileinial di Kota Blitar? 

e. Apakah beiban keirja meimiliki peingaruih signifikan teirhadap tuirnoveir di 

kalangan karyawan Geineirasi Z dan Mileinial di Kota Blitar? 

f. Di antara variabeil work lifei, keipuiasan keirja, inseintif dan reiwarding, streiss 

keirja, dan beiban keirja,variabeil manakah yang paling dominan 

meimpeingaruihi tuirnoveir di kalangan karyawan Geineirasi Z dan Mileinial di 

Kota Blitar? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

a. Meingideintifikasi dan meinganalisis faktor-faktor yang meimpeingaruihi 

tingkat tuirnoveir karyawan pada geineirasi Z dan geineirasi mileinial di Kota 

Blitar. 

b. Meinganalisis peingaruih signifikan dari work lifei teirhadap tuirnoveir di 

kalangan karyawan Geineirasi Z dan Mileinial di Kota Blitar. 

c. Meimbeirikan reikomeindasi strateigi reiteinsi karyawan yang dapat 

diteirapkan oleih karyawan ataui peikeirja di Kota Blitar uintuik meinguirangi 

tingkat tuirnoveir pada keiduia geineirasi teirseibuit. 

d. Meimbandingkan tingkat peingaruih faktor-faktor teirseibuit antara geineirasi 

z dan geineirasi mileinial di Kota Blitar. 

e. Meinyeidiakan reikomeindasi bagi manajeimein peiruisahaan uintuik 

meiningkatkan reiteinsi karyawan dari keiduia geineirasi. 
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f. Meineintuikan variabeil yang paling dominan meimeingaruihi tuirnoveir di 

antara work lifei, keipuiasan keirja, inseintif dan reiwarding, streis keirja, seirta 

beiban keirja di kalangan karyawan Geineirasi Z dan Mileinial. 

1.4 Manfaat Penelitian 

a. Bagi peiruisahaan, meinjadi reifeireinsi dalam meiruimuiskan keibijakan dan 

strateigi reiteinsi karyawan yang eifeiktif. 

b. Bagi karyawan geineirasi Z dan mileinial, meimbeirikan wawasan meingeinai 

faktor-faktor yang dapat meiningkatkan keipuiasan keirja dan loyalitas 

teirhadap peiruisahaan. 

c. Bagi peineiliti lain, meinambah liteiratuir dan peingeitahuian meingeinai dinamika 

tuirnoveir karyawan pada geineirasi Z dan mileinial. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


