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ABSTRAK 

Studi ini mengkaji keterkaitan penting antara kapasitas kepemimpinan, fleksibilitas kognitif karyawan, 

dan kelincahan organisasi dalam konteks transformasi digital. Dengan mengacu pada teori dynamic 

capabilities, penelitian ini menelusuri bagaimana kesiapan transformasi digital memediasi hubungan-

hubungan tersebut di sektor petrokimia Indonesia. Melalui analisis PLS-SEM terhadap data survei dari 

250 karyawan, temuan kami mengungkapkan tiga wawasan utama: pertama, kapasitas kepemimpinan 

secara signifikan meningkatkan kelincahan organisasi; kedua, fleksibilitas kognitif karyawan 

menunjukkan pengaruh langsung yang lebih kuat; dan ketiga, kesiapan transformasi digital memediasi 

sekitar 60% dari hubungan-hubungan tersebut. Studi ini memberikan kontribusi pada literatur 

manajemen strategis dengan mengkuantifikasi dinamika interaksi manusia-teknologi yang mendorong 

kelincahan dalam lingkungan Industri 4.0, sekaligus menawarkan kerangka praktis bagi para pemimpin 

dalam menghadapi transisi digital di pasar negara berkembang  

  

ABSTRACT 

This study examines the critical interplay between leadership capacity, employee cognitive flexibility, 

and organizational agility in the context of digital transformation. Drawing on dynamic capabilities 

theory, we investigate how digital transformation readiness mediates these relationships within 

Indonesia's petrochemical sector. Using PLS-SEM analysis of survey data from 250 employees, our 

findings reveal three key insights: first, leadership capacity significantly enhances organizational agility; 

second, employee cognitive flexibility demonstrates an even stronger direct effect; and third, digital 

transformation readiness mediates approximately 60% of these relationships. The study contributes to 

strategic management literature by quantifying the human-technology interaction dynamics that drive 

agility in Industry 4.0 environments, while offering practical frameworks for leaders navigating digital 

transitions in emerging markets  
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