Lampiran

Lampiran 1 Kuisioner Penelitian

Kuesioner Penelitian

Tanggal
Nama
Angkatan
Jenis Usaha

Jawablah dengan memberi tanda silang (X) pada salah satu jawaban yang
sesuai dengan kondisi yang anda alami !

Keterangan jawaban :
STS : Sangat Tidak Setuju S . Setuju
TS : Tidak Setuju SS : Sangat Setuju

RR : Ragu-ragu

Jawaban
SS s | RR | TS STS

No Pernyataan

Effort Expectancy

Saya merasa sangat mudah untuk
menemukan kode QRIS di tempat-
tempat yang menyediakan pembayaran
dengan QRIS.

Saya merasa proses pembayaran

2 menggunakan QRIS terlalu banyak
langkah.

Saya merasa mudah untuk menggunakan
3 aplikasi yang mendukung QRIS untuk
melakukan pembayaran.

Price Value

QRIS memberikan manfaat yang lebih
1 besar dibandingkan dengan biaya yang
saya keluarkan.

Penggunaan QRIS lebih efektif dalam
menyelesaikan transaksi jika

2 dibandingkan dengan metode
pembayaran lain yang saya gunakan
sebelumnya.
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Saya merasa biaya penggunaan QRIS
3 sangat wajar mengingat kenyamanan
yang ditawarkan.

Bagi saya, biaya penggunaan QRIS tidak
4 terlalu membebani, karena manfaat yang
saya terima lebih besar.

Keputusan Penggunaan

Saya akan terus menggunakan QRIS
1 sebagai metode pembayaran di masa
yang akan datang.

Saya selalu mencoba menggunakan
pembayaran menggunakan QRIS

Saya berniat untuk terus menggunakan
3 QRIS sebagai metode pembayaran di
masa depan

Pengalaman saya yang positif dengan
4 QRIS mendorong saya untuk terus
menggunakannya.

Social Influence

Masyarakat di sekitar saya banyak yang

. sudah menggunakan QRIS.

Lingkungan pertemanan saya sangat
mendukung penggunaan QRIS.

Saya lebih cenderung menggunakan
3 QRIS karena citra yang baik di
masyarakat

Banyak toko di sekitar tempat tinggal
4 saya yang sudah menerima pembayaran
menggunakan QRIS.
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Lampiran 2 Tabel Tabulasi Responden
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Lampiran 3 Hasil Uji Statistik Deskriptif

] .. . Standard

Keterangan Indikator N Minimum | Maksimum | Rata-rata L

Deviasi
Effort Expectancy 1 (X1.1) 90 3 5 4,633 0,526
Effort Expectancy 2 (X1.2) 90 3 5 4,600 0,533
Effort Expectancy 3 (X1.3) 90 3 5 4,600 0,512
Price Value 1 (X2.1) 90 3 5 4,311 0,608
Price Value 2 (X2.2 90 1 5 4,244 0,779
Price Value 3 (X2.3) 90 2 5 4,278 0,844
Price Value 4 (X2.4) 90 2 5 4,344 0,717
Keputusan Penggunaan 1 (Y1) 90 2 5 4,233 0,716
Keputusan Penggunaan 2 (Y2) 90 1 5 4,222 0,786
Keputusan Penggunaan 3 (Y3) 90 2 5 4,256 0,724
Keputusan Penggunaan 4 (4) 90 2 5 4,322 0,712
Social Influence 1 (Z1) 90 1 5 4,378 0,769
Social Influence 2 (Z2) 90 3 5 4,444 0,634
Social Influence 3 (Z3) 90 3 5 4,500 0,563
Social Influence 4 (Z4) 90 2 5 4,389 0,710
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Lampiran 4 Hasil Uji Outer Model

Convergent Validity

.-
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Discriminant Validity (Average Variance Extracted / AVE)

Average Variance Extracted (AVE)
Effort Expectancy 0,821
Price Value 0,738
Keputusan Penggunaan 0,678
Social Influence 0,636

Composite Reliability

, Composite
Cronbachis alpha | Jo4 ity (tho a)
Effort Expectancy 0.891 0.895
Keputusan Penggunaan 0.839 0.873
Price Value 0.881 0.883
Social Influence 0.808 0.829
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Lampiran 5 Hasil Uji Inner Model

Koefisien Determinasi (R-Square)

R-square R-square adjusted

Keputusan Penggunaan 0.708 0,690

Effect Size (F-Square)

Keputusan Penggunaan

Effort Expectancy 0.136

Price Value 0.047

Social Influence x Effort Expectancy 0.020

Social Influence x Price Value 0.044

Lampiran 6 Hasil Pengujian Hipotesis

Original Sample ;:1111::;?1 T Statisties P Values |Kesimpulan
Sample (O)| Mean (M) (STDEV) (JO/STDEV]) ; my

0,401 0.381 0,171 2,35 0,01 Diteri:
Effort Expectancy -> Keputusan Penggunaan terma
Price Value -= Keputusan Penggunaan 0,177 0.204 0.172 1.03 0.153 Ditolak
Social "¢ X Price Value -> Keputus. .
Social Influence x Price Value eputusan| 0.185 0.167 1046 0.149 Ditolak
Penggunaan
Social Influence x Effort Expectancy -= 0152 0.138 0.176 0.863 0.195 Ditolak
Keputusan Penggunaan
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