LAMPIRAN 1 - TAMPILAN GOOGLE FORM

PENGARUH PEMILIHAN PLATFORM X
STREAMING OTT (Over The TOP) ILEGAL

DAN LEGAL TERHADAP KEPUTUSAN
MENONTON DRAMA KOREA DENGAN
VARIASI KONTEN SEBAGAI VARIABEL
MODERASI (Studi Pada Gen Z Kota Malang)

B I U ®» ¥

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabakatuh

Perkenalkan saya Angelia Rahmasari ( K.2021.1.35568 )
Mahasiswi Jurusan Manajemen Pemasaran Sekolah Tinggi llmu
Ekonomi (STIE) Malangkucecwara Malang.

Saat ini sedang melakukan penelitian guna memenuhi tugas akhir
skripsi yang berjudul "PENGARUH PEMILIHAN PLATFORM
STREAMING OTT (Over The TOP) ILEGAL DAN LEGAL
TERHADAP KEPUTUSAN MENONTON DRAMA KOREA DENGAN
VARIASI KONTEN SEBAGAI VARIABEL MODERASI (STUDI PADA
GEN Z KOTA MALANG)". Besar harapan saudara/saudari
bersedia untuk memberikan tanggapan pernyataan pada
kuesioner ini, dan memberikan jawaban yang sesuai dengan
kondisi saudara/i

Kuesioner ini terdiri dari 5 (Lima) bagian utama:

1. Memberikan pertanyaan terkait karateristik Responden

2. Memberikan pertanyaan terkait Platform Streaming OTT llegal
3. Memberikan pertanyaan terkait Platform Streaming OTT Legal
4. Memberikan pertanyaan terkait Keputusan menonton drama
korea

5. Memberikan pertanyaan terkait Variasi Konten

Kriteria Responden yang berhak mengisi

1. Domisili Kota Malang

2. Gen Z (1997-2012) atau berusia 13-28 tahun

3. Menonton Drama Korea menggunakan Platform Streaming
OTT llegal dan Legal

Wassalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh :)

Apabila ada pertanyaan silahkan menghubungi kontak dibawah
ini:

WA : 085855331594

Email : angeliarahmasari02@gmail.com

Terima kasih dan Selamat Mengisi Kuesioner




Nomor Whatsapp *

Jawaban Anda

Nama Lengkap *

Jawaban Anda

Usia *

O 1316 tahun
O 17-20 tahun
O 21-24tahun

O 2528tahun

Jenis Kelamin *

(O LakiLaki

O Perempuan

Apakah Anda pernah Menonton Drama Korea *

(O Perah

(O Tidak pernah

Apakah anda menonton drama korea melalui *
platform streaming ilegal dan legal

QO va
O Tidak

Platform Streaming llegal mana yang anda  *
gunakan untuk menonton drama korea

Indo XXI
LK21
Rebahin
Telegram
Loklok
Dramaqu

Yang
lain:

O 0000000

Platform Streaming Legal mana yang anda  *
gunakan untuk menonton drama korea

Netflix

Disney + Hotstar
WeTV

Vidio

Iflix

CatchPlay +

Viu

Yang
lain:

Q Q00 00O

Berikutnya Kosongkan formulir

Platform Streaming OTT (Over The Top)

llegal

OTT llegal adalah penggunaan layanan streaming
yang tidak memiliki izin/ lisensi dari pemilik hak
cipta

Petunjuk Pengisian :

Pertanyaan berikut menggunakan Skala Semantik
Diferensial. Setiap pernyataan menggunakan skala

dengan skor 1-5.
Pilih angka yang sesuai dengan preferensi anda

Saya mengetahui bahwa menonton konten di *
platform llegal dapat melanggar hak cipta

Tidak Mengetahui
1O
2 O
3 O
+ O
5 O

Mengetahui

Penggunaan platfrom illegal untuk menonton *
drama korea

Tidak Sering
1O
O

N

O
+ O
O
Sering

Saya mudah menemukan konten di platform
ilegal dibandingkan dengan yang legal

Tidak Mudah

1 O

O O O O

Mudah

Saya menyadari bahwa penggunaan
platform ilegal dapat beresiko hukum

Tidak Sadar

1 O
2 O

(@)
4+ O
(@)

Sadar

Informasi mengenai resiko hukum
memengaruhi keputusan saya menggunakan
platform tertentu

Tidak Memengaruhi
1O
2 O
3 0
+ O
e)

Memengaruhi

Pengaruh biaya berlangganan terhadap
keputusan saya memilih platform illegal

Tidak berpengaruh
1 O
2 0O
3 O
4+ 0O
s O

Berpengaruh

Saya merasa bahwa manfaat ekonomi
menggunakan platform ilegal lebih besar
dari resikonya

Tidak Setuju

o)

Q O O O

Setuju

Pengalaman saya saat menggunakan *
platform ilegal

Tidak Puas

e

O O O O

Puas

Kembali Berikutnya Kosongkan

formulir



Platform Streaming OTT (Over The Top)

Legal

OTT Legal adalah platform yang menawarkan
konteh sah dan memiliki izin untuk menyiarkannya

Petunjuk Pengisian :

Pertanyaan berikut menggunakan Skala Semantik
Diferensial. Setiap pernyataan menggunakan skala
dengan skor 1-5.

Pilih angka yang sesuai dengan preferensi anda

Saya mengetahui platform legal harus
mematuhi regulasi (peraturan) penyiaran

Tidak Mengetahui
1 O
2 O
3 O
4+ O
5 O

Mengetahui

Seberapa penting bagi saya platform yang di
gunakan mematuhi regulasi penyiaran

Tidak Penting

We)

O 60 0 0

5

Penting

Saya merasa lebih nyaman menonton konten
di platform yang menghormati hak cipta

Tidak Setuju

1 O

O O O O

Setuju

Saya memeriksa konten yang saya gunakan
memiliki izin resmi

Tidak Sering

W)

O O O O

5

Sering

Saya menilai kualitas konten di platform
legal dibandingkan illegal

Tidak Baik

1 O

O O O O

Baik

Saya merasa informasi terkait biaya dan
kebijakan platform legal jelas dan transparan

Tidak Setuju

1 O

5

O O O O

Setuju

Seberapa penting transpansi biaya bagi saya
dalam memilih platform legal

Tidak Penting

1 O

O O O O

5

Penting

Seberapa penting platform menyediakan
dukungan dan pelaporan
masalah/pelanggaran

Tidak Penting

1 O

5

O O 0 O

Penting

Kembali Berikutnya Kosongkan

formulir

83

Keputusan Meno a Korea

Keputusan menonton drama korea adalah kegiatan
individu memilih konten hiburan drama dari korea
selatan untuk di tonton, yang dipengaruhi oleh
faktor internal dan eksternal

Petunjuk Pengisian :

Pertanyaan berikut menggunakan Skala Semantik
Diferensial. Setiap pernyataan menggunakan skala
dengan skor 1-5.

Pilih angka yang sesuai dengan preferensi anda

Saya menonton drama korea untuk mengisi
waktu luang

Tidak Setuju
1O
O

N

O
+ O
O
Setuju

Saya menonton drama Korea sebagai sarana *
untuk mengurangi stres dari kesibukan
sehari-hari

Tidak Setuju

1O
@)

N}

O
+ O
s O

Setuju

Saya menonton drama korea sebagai sarana
belajar bahasa korea

Tidak Setuju
1 O
2 O
3 0
+ 0O
s O

Setuju

Saya menonton drama korea karena cerita
dan karakter yang menarik

Tidak Setuju
1 0
2 O
o)
+ O
s O

Setuju



Frekuensi menonton drama korea

Tidak Sering

1 O

O O O O

5

Sering

Frekuensi menonton saya meningkat saat
ada drama baru rilis

Tidak Setuju

1 O

O O O O

Setuju

Saya cenderung lebih sering menonton
drakor saat akhir pekan

Tidak Setuju

e

5

0 O 0 O

Setuju

Iklan yang muncul dalam drama Korea
memengaruhi keputusan saya untuk
menonton

Tidak Setuju

1 O

O 0 QO 0

Setuju

Variasi Konten adalah keberagaman jenis tayangan
yang di platform i
genre, sub genre, dan konten ekslusif

Petunjuk Pengisian :

Pertanyaan berikut menggunakan Skala Semantik
Dif ial. Setiap kan skala
dengan skor 1-5.

Pilih angka yang sesuai dengan preferensi anda

Saat menonton drama korea saya memilih
genre romansa

Tidak Berminat
1O
2 0O
3 O
LO)
s O

Berminat

Saat menonton drama korea saya memilih
genre thriller/misteri

Tidak Berminat
1 O
2 0
3 0
+ O
s O

Berminat

Saat menonton drama korea saya memilih
genre makjang/melodrama

Tidak berminat
1 0O
2 0
Lo
4+ O
s O

Berminat

Saat menonton drama korea saya memilih
genre komedi

Tidak Berminat
1 O
2 0
3 0O
O]
s O

Berminat
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Saat menonton drama korea saya memilih
genre aksi

Tidak Berminat
1 O
2 O
o)
+ 0O
s O

Berminat

Saat menonton drama korea saya memilih
genre horror

Tidak Berminat
o)
2 O
¥s)
+ O
s O

Berminat

Saat menonton drama korea saya memilih
genre Fantasi/Sci-Fi

Tidak berminat
1O
2 O
3 O
+ O
s O

Berminat

Saat menonton drama korea saya memilih
genre Sejarah/Sageuk

Tidak Berminat
1O
20
3 O
4O
s O

Berminat



Saat menonton drama korea saya memilih Saya merasa pembaharuan konten yang
genre Slice of Life sering membuat pengalaman menonton
lebih menarik
Tidak Berminat
O Tidak Setuju
1
1O
2
O 2 O
3
O s O
4
O e
5 O s O
Berminat Setuju
*
Saya menilai variasi konten yang tersedia di Keberadaan konten ekslusif penting dalam
platform ott keputusan memilih platform
Tidak Bervariasi Tidak Setuju
(R ®, 1 O
2 O 2 O
3 © 3 O
4+ O 4« 0O
5 O s O
Bervariasi Setuiu

Saya pernah berlangganan platform karena

Apakah variasi konten memengaruhi adanya konten ekslusif

keputusan saya untuk terus menggunakan

platform tersebut Tidak Pernah
Tidak Setuju 1O
10O 2 O
2 O 3 0O
3 O 4 O
4.0 s O
Pernah
s O

Setuju

Saya menikmati fitur interaktif (suka,
komentar, simpan, bagikan) saat menonton

drama korea di platform
Frekuensi pembaharuan konten

memengaruhi saya untuk tetap Tidak Menikmati
berlangganan 10
Tidak Setuju
2 O
1 O
3 O
2 O
4 0O
3 O
s O
s O Menikmati
s O
Setuju Kembali Berikutnya Kosongkan

formulir

85



Yehezkiel
Anggawi

Hanif Nabila
Rahmi

Zetin Diyah
Rahmawati
Nian
Sasmita

Candra
wulan

Astrid w

Dewi putri
andayani
Husnizan
Hayati
Fransiska P
Within
Shafira Yana
Yasmin

Kharisma
Nur Shinta

Asma nurul

Anggraeni
Kusumawati

Sofiatun
Nurhasanah

Mayang
Acintya
Evelyna
Leilani
ninis dwi
kurniasari
Listya
Paramita

21-24
tahun
21-24
tahun
21-24
tahun
21-24
tahun
21-24
tahun
21-24
tahun
21-24
tahun
25-28
tahun
21-24
tahun
21-24
tahun
21-24
tahun
25-28
tahun
21-24
tahun
21-24
tahun

21-24
tahun

21-24
tahun
21-24
tahun

LAMPIRAN 2 - DATA RESPONDEN

Jenis
Kelamin

Laki Laki

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Apakah
Anda
pernah

Menonton
Drama
Korea

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Apakah
anda
menonton
drama
korea
melalui
platform
streaming
ilegal dan
legal

Ya
Ya
Ya
Ya
Ya
Ya
Ya
Ya
Ya
Ya
Ya
Ya
Ya

Ya

Ya

Ya

Ya
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Platform
Streaming
llegal mana
yang anda
gunakan
untuk
menonton
drama korea

Telegram
LK21
Telegram
Loklok
Telegram
Dramaqu
Telegram
LK21
Telegram
Indo XXI
Loklok
Loklok
Telegram

Telegram

Loklok

LK21

Telegram

Platform
Streaming Legal
mana yang anda
gunakan untuk
menonton
drama korea

Netflix
Viu
Viu
Iflix
Netflix
WeTV
Netflix
Netflix
Disney + Hotstar
WeTV
Netflix
Viu
WeTV

Netflix

Netflix

WeTV

Viu



Addieni
Satyaning
Dewi
Rahmawati

Audrey Jane
Caroline

Zahra
Firdausi
Nabila

Elvira Ika
Prastia

Ayu
Wulandari

Varrel Voish
Elvido Wypa

Ilham
Abdillah
Ziyad

Eka
Maulidiyah

Eka Maria

Okkitassha
Hidayat

Nita kurniati

Cindy
Karunia
Putri

Felix Prado
Justisio

Sesyl Gladis

Dania faizah

Arifina
Cahyanti
Firdausi

Putri Davala
Azzahra

Chika

Febiola
Nickyta Dea
Putri

Fita sari

21-24
tahun
21-24
tahun
21-24
tahun

21-24
tahun

25-28
tahun
21-24
tahun
21-24
tahun

21-24
tahun

21-24
tahun
17-20
tahun
21-24
tahun
17-20
tahun

21-24
tahun

25-28
tahun
21-24
tahun
21-24
tahun

21-24
tahun

21-24
tahun
21-24
tahun

21-24
tahun

21-24
tahun

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Laki Laki

Laki Laki

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Laki Laki

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

87

Telegram
Telegram

Loklok

Telegram

Telegram
Rebahin

Telegram

Telegram

Telegram
Telegram
LK21

Telegram

Telegram

LK21
Telegram

Telegram

oppadrama,
drakorkita

LK21

Telegram

Idlix

Telegram

Viu

Viu

Netflix

WeTV

Viu

Viu

Disney + Hotstar

Netflix

Netflix
WeTV
WeTV

Disney + Hotstar

WeTV

Viu

WeTV

Netflix

Tergantung
drakornya
tayang di apa,
kadang netflix,
VIU, atau
Disney+Hotstar

WeTV

Netflix

Viu

Vidio



Sofia Rohma

Ayu Rofida
Oktavia

emeralda

Rifa
Anggit
Wasisto

Aisyah Dea
Lestari

Nanda Nurul
Faramida

M Tieto
Putra Adi P

Elvira Dwi
Arisanti

Mochamad
Rizki Karlim

Intan

Heni
Imro'atul

Luthfi
Lathifah

Eva Nuriana
Wulandari

Lailatul
choiriyah
Hervina
Irliana Razak
Yuyun
Maslukhah
Nurul
Kholifatus S

Ratna Feby
Astuti

Diana
Fitriana Dia
Puspitasari

Nola Ajeng
A

Tindra
werdini

17-20
tahun
21-24
tahun
17-20
tahun
21-24
tahun
21-24
tahun
21-24
tahun
25-28
tahun
21-24
tahun
21-24
tahun
21-24
tahun
17-20
tahun
21-24
tahun

25-28
tahun

21-24
tahun
21-24
tahun
21-24
tahun
21-24
tahun
21-24
tahun
17-20
tahun

21-24
tahun

21-24
tahun
25-28
tahun

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Laki Laki

Perempuan

Perempuan

Laki Laki

Perempuan

Laki Laki

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya
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Telegram
Telegram
Loklok
Telegram
LK21
LK21
LK21
Rebahin
Telegram
Bstation
Loklok

Telegram

Pernah
nonton di
semua yang
ada diatas

Loklok
Bstation
Loklok
Indo XXI
Loklok

Rebahin

Telegram

Telegram

LK21

WeTV
Viu
Viu
Netflix
Viu
Viu
Netflix
Netflix
Netflix
Netflix
Netflix

WeTV

Pernah nonton
di semua
platform yang
ada di atas
kecuali
catchPlay+

Netflix
Viu
Netflix
WeTV
[flix
Viu
Netflix

Netflix

Netflix



Risky

Anggie Istna
M
Muhammad
Ogana Al
Sidik
Anggella
Marshanda
putri

Bening Cinta
IPM

Levia Cinta
Pradhany

Anila Rahma

Nur isna
faisa

Grace
Imanuela
Salsabillah
Zahrani
Ashari
Haidy
Jayanti
Elvira
jasmine
Annisa
Arista

Oktania
Dimas K

nadila
kunzita

Khoirun
Nissa'
Chintami

putri aurelia
watungadha

Rizky Nur
Anisah
Grafianni

Iche
Wulandari

Zahratul
Mustofia

Melinda

anes hilda

agung
maulana

21-24
tahun
21-24
tahun

17-20
tahun

21-24
tahun

21-24
tahun
21-24
tahun
25-28
tahun
21-24
tahun
21-24
tahun

21-24
tahun

21-24
tahun

25-28
tahun

21-24
tahun

21-24
tahun
21-24
tahun

21-24
tahun

21-24
tahun

21-24
tahun
21-24
tahun
21-24
tahun
21-24
tahun
21-24
tahun

Perempuan

Perempuan

Laki Laki

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Laki Laki

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

&9

Telegram

Telegram

Loklok

Loklok

LK21
Rebahin
Loklok
Telegram

Loklok

Telegram

Loklok

Indo XXI

Indo XXI

Telegram

Telegram

Telegram

Loklok

Telegram
Dramaqu
Telegram
Loklok

LK21

Netflix

Netflix

Netflix

Viu

Netflix

Netflix

WeTV

Netflix

Netflix

Viu

Netflix

WeTV

Netflix

Netflix

WeTV

Netflix

Netflix

WeTV

Viu

Vidio

Viu

Iflix



kristiana
Rislia

Kartika
Rahmi
Wijayanti
Wilhelmina
Jessica

ahmad
fuada

Julia
Suryawati

elhama
hajlatul

Nathanael
Andrew

George
Michael

Agusrina
Dwi Pratiwi
Yolan
Priasissy

Chodijah
Nurfajrin
Fachmi

Intan

sesilia dinan
marlisa

putri rahayu

Devi mariani

Qanina
Syahrotsa

Salsabila
Syafira
IImaa

21-24
tahun
17-20
tahun

25-28
tahun

21-24
tahun
21-24
tahun
21-24
tahun
21-24
tahun
21-24
tahun
21-24
tahun
21-24
tahun
25-28
tahun

25-28
tahun

25-28
tahun
21-24
tahun
21-24
tahun
21-24
tahun
21-24
tahun

17-20
tahun

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Laki Laki

Perempuan

Perempuan

Laki Laki

Laki Laki

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Perempuan

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Pernah

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Telegram

Telegram

Telegram

Telegram
Loklok
Telegram
Loklok
LK21

idlix
Loklok

Telegram

Telegram

LK21
LK21
Telegram
Loklok

Telegram

Indo XXI

WeTV

Netflix

Disney + Hotstar

Netflix

Viu

WeTV

Netflix

Netflix

Netflix

Viu

Viu

Bilibili

Vidio

Netflix

Vidio

Netflix

Netflix

Netflix
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LAMPIRAN 3 — DISTRIBUSI JAWABAN RESPONDEN

OTT Ilegal (X1)

X1.8

X1.7

X1.6

X1.5

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1

NO.

10
11
12
13

14
15

16
17

18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34
35
36
37
38
39
40




41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62

63
64
65
66
67

68
69
70
71

72

73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83

84




85

86
87

88
89

90
91

92

93

94
95

96
97

98
99

100

OTT LEGAL (X2)

X2.8

X2.7

X2.6

X2.5

X2.4

X2.3

X2.2
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19
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24
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27
28
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30
31
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33
34
35
36
37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49
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51

52

53
54
55
56
57
58
59
60
61

62

63
64

65

66
67
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69
70
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72

73
74
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77
78
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KEPUTUSAN MENONTON DRAMA KOREA (Y)
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Y7

Y6
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Y4

Y3

Y2

Y1
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24
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27
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45
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55
56
57
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64
65
66
67

68
69
70
71

72

73
74
75
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77
78
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80
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83
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VARIASI KONTEN (Z)
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Z3
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27
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30
31
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34
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38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49
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55
56
57
58
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60
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63
64
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66
67

68
69
70
71
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74
75
76
77
78
79
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Z15

714

713

712

711

Z10
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83
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86
87
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89
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94
95

96
97

98
99

100
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20
21

10



22
23
24
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26
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30
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38
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64
65
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