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ABSTRAK 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui persepsi kepuasan 
kerja sebagai variabel intervening dengan pengaruh motivasi kerja dan 
disiplin kerja terhadap kinerja karyawan. Penelitian dilakukan pada 50 
responden yang merupakan karyawan hotel Ijen Suites Resort & 
Convention Malang. Teknik analisis data menggunakan data SPSS. Hasil 
penelitian menunjukkan bahwa Dimana hasilnya motivasi kerja 
berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan. Hasil Disiplin Kerja 
berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan. Hasil Motivasi Kerja 
berpengaruh signifikan terhadap Kepuasan Kerja. Hasil Disiplin Kerja 
berpengaruh signifikan terhadap Kepuasan Kerja. Hasil Kepuasan Kerja 
berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan.  

Nilai R-Square Kinerja Karyawan sebesar 0.539 atau 53,9% ini 
menunjukkan bahwa variabel Kinerja Karyawan dapat dijelaskan oleh 
variabel Motivasi Kerja dan Disiplin Kerja, sedangkan 46,1% dapat 
dijelaskan dengan variabel lain yang tidak terdapat pada penelitian ini. 
Nilai R-square sebesar 0,680 atau 68% ini menunjukan bahwa variabel 
Motivasi Kerja, Disiplin Kerja, Kepuasan Kerja dapat di jelaskan oleh 
variabel Kinerja Karyawan, sedangkan 32% dapat dijelaskan dengan 
variabel lain yang tidak terdapat pada penelitian ini. 

Kata Kunci : Motivasi Kerja, Disiplin Kerja, Kepuasan Kerja, Kinerja 
Karyawan 
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ABSTRACT 

The aim of this research is to determine the perception of job satisfaction as an 

intervening variable with the influence of work motivation and work discipline on 

employee performance. The research was conducted on 50 respondents who were 

employees of the Ijen Suites Resort & Convention Malang hotel. The data analysis 

technique uses SPSS data. The research results show that work motivation has a 

significant effect on employee performance. The results of work discipline have a 

significant effect on employee performance. The results of Work Motivation have a 

significant effect on Job Satisfaction. The results of Work Discipline have a 

significant effect on Job Satisfaction. The results of Job Satisfaction have a 

significant effect on Employee Performance. The R-Square value of Employee 

Performance is 0.539 or 53.9%, indicating that the Employee Performance variable 

can be explained by the Work Motivation and Work Discipline variables, while 

46.1% can be explained by other variables not found in this research. The R-square 

value of 0.680 or 68% shows that the variables Work Motivation, Work Discipline, 

Job Satisfaction can be explained by the Employee Performance variable, while 32% 

can be explained by other variables not found in this research. 

Keywords :  Work Motivation, Work Discipline, Job Satisfaction, 
Employee Performance 
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