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ABSTRAK 

Budaya populer Jepang yang berkembang di Indonesia adalah Cosplay. Yusuf 

(2019) menyatakan bahwa Cosplay adalah sebuah trend yang selalu populer hingga 

saat ini. Di Era revolusi industri 4.0 society 5.0 yang sedang berjalan saat ini, 

mendorong semua pihak untuk beradaptasi dengan perkembangan industri digital. 

Media sosial merupakan sarana digital marketing yang paling mudah untuk 

dimanfaatkan saat ini. Salah satu strategi yang banyak digunakan oleh pelaku bisnis 

yaitu dengan menerapkan metode Segmenting, Targeting, dan Positioning (STP). 

Jenis penelitian ini dilakukan secara kualitatif bersifat deskriptif analitis. 

Metode yang digunakan adalah Fenomenologi (Phenomenology) untuk mendapatkan 

penjelasan tentang realitas yang tampak. Dengan melakukan wawancara dengan 

sejumlah responden. Dengan pendekatan Segmenting, Targeting dan Positioning 

melalui media social mempermudah pelaku bisnis dalam menjangkau target sasaran. 

Media informasi digital seperti Instagram, Facebook, TikTok dan YouTube dapat 

dijadikan sebagai peluang untuk memperkenalkan bisnis yang dijalankan dengan 

harapan bisnis yang dijalankan dapat berkembang lebih besar dan sebagai perluasan 

informasi yang efektif melalui digital marketing. Peneliti menyarankan Andrecosrent 

untuk membuat terobosan baru dengan memanfaatkan media social lainnya yang saat 

ini sedang naik daun seperti TikTok maupun Youtube, yang akan menjadi wadah untuk 

melakukan pemasaran seluas-luasnya. 

Kata Kunci : Segmenting, Targeting, Positioning, Digital Marketing 
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ABSTRACT 

Japanese popular culture that is developing in Indonesia is Cosplay. Yusuf 

(2019) stated that Cosplay is a trend that is always popular today. In the era of 

industrial revolution 4.0 society 5.0 which is currently underway, it encourages all 

parties to adapt to developments in the digital industry. Social media is the easiest 

digital marketing tool to utilize today. One strategy that is widely used by business 

people is to apply the Segmenting, Targeting and Positioning (STP) method. 

This type of research was carried out qualitatively, descriptive analytical. The 

method used is Phenomenology to obtain an explanation of visible reality. By 

conducting interviews with a number of respondents. With a Segmenting, Targeting 

and Positioning approach through social media, it makes it easier for business people 

to reach their targets. Digital information media such as Instagram, Facebook, TikTok 

and YouTube can be used as opportunities to introduce the business being run in the 

hope that the business being run can grow bigger and as an effective extension of 

information through digital marketing. Researchers suggest Andrecosrent to make new 

breakthroughs by utilizing other social media that Currently, things like TikTok and 

YouTube are on the rise, which will become a platform for marketing as widely as 

possible. 

Keywords : Segmenting, Targeting, Positioning, Digital Marketing 
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