
LAMPIRAN
Lampiran 1 - Kuesioner Penelitian

Dengan hormat,

Sehubungan dengan penyelesaian tugas akhir sebagai mahasiswa Strata Satu

(S1) STIE MALANGKUÇEÇWARA, saya:

Nama : Haviva Adelia

NPK : A.2020.5.35343

Jurusan : Akuntansi

Bermaksud melakukan penelitian ilmiah untuk penyusunan skripsi dengan

judul "Pengaruh Modernisasi Administrasi Perpajakan, Etika Wajib Pajak, dan

Pengetahuan Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak dengan Sanksi Pajak

sebagai Variabel Moderasi". Untuk itu, saya sangat mengharapkan kesediaan

Bapak/Ibu/Saudara/i meluangkan sedikit waktu untuk mengisi beberapa

pernyataan pada kuesioner yang sudah dirancang di google formulir ini. Data

yang didapatkan akan tetap dijaga kerahasiaannya dan tidak akan digunakan

untuk pendataan di tempat Bapak/Ibu/Saudara/i tinggal. Hasil dari kuesioner

ini hanya akan digunakan untuk kepentingan penelitian saja. Atas partisipasi

Bapak/Ibu/Saudara/i dengan rendah hati saya ucapkan terimakasih.

Identitas Responden

Nama :

Jenis Kelamin : Laki - Laki / Perempuan (Pilih salah satu)

Usia :

Petunjuk: Bapak/Ibu/Saudara/i memilih salah satu jawaban yang sudah

disediakan dengan cara menekan salah satu angka yang tersedia di google

formulir dari rentang skala 1 (Sangat tidak setuju) hingga skala 5 (Sangat

setuju).

Keterangan:
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1 = Sangat Tidak Setuju

2 = Tidak Setuju

3 = Ragu - Ragu

4 = Setuju

5 = Sangat Setuju

MODERNISASI ADMINISTRASI PERPAJAKAN:

1. Saya menyadari sistem administrasi pajak saat ini mempermudah saya dalam

memenuhi kewajiban perpajakan

STS TS RR S SS

2. Saya menyadari pembayaran pajak melalui online lebih efisien

STS TS RR S SS

3. Jika mengalami kesulitan dalam hal perpajakan, saya dapat dengan mudah

bertanya pada customer service

STS TS RR S SS

4. Sistem pajak yang modern memudahkan petugas pajak dalam melaksanakan

tanggung jawabnya

STS TS RR S SS

ETIKA WAJIB PAJAK:

1. Saya dapat menikmati infrastruktur yang baik dari pajak yang saya bayarkan
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STS TS RR S SS

2. Saya dapat menggunakan fasilitas kesehatan yang modern dari pajak yang
saya bayarkan

STS TS RR S SS

3. Saya merasa hak dan kewajiban sebagai wajib pajak sudah terpenuhi

STS TS RR S SS

4. Saya merasa tidak ada perbedaan perlakuan terhadap semua wajib pajak

STS TS RR S SS

PENGETAHUAN PAJAK:
1. Saya menyadari pajak yang saya bayarkan bermanfaat bagi pembangunan

nasional

STS TS RR S SS

2. Saya menyadari membayar pajak merupakan kewajiban yang harus dipenuhi

STS TS RR S SS

3. Saya membayarkan pajak berdasarkan ketentuan perpajakan yang ditetapkan

STS TS RR S SS

KEPATUHAN WAJIB PAJAK:
1. Saya membayarkan pajak kendaraan bermotor selalu tepat waktu setiap

tahunnya
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STS TS RR S SS

2. Jika memiliki tunggakan pajak kendaraan bermotor, saya rela memenuhi

kewajiban perpajakan sesuai dengan ketentuan

STS TS RR S SS

3. Saya memiliki dokumen kendaraan yang lengkap saat membayarkan pajak

STS TS RR S SS

4. Sebagai warga negara yang baik, saya membayarkan pajak kendaraan

bermotor sebelum jatuh tempo

STS TS RR S SS

5. Saya tidak pernah melakukan kecurangan saat membayarkan pajak kendaraan

bermotor

STS TS RR S SS

6. Saya bersedia mencari tahu mengenai tempat dan tata cara pembayaran pajak

kendaraan bermotor

STS TS RR S SS

SANKSI PAJAK:
1. Saya merasa sanksi yang diberikan kepada wajib pajak yang melanggar

ketentuan sudah tepat
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STS TS RR S SS

2. Agar wajib pajak disiplin dalam memenuhi kewajiban perpajakan, sanksi

pajak sangat diperlukan

STS TS RR S SS

3. Saya menyadari sanksi apa saja yang dapat diterima jika melanggar ketentuan

perpajakan

STS TS RR S SS

4. Sanksi pajak harus diberikan kepada semua wajib pajak yang melakukan

pelanggaran pajak

STS TS RR S SS

5. Karena saya tidak ingin mendapat sanksi, saya patuh dalam membayar pajak

STS TS RR S SS

Lampiran 2 - Hasil Rekapitulasi Variabel Modernisasi Administrasi Perpajakan

Responden
Butir Pernyataan Variabel Modernisasi Adm. Perpajakan

Total X1
1 2 3 4

1 5 5 5 5 20
2 2 2 2 2 8
3 1 1 1 1 4
4 5 4 5 4 18
5 5 4 5 4 18
6 2 2 2 2 8
7 4 4 3 5 16
8 4 4 3 5 16
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9 2 2 2 2 8
10 2 2 2 2 8
11 2 2 2 2 8
12 1 2 2 1 6
13 2 2 2 2 8
14 2 2 2 2 8
15 1 1 1 1 4
16 3 3 3 3 12
17 4 4 4 5 17
18 5 5 5 5 20
19 4 4 4 4 16
20 2 2 2 2 8
21 2 2 2 3 9
22 2 2 2 2 8
23 1 1 4 4 10
24 1 1 2 2 6
25 4 4 4 4 16
26 1 2 2 2 7
27 2 2 2 2 8
28 1 1 1 1 4
29 1 1 1 1 4
30 4 4 4 4 16
31 4 5 5 5 19
32 5 5 5 5 20
33 4 4 5 5 18
34 4 4 5 4 17
35 5 5 5 5 20
36 4 5 4 4 17
37 5 4 5 5 19
38 4 5 5 5 19
39 5 5 4 4 18
40 5 5 5 5 20
41 4 4 5 4 17
42 1 1 2 1 5
43 1 1 1 3 6
44 4 2 2 2 10
45 2 2 2 2 8
46 4 4 4 4 16
47 5 5 5 5 20
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48 5 5 5 5 20
49 4 5 5 5 19
50 5 5 5 5 20
51 1 1 1 1 4
52 2 1 2 2 7
53 1 2 1 2 6
54 2 1 1 1 5
55 2 2 2 1 7
56 4 4 4 4 16
57 4 5 5 5 19
58 2 2 2 2 8
59 5 5 5 5 20
60 4 4 4 4 16
61 2 2 2 2 8
62 2 2 2 2 8
63 4 3 4 3 14
64 4 4 4 3 15
65 5 5 5 5 20
66 3 4 4 4 15
67 4 4 3 4 15
68 4 5 4 4 17
69 4 5 5 5 19
70 4 5 5 5 19
71 4 5 5 5 19
72 4 5 4 4 17
73 5 4 4 4 17
74 1 2 1 2 6
75 5 5 5 5 20
76 3 4 4 4 15
77 2 2 2 2 8
78 2 2 2 2 8
79 4 5 4 4 17
80 4 5 3 4 16
81 4 4 4 4 16
82 3 4 4 3 14
83 1 1 1 1 4
84 1 2 2 1 6
85 4 5 5 5 19
86 2 4 4 4 14
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87 2 2 2 2 8
88 4 4 4 4 16
89 2 2 2 2 8
90 1 1 1 1 4
91 1 1 1 1 4
92 4 4 4 4 16
93 3 5 5 5 18
94 4 4 4 4 16
95 4 4 4 4 16
96 4 5 5 5 19
97 2 2 2 2 8
98 5 5 5 5 20
99 2 2 4 4 12
100 2 2 4 4 12

Lampiran 3 - Hasil Rekapitulasi Variabel Etika Wajib Pajak

Responden
Butir Pernyataan Variabel Etika Wajib Pajak

Total X2
1 2 3 4

1 5 5 5 5 20
2 4 4 4 4 16
3 4 4 4 4 16
4 5 4 5 5 19
5 5 4 5 5 19
6 4 4 4 4 16
7 5 5 5 5 20
8 5 5 5 5 20
9 4 4 4 4 16
10 3 3 3 3 12
11 4 4 4 4 16
12 3 2 5 5 15
13 3 3 4 5 15
14 3 4 4 3 14
15 4 4 4 4 16
16 3 3 3 3 12
17 5 4 4 4 17
18 5 5 5 5 20
19 5 4 4 4 17
20 3 4 3 3 13
21 2 4 4 4 14
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22 5 3 3 4 15
23 4 4 3 2 13
24 4 4 5 5 18
25 4 4 3 4 15
26 4 3 5 5 17
27 4 4 4 4 16
28 5 4 4 5 18
29 3 4 2 5 14
30 3 3 4 4 14
31 5 5 5 4 19
32 5 5 5 5 20
33 5 3 4 4 16
34 4 4 4 4 16
35 5 4 4 5 18
36 4 4 4 4 16
37 5 5 5 5 20
38 5 1 4 4 14
39 3 4 3 3 13
40 5 5 5 5 20
41 4 5 4 3 16
42 4 5 5 5 19
43 1 1 4 4 10
44 4 4 4 4 16
45 2 2 2 2 8
46 2 2 3 4 11
47 5 5 5 5 20
48 5 5 3 3 16
49 4 3 4 4 15
50 4 4 5 4 17
51 1 3 5 4 13
52 5 2 3 2 12
53 1 1 3 4 9
54 4 4 4 4 16
55 1 5 5 4 15
56 4 4 4 4 16
57 5 5 3 3 16
58 3 3 4 3 13
59 3 5 5 5 18
60 5 3 4 4 16
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61 2 5 5 5 17
62 5 4 5 5 19
63 3 3 3 3 12
64 2 2 3 2 9
65 5 5 5 5 20
66 4 4 4 4 16
67 2 3 3 4 12
68 3 3 3 4 13
69 4 5 4 3 16
70 5 5 5 5 20
71 4 4 4 5 17
72 4 4 3 4 15
73 4 4 4 4 16
74 2 2 4 4 12
75 5 5 5 5 20
76 4 3 3 4 14
77 2 4 4 4 14
78 2 2 2 4 10
79 3 4 3 3 13
80 5 3 4 3 15
81 4 4 4 4 16
82 2 2 2 4 10
83 4 5 5 5 19
84 4 5 5 5 19
85 5 5 4 4 18
86 3 3 3 3 12
87 4 4 4 4 16
88 4 4 4 4 16
89 3 3 4 4 14
90 5 5 5 5 20
91 5 5 5 5 20
92 2 4 4 4 14
93 2 5 5 3 15
94 4 4 4 4 16
95 4 4 4 4 16
96 4 5 4 4 17
97 4 4 4 4 16
98 5 5 5 5 20
99 4 4 2 4 14
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100 4 4 4 4 16

Lampiran 4 - Hasil Rekapitulasi Variabel Pengetahuan Pajak

Responden
Butir Pernyataan Variabel Pengetahuan Pajak

Total X3
1 2 3

1 5 5 5 15
2 4 4 4 12
3 4 4 4 12
4 5 5 4 14
5 5 5 4 14
6 4 5 4 13
7 5 5 4 14
8 5 5 4 14
9 4 4 4 12
10 3 3 3 9
11 4 4 4 12
12 4 5 5 14
13 3 5 5 13
14 3 3 3 9
15 4 4 4 12
16 3 3 3 9
17 5 5 5 15
18 5 5 5 15
19 3 5 5 13
20 4 4 4 12
21 4 5 4 13
22 3 4 4 11
23 4 4 4 12
24 4 5 5 14
25 4 4 4 12
26 4 4 4 12
27 4 4 4 12
28 5 4 4 13
29 3 2 5 10
30 4 4 4 12
31 4 5 5 14
32 5 5 5 15
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33 4 4 4 12
34 4 4 4 12
35 5 5 5 15
36 4 5 5 14
37 5 5 5 15
38 4 5 5 14
39 4 4 4 12
40 5 5 5 15
41 4 5 5 14
42 4 5 5 14
43 4 4 4 12
44 4 4 4 12
45 2 2 2 6
46 3 4 4 11
47 5 5 5 15
48 3 5 5 13
49 4 5 4 13
50 5 5 5 15
51 5 4 4 13
52 3 3 3 9
53 4 4 4 12
54 4 4 4 12
55 5 5 5 15
56 3 3 4 10
57 4 5 4 13
58 4 4 4 12
59 5 5 5 15
60 5 5 5 15
61 5 5 5 15
62 5 4 5 14
63 3 4 4 11
64 3 4 4 11
65 5 5 5 15
66 4 4 4 12
67 4 4 4 12
68 3 4 4 11
69 3 4 4 11
70 5 5 5 15
71 4 5 5 14
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72 3 4 4 11
73 4 4 4 12
74 5 5 5 15
75 5 5 5 15
76 3 4 5 12
77 4 4 4 12
78 4 4 4 12
79 4 5 4 13
80 4 5 5 14
81 4 4 4 12
82 3 5 4 12
83 4 5 5 14
84 4 5 5 14
85 4 5 4 13
86 3 3 3 9
87 4 5 5 14
88 5 4 5 14
89 4 5 5 14
90 5 5 5 15
91 5 5 5 15
92 4 4 4 12
93 3 5 5 13
94 3 4 4 11
95 4 4 4 12
96 4 5 4 13
97 5 5 5 15
98 5 5 5 15
99 4 2 4 10
100 4 4 4 12

Lampiran 5 - Hasil Rekapitulasi Variabel Kepatuhan Wajib Pajak

sponden
Butir Pernyataan Variabel Kepatuhan Wajib Pajak

Total Y
1 2 3 4 5 6

1 5 5 5 5 5 5 30
2 5 4 4 5 5 5 28
3 5 4 5 5 5 5 29
4 5 5 5 5 4 5 29
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5 5 5 5 5 4 5 29
6 5 4 5 5 5 5 29
7 5 5 5 5 5 5 30
8 5 5 5 5 5 5 30
9 4 4 4 4 4 4 24
10 3 3 3 3 3 3 18
11 4 4 4 4 4 4 24
12 5 5 5 5 5 5 30
13 5 5 5 5 5 5 30
14 3 3 4 5 4 4 23
15 4 4 4 4 4 4 24
16 3 3 3 3 3 3 18
17 4 5 4 5 4 5 27
18 5 5 5 5 5 5 30
19 4 4 5 5 4 5 27
20 4 4 4 4 4 4 24
21 5 4 5 5 5 5 29
22 5 4 4 5 4 4 26
23 4 4 4 4 4 4 24
24 5 5 5 5 5 5 30
25 4 4 4 4 4 4 24
26 4 5 4 5 4 4 26
27 4 4 4 4 4 4 24
28 4 5 5 4 5 4 27
29 4 3 2 4 5 1 19
30 4 4 4 4 4 4 24
31 5 5 4 5 5 5 29
32 5 5 5 5 5 5 30
33 5 4 5 5 5 5 29
34 4 4 4 4 4 4 24
35 4 5 5 4 4 5 27
36 5 5 5 5 5 5 30
37 5 5 5 5 5 5 30
38 5 5 5 5 5 5 30
39 4 4 5 5 5 5 28
40 5 5 4 5 5 5 29
41 5 5 5 5 5 5 30
42 5 5 5 5 5 5 30
43 4 4 4 4 4 4 24
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44 4 4 4 4 4 4 24
45 2 2 2 2 2 2 12
46 4 1 4 4 5 5 23
47 5 5 5 5 5 5 30
48 5 5 5 5 5 5 30
49 4 4 4 4 4 4 24
50 5 5 5 5 5 5 30
51 5 5 4 5 4 5 28
52 1 2 3 4 4 4 18
53 4 4 3 3 4 4 22
54 4 4 4 4 4 4 24
55 5 4 5 5 5 5 29
56 4 4 5 4 5 4 26
57 5 5 5 5 5 5 30
58 5 4 4 4 5 5 27
59 5 5 5 5 5 5 30
60 5 4 5 5 5 5 29
61 5 5 5 5 5 5 30
62 5 5 5 4 5 5 29
63 4 4 4 3 4 4 23
64 4 4 5 5 5 5 28
65 5 5 5 5 5 5 30
66 4 4 4 4 4 4 24
67 4 4 4 4 4 4 24
68 4 4 4 4 4 4 24
69 4 4 5 3 4 4 24
70 4 4 5 5 4 5 27
71 5 5 5 5 5 5 30
72 3 4 4 3 4 4 22
73 4 4 4 4 4 4 24
74 5 5 5 5 5 5 30
75 5 5 5 5 5 5 30
76 5 4 4 4 4 4 25
77 4 4 4 4 4 4 24
78 4 4 4 4 4 4 24
79 5 4 5 5 5 5 29
80 4 4 4 3 5 5 25
81 4 4 4 4 4 4 24
82 4 3 5 4 5 5 26
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83 5 5 5 5 5 5 30
84 5 5 5 5 5 5 30
85 1 4 4 4 4 4 21
86 4 3 3 3 4 3 20
87 4 4 4 4 4 5 25
88 4 4 5 4 5 5 27
89 5 5 5 5 5 5 30
90 5 5 5 5 5 5 30
91 5 5 5 5 5 5 30
92 5 4 5 5 5 5 29
93 5 4 5 4 5 5 28
94 5 4 4 4 4 4 25
95 4 4 4 4 4 4 24
96 4 4 4 4 4 5 25
97 5 4 4 4 5 4 26
98 5 5 5 5 5 5 30
99 4 2 4 2 4 2 18
100 4 4 4 4 4 4 24

Lampiran 6 - Hasil Rekapitulasi Variabel Sanksi Pajak

Responden
Butir Pernyataan Variabel Sanksi Pajak

Total Z
1 2 3 4 5

1 5 5 5 5 5 25
2 4 5 4 4 5 22
3 5 5 5 4 4 23
4 5 4 4 5 5 23
5 5 4 4 5 5 23
6 4 5 4 4 5 22
7 5 5 4 4 5 23
8 5 5 4 4 5 23
9 4 4 4 4 4 20
10 3 3 3 3 3 15
11 4 4 4 4 4 20
12 5 5 5 4 5 24
13 5 5 5 5 5 25
14 4 3 4 3 3 17
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15 4 4 4 4 4 20
16 3 3 3 3 3 15
17 5 4 4 4 5 22
18 5 5 5 5 5 25
19 2 4 4 4 4 18
20 3 5 4 4 5 21
21 4 5 4 4 5 22
22 3 4 4 4 5 20
23 4 4 4 4 5 21
24 5 5 5 5 5 25
25 4 3 3 4 4 18
26 5 5 4 5 4 23
27 4 4 4 4 4 20
28 4 5 4 4 5 22
29 2 2 2 3 3 12
30 4 4 3 4 4 19
31 5 5 5 5 5 25
32 5 5 5 5 5 25
33 5 5 4 5 5 24
34 4 4 4 3 4 19
35 5 5 3 4 5 22
36 5 5 5 5 5 25
37 4 5 5 5 5 24
38 5 5 5 5 5 25
39 5 5 5 5 5 25
40 5 5 4 5 5 24
41 4 5 5 5 5 24
42 5 4 5 5 5 24
43 4 4 4 4 4 20
44 4 4 4 4 4 20
45 2 2 2 2 2 10
46 4 4 4 4 5 21
47 5 5 5 5 5 25
48 5 5 5 5 5 25
49 4 3 4 5 4 20
50 5 5 5 5 5 25
51 5 5 5 5 4 24
52 5 5 5 5 5 25
53 4 4 4 4 4 20
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54 4 4 4 4 4 20
55 5 5 5 5 5 25
56 4 4 4 4 5 21
57 4 5 5 5 5 24
58 4 5 5 5 4 23
59 5 5 5 5 5 25
60 5 5 4 5 5 24
61 5 5 5 5 5 25
62 5 5 5 5 5 25
63 3 4 4 4 4 19
64 5 4 4 4 5 22
65 5 5 4 4 4 22
66 3 4 3 4 3 17
67 4 4 4 4 4 20
68 3 4 4 4 4 19
69 3 3 3 3 4 16
70 5 5 5 5 4 24
71 5 5 5 5 5 25
72 4 4 4 4 4 20
73 4 4 4 4 4 20
74 5 5 5 5 5 25
75 5 5 5 5 5 25
76 3 4 4 4 4 19
77 4 4 4 4 4 20
78 4 4 5 5 5 23
79 3 4 3 5 4 19
80 4 4 4 5 4 21
81 4 4 4 4 4 20
82 2 5 5 5 5 22
83 5 5 5 5 5 25
84 5 5 5 5 5 25
85 4 4 4 4 4 20
86 3 3 3 3 3 15
87 4 4 4 4 4 20
88 5 5 5 4 5 24
89 4 5 3 5 5 22
90 5 5 5 5 5 25
91 5 5 5 5 5 25
92 4 4 4 4 5 21
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93 5 5 5 5 5 25
94 3 4 4 4 4 19
95 4 4 4 4 4 20
96 4 4 4 4 4 20
97 5 5 5 5 4 24
98 5 5 5 5 5 25
99 2 2 4 4 4 16
100 4 4 4 4 4 20

Lampiran 7 - Hasil Analisis Statistik Deskriptif

Lampiran 8 - Uji Validitas Variabel Modernisasi Administrasi Perpajakan (X1)
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Lampiran 9 - Uji Validitas Variabel Etika Wajib Pajak (X2)

Lampiran 10 - Uji Validitas Variabel Pengetahuan Pajak (X3)

Lampiran 11 - Uji Validitas Variabel Kepatuhan Wajib Pajak (Y)
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Lampiran 12 - Uji Validitas Variabel Sanksi Pajak (Z)

Lampiran 13 - Uji Reliabilitas

Modernisasi Administrasi Perpajakan (X1)

Etika Wajib Pajak (X2)
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Pengetahuan Pajak (X3)

Kepatuhan Wajib Pajak (Y)

Sanksi Pajak (Z)

Lampiran 14 - Uji Normalitas
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Lampiran 15 - Uji Multikolinearitas

Lampiran 16 - Uji Heteroskedastisitas
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Lampiran 17 - Uji Koefisien Determinasi

Lampiran 18 - Uji T

Lampiran 19 - Uji T menggunakan MRA
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