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Abstrak 

 

Penelitian ini bertujuan untuk kemampuan adaptasi teknologi dan lingkungan kerja terhadap 

turnover intention dan kinerja pegawai di dinas pekerjaan umum dan penataan ruang Kabupaten Sabu 

Raijua, Nusa Tenggara Timur. memberikan banyak manfaat dan membantu masyarakat dalam 

berkomunikasi dan bersosialisasi dengan siapa saja dan dimana saja. Adanya perkembangan 

system informasi berbasis teknologi ini menciptakan terjadinya persaingan antar perusahaan. 

Karena perubahan ekonomi global menuntut perusahaan untuk mengembangkan 

perusahaannya agar dapat bersaing satu sama lain. penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

manfaat untuk referensi ilmiah di masa depan, serta memberikan manfaat bagi pegawai dinas 

pekerjaan umum dan pentaan ruang Kabupaten Sabu Raijua untuk lebih meningkatkan dalam 

mengelola pengerjaan sehingga mengurangi turnover intention karyawan. 

 
Kata Kunci: Pemnfaatan Teknologi,lingkungan kerja,turnover intention,terhadap kinerja pegawai 
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Abstract 

 

This study aims at the adaptability of technology and work environment to turnover intention and 

employee performance in the public works and spatial planning office of Sabu Raijua Regency, East 

Nusa Tenggara. Provide many benefits and help people in communicating and socializing with anyone 

and anywhere. The development of technology-based information systems creates competition 

between companies. . Because changes in the global economy require companies to develop their 

companies in order to compete with each other. This research is expected to provide benefits for 

scientific reference in the future, as well as provide benefits for employees of the Public Works Office 

and Sabu Raijua Regency space management to further improve in managing work so as to reduce 

employee turnover intention. 

 
Keywords: Utilization of technology, work environment, turnover intention, on customer performance 
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