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LAMPIRAN 
A. LAMPIRAN-1 

Pernyataan Kuesioner 

Skala Likert 

1 = Sangat Tidak Setuju (STS) 

2 = Tidak Setuju (TS) 

3 = Cukup (C) 

4 = Setuju (S) 

5= Sangat Setuju (SS) 

Literasi Keuangan Syariah (X1) 

No. Pernyataan Kuesioner STS TS C S SS 

1. Saya mengetahui bagaimana 

merencanakan keuangan saya 

sesuai dengan syariat agama 

Islam 

     

2. Saya mengetahui cara mengelola 

keuangan saya sesuai dengan 

syariat agama Islam 

     

3. Saya mengetahui adanya fasilitas 

tabungan dan pinjaman yang ada 

     

4. Saya memahami perbedaan 

tabungan syariah dan 

konvensional 

     

5. Saya mengetahui produk 

pinjaman syariah pada perbankan 

syariah 

     

 

Pengetahuan Produk Perbankan Syariah (X2) 

No. Pernyataan Kuesioner STS TS C S SS 

1. Menurut saya, edukasi produk 

perbankan diperlukan kepada 

setiap nasabah 

     

2. Menurut saya, edukasi terkait 

produk perbankan syariah perlu 

ditingkatkan lagi 

     

3. Saya memahami produk dari 

bank syariah yang ada 

     

4. Menurut saya, produk bank 

syariah aman untuk digunakan 

     

5. Menurut saya, produk bank 

syariah sudah sesuai dengan 
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syariat agama Islam 

 

Kecerdasan Spiritual (Z) 

No. Pernyataan Kuesioner STS TS C S SS 

1. Saya meyakini bahwa ilmu 

agama merupakan landasan dari 

setiap individu 

     

2. Saya selalu mempertimbangkan 

ilmu agama dalam melakukan 

suatu hal 

     

3. Saya merasa harus menghindari 

suatu hal yang dilarang oleh 

syariat agama Islam 

     

4. Saya merasa bertanggung jawab 

atas apa yang saya lakukan di 

dunia 

     

5. Saya selalu menyelesaikan suatu 

permasalahan dengan norma 

yang diajarkan oleh agama 

     

 

Keputusan Penggunaan Bank Syariah (Y) 

No. Pernyataan Kuesioner STS TS C S SS 

1. Saya merasa bank syariah di 

Indonesia memiliki reputasi 

agama yang baik karena sudah 

sesuai dengan syariat agama 

Islam 

     

2. Saya merasa bank syariah di 

Indonesia memiliki reputasi 

kinerja keuangan yang baik 

     

3. Saya merasa layanan di bank 

syariah cukup memuaskan 

     

4. Saya merasa letak dan lokasi 

bank syariah di kota Malang 

sudah strategis 

     

5. Saya merasa terbantu dengan 

adanya fasilitas yang ditawarkan 

oleh bank syariah (ATM, i-

banking, m-banking, dll.). 
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B. LAMPIRAN-2 

Hasil Data Kuesioner 

No. 
Literasi Keuangan  Syariah (X1) Total 

(X1) X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 

1 4 3 4 4 4 19 

2 4 4 4 4 4 20 

3 5 5 5 5 5 25 

4 4 5 5 5 5 24 

5 4 4 5 4 4 21 

6 5 4 4 4 5 22 

7 3 5 5 3 4 20 

8 4 4 5 5 5 23 

9 5 4 5 5 5 24 

10 5 4 5 4 3 21 

11 5 5 4 5 5 24 

12 4 3 4 5 3 19 

13 5 4 4 4 5 22 

14 4 4 5 4 5 22 

15 4 4 4 4 4 20 

16 5 5 5 5 5 25 

17 4 4 4 4 3 19 

18 5 5 5 5 5 25 

19 4 4 4 4 4 20 

20 4 4 4 4 4 20 

21 4 5 4 4 4 21 

22 4 5 5 4 5 23 

23 4 3 4 4 4 19 

24 5 5 4 5 2 21 

25 4 5 5 5 4 23 

26 5 4 4 4 3 20 

27 4 5 5 4 4 22 

28 3 3 4 4 4 18 

29 4 5 3 4 2 18 

30 4 4 5 4 4 21 

31 5 4 5 5 4 23 

32 5 4 4 4 5 22 

33 4 4 4 5 4 21 

34 4 4 3 5 3 19 

35 3 5 4 4 2 18 

36 5 5 5 5 5 25 

37 4 3 4 4 4 19 

38 5 5 4 3 3 20 
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39 5 5 5 5 5 25 

40 4 4 4 4 4 20 

41 4 4 4 3 3 18 

42 5 5 3 3 5 21 

43 5 5 5 4 4 23 

44 4 5 4 4 5 22 

45 4 5 4 5 5 23 

46 4 4 5 5 4 22 

47 5 5 5 5 5 25 

48 4 5 4 4 4 21 

49 4 4 5 4 5 22 

50 4 3 5 3 4 19 

51 5 5 4 4 5 23 

52 5 4 5 5 4 23 

53 4 5 5 4 5 23 

54 4 4 5 5 5 23 

55 4 4 5 5 5 23 

56 4 5 5 4 4 22 

57 4 3 4 4 4 19 

58 4 5 4 5 4 22 

59 4 4 5 4 4 21 

60 4 4 5 5 5 23 

61 4 4 5 5 5 23 

62 5 4 4 4 4 21 

63 4 4 5 4 4 21 

64 4 4 5 5 5 23 

65 5 5 4 4 4 22 

66 5 4 4 5 5 23 

67 3 4 5 5 4 21 

68 4 4 5 5 5 23 

69 4 4 4 5 4 21 

70 5 5 5 5 4 24 

71 4 4 5 4 5 22 

 

No. 
Pengetahuan Produk Perbankan Syariah (X2) Total 

(X2) X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 

1 3 3 4 5 4 19 

2 4 4 4 4 4 20 

3 4 4 4 5 4 21 

4 5 4 5 5 4 23 

5 4 3 4 4 4 19 

6 5 4 4 5 5 23 
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7 5 5 3 4 5 22 

8 5 5 4 5 4 23 

9 4 5 5 4 5 23 

10 5 4 3 4 4 20 

11 5 4 5 5 5 24 

12 5 5 3 5 5 23 

13 5 5 5 5 5 25 

14 5 4 4 5 4 22 

15 4 4 4 5 4 21 

16 5 5 5 4 4 23 

17 5 4 3 4 3 19 

18 5 5 5 4 4 23 

19 4 4 4 4 4 20 

20 4 5 5 4 5 23 

21 4 5 4 4 4 21 

22 5 3 5 5 5 23 

23 5 4 4 5 4 22 

24 5 5 4 4 5 23 

25 4 4 5 5 4 22 

26 4 4 4 4 4 20 

27 5 5 4 5 5 24 

28 4 5 5 4 4 22 

29 5 5 3 5 4 22 

30 5 4 4 5 4 22 

31 5 4 4 4 5 22 

32 4 4 4 4 5 21 

33 5 5 5 3 4 22 

34 5 5 3 4 3 20 

35 4 3 5 4 4 20 

36 5 5 5 5 5 25 

37 5 4 4 4 3 20 

38 5 4 5 4 4 22 

39 4 5 5 5 4 23 

40 4 4 3 3 4 18 

41 5 4 3 4 4 20 

42 4 4 4 4 5 21 

43 4 5 4 4 4 21 

44 4 5 4 5 4 22 

45 3 3 5 5 3 19 

46 5 5 4 4 4 22 

47 5 5 5 5 3 23 

48 4 5 4 5 4 22 

49 4 5 5 4 5 23 
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50 5 5 4 5 5 24 

51 5 5 5 5 5 25 

52 4 5 5 5 4 23 

53 4 5 4 5 4 22 

54 5 5 5 4 4 23 

55 4 5 4 5 4 22 

56 5 4 5 5 4 23 

57 4 5 4 5 4 22 

58 4 5 5 5 4 23 

59 4 5 4 5 4 22 

60 4 5 4 5 5 23 

61 3 4 5 5 4 21 

62 4 4 4 4 4 20 

63 5 5 5 4 4 23 

64 4 5 4 5 4 22 

65 4 5 4 5 4 22 

66 5 5 5 5 5 25 

67 5 5 4 5 4 23 

68 5 5 4 5 4 23 

69 5 4 4 5 4 22 

70 5 5 4 4 4 22 

71 4 5 4 4 4 21 

 

No. 
Kecerdasan Spiritual (Z) Total 

(Z) Z.1 Z.2 Z.3 Z.4 Z.5 

1 5 5 5 4 5 24 

2 5 4 5 5 5 24 

3 4 4 4 5 5 22 

4 5 4 4 5 5 23 

5 3 5 5 4 4 21 

6 4 4 5 4 4 21 

7 5 4 5 5 4 23 

8 5 4 5 5 5 24 

9 5 5 5 5 5 25 

10 5 4 5 5 4 23 

11 5 5 5 4 5 24 

12 5 4 5 5 4 23 

13 5 5 4 5 4 23 

14 4 5 4 4 5 22 

15 4 4 4 4 4 20 

16 5 5 5 5 5 25 

17 5 4 5 4 4 22 
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18 5 5 5 5 5 25 

19 4 4 4 4 5 21 

20 4 5 5 4 4 22 

21 5 4 5 5 5 24 

22 4 5 5 5 5 24 

23 5 5 5 5 5 25 

24 5 4 5 5 3 22 

25 4 4 5 5 5 23 

26 4 5 4 4 4 21 

27 5 5 5 5 5 25 

28 4 5 5 5 5 24 

29 4 5 5 5 5 24 

30 5 5 5 5 5 25 

31 5 5 5 5 5 25 

32 5 4 5 5 4 23 

33 5 4 5 5 5 24 

34 5 4 5 4 4 22 

35 5 5 5 5 4 24 

36 5 4 5 5 5 24 

37 5 4 4 4 5 22 

38 5 5 5 5 4 24 

39 5 5 5 5 5 25 

40 4 4 4 4 4 20 

41 5 5 5 5 5 25 

42 4 4 4 4 4 20 

43 5 4 4 4 4 21 

44 4 5 4 4 5 22 

45 5 5 5 5 5 25 

46 5 4 5 5 5 24 

47 5 5 5 5 5 25 

48 5 5 5 5 5 25 

49 5 5 5 5 4 24 

50 5 4 5 5 5 24 

51 5 4 5 5 4 23 

52 5 5 4 4 5 23 

53 5 4 4 5 5 23 

54 5 5 5 5 5 25 

55 5 4 4 4 5 22 

56 4 5 5 5 5 24 

57 5 5 5 5 5 25 

58 5 5 5 4 4 23 

59 4 4 5 4 5 22 

60 5 5 5 4 5 24 
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61 5 5 5 5 5 25 

62 4 4 4 4 4 20 

63 5 4 5 5 5 24 

64 5 5 5 5 4 24 

65 5 5 4 4 5 23 

66 5 4 5 5 5 24 

67 4 5 5 5 5 24 

68 5 5 5 4 4 23 

69 4 4 5 5 5 23 

70 5 4 5 5 5 24 

71 4 5 5 5 5 24 

 

No. 
Keputusan Penggunaan Bank Syariah (Y) Total 

(Y) Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 

1 4 4 4 4 4 20 

2 5 5 4 4 4 22 

3 5 5 5 5 5 25 

4 5 5 5 5 5 25 

5 4 4 5 4 4 21 

6 5 5 4 4 5 23 

7 4 3 4 4 4 19 

8 5 5 5 5 5 25 

9 4 5 5 5 5 24 

10 4 4 4 3 5 20 

11 5 5 5 5 5 25 

12 4 4 4 4 5 21 

13 5 5 5 5 5 25 

14 4 5 5 4 4 22 

15 4 4 4 4 4 20 

16 4 3 5 5 5 22 

17 3 3 4 3 5 18 

18 4 4 3 4 5 20 

19 4 4 4 4 4 20 

20 4 4 4 4 4 20 

21 4 4 5 5 5 23 

22 5 5 5 5 5 25 

23 4 4 4 4 4 20 

24 5 4 4 4 5 22 

25 5 5 4 5 5 24 

26 4 4 4 4 4 20 

27 5 5 4 5 5 24 

28 4 5 5 5 5 24 
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29 4 4 4 4 4 20 

30 5 5 5 4 5 24 

31 5 3 4 4 5 21 

32 4 4 4 4 5 21 

33 5 5 5 5 5 25 

34 3 3 3 3 3 15 

35 4 4 4 3 5 20 

36 5 5 5 5 5 25 

37 4 4 4 4 4 20 

38 5 5 5 4 5 24 

39 5 5 5 3 5 23 

40 4 4 4 3 3 18 

41 5 4 5 3 4 21 

42 4 4 4 5 4 21 

43 5 5 5 5 5 25 

44 4 4 5 4 4 21 

45 5 5 5 5 4 24 

46 5 5 5 4 4 23 

47 3 5 5 5 5 23 

48 5 5 5 4 5 24 

49 4 5 5 5 5 24 

50 5 5 5 5 5 25 

51 5 5 4 5 5 24 

52 5 4 4 4 5 22 

53 4 4 5 4 5 22 

54 5 4 5 4 4 22 

55 5 4 5 4 4 22 

56 5 5 5 4 5 24 

57 4 4 4 4 5 21 

58 5 5 4 4 5 23 

59 5 4 5 4 5 23 

60 4 4 4 4 5 21 

61 5 5 5 5 5 25 

62 4 4 4 4 4 20 

63 5 5 4 5 5 24 

64 4 4 4 4 5 21 

65 5 4 3 3 3 18 

66 5 5 5 5 5 25 

67 4 4 4 4 5 21 

68 4 4 4 4 5 21 

69 4 4 4 4 4 20 

70 4 4 4 4 5 21 

71 5 4 4 5 4 22 
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C. LAMPIRAN-3 

Hasil Olah Data SPSS 

Analisis Deskriptif 

 N Min Max Mean 
Std. 

Deviation 

X1.1 71 3 5 4.281 0.565 

X1.2 71 3 5 4.295 0.641 

X1.3 71 3 5 4.464 0.581 

X1.4 71 3 5 4.352 0.611 

X1.5 71 2 5 4.225 0.796 

X2.1 71 3 5 4.478 0.582 

X2.2 71 3 5 4.507 0.629 

X2.3 71 3 5 4.253 0.648 

X2.4 71 3 5 4.521 0.557 

X2.5 71 3 5 4.197 0.550 

Z.1 71 3 5 4.690 0.495 

Z.2 71 4 5 4.535 0.502 

Z.3 71 4 5 4.760 0.429 

Z.4 71 4 5 4.662 0.476 

Z.5 71 3 5 4.647 0.509 

Y.1 71 3 5 4.450 0.580 

Y.2 71 3 5 4.366 0.615 

Y.3 71 3 5 4.422 0.577 

Y.4 71 3 5 4.239 0.642 

Y.5 71 3 5 4.605 0.572 

 

Uji Validitas 
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   Uji Reliabilitas 

 

   Uji Normalitas 
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   Uji Multikolinieritas 

 

   Uji Heteroskedastisitas 

 

   Analisis Regresi Moderasi 
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   Uji t (Uji Parsial) 
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   Koefisien Determinasi (R2) 

 


