Lampiran 1. Daftar Pertanyaan Wawancara
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DAFTAR PERTANYAAN WAWANCARA

. Alif (Pengelola UMKM Kuda Mas Terbang)Tanggal 21 Juni 2023.

: Bagaimana sejarah singkat usaha tersebut?

. Berawal dari usaha orang tua kemudian saya yang melanjutkan
setelah lulus kuliah. dan Seiring berjalannya waktu saya berpikir
dan berencana untuk terus mengembangkan usaha ini.

: Dimana sajakah pemasaran produk makanan ringan ini?

Berawal dari kota Malang dan sekitarnya baru kemudian ke beberapa
kota yang tersebar di Jawa Timur Kemudian ke Pulau Bali.

: Bagaimana proses dari pembuatan produk makanan ringan ini?

Pada dasarnya semua produk melalui tahap yang sama dalamproses
produksi, yaitu penggorengan dan pengemasan. Tetapi untuk
keripik singkong harus melalui tahap pengupasan dan pencucian
terlebih dahulusebelum dimasukkan ke penggorengan.

: Berapa banyak bahan dari pembuatan produk makanan ringanini?

Bahan mentah, cabai bubuk, gula pasir, garam .

: Apakah bahan dalam produk makanan ringan disini diproduksi
sendiri?

: Bahan mentah semuanya beli dipabrik. Kecuali singkong, Sebagian
menanam sendiri.

: Ada berapa jumlah karyawan yang bekerja di usaha ini?

Kami mempekerjakan ada sekitar 9 orang karyawan. Dimana dua
diantaranya berada dibagian produksi dan lainnya berada pada
bagian pengemasan.

: Apa saja peralatan yang digunakan untuk menunjang produksi?

: Mesin pemotong singkong, mesin pencampur bahan, blower, dan
wajan.

. Apakah ada hal yang membedakan produk anda dengan produk



yang di produksi ditempat lain?

Narasumber : Ada. Kebanyakan ditempat lain menggunakan sistem stok, tetapi
disini kami membuatnya setiap hari. Jadi setiap hari Kita
memproduksi. Kecuali, saat puasa dan disini juga pembeli bisa
request baik ditingkat pedasnya ataupun jenis makanan ringannya.
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