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Abstrak  
 Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi dan menganalisis faktor-

faktor apa saja yang mempengaruhi kepatuhan pemilik usaha menangah terhadap 

pelaporan kewajiban perpajakan yaitu kesadaran wajib pajak, pemahaman 

peraturan perpajakan, presepsi yang baik atas efektivitas sistem perpajakan, dan 

tingkat pendidikan.  

 Populasi dalam penelitian ini yaitu pemilik usaha coffe shop didaerah 

Kecamatan Lowokwaru Kota Malang yang jumlah nya tidak diketahui persis. 

Pengambilan sampel menggunakan teori Roscoe sehingga memperoleh sempel 

sebanyak 50 responden yang memiliki usaha coffe shop yang sesuai dengan kriteria.  

Hasil yang didapatkan pada penelitian ini dapat disimpulkan oleh penulis 

bahwa kesadaran wajib pajak berpengaruh signifikan terhadap Pelaporan kewajiban 

perpajakan dengan nilai signifikan 0.014. Pemahaman peraturan perpajakan 

berpengaruh signifikan terhadap pelaporan kewajiban perpajakan dengan nilai 

signifikan 0.036. Presepsi yang baik atas efektivitas sistem perpajakan tidak 

berpengaruh signifikan terhadap pelaporan kewajiban perpajakan dengan nilai 

signifikan 0.891. Tingkat pendidikan berpengaruh signifikan terhadap pelaporan 

kewajiban perpajakan dengan nilai signifikan 0.044. Kesadaran wajib pajak, 

pemahaman peraturan perpajakan, presepsi yang baik atas efektivitas sistem 

perpajakan dan tingkat pendidikan berpengaruh signifikan secara simultan terhadap 

pelaporan kewajiban perpajakan dengan nilai signifikan sebesar 0.000. 

Kata kunci : Kesadaran Wajib Pajak, Pemahaman Peraturan Perpajakan, Presepsi 

yang Baik Atas Efektivitas Sistem Perpajakan, Tingkat Pendidikan, Pelaporan 

Kewajiban Perpajakan   
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Abstract  
This research aims to identify and analyze the factors influencing the 

compliance of medium-sized business owners with tax obligation reporting, namely 

taxpayer awareness, understanding of tax regulations, positive perception of tax 

system effectiveness, and level of education. 

The population in this study consists of coffee shop owners in the 

Lowokwaru District of Malang City, with the exact number unknown. Sampling 

was done using Roscoe's theory, resulting in a sample of 50 respondents who own 

coffee shops and meet the criteria. 

The results of this research can be summarized as follows: Taxpayer 

awareness significantly affects tax obligation reporting, with a significant value of 

0.014. Understanding tax regulations significantly affects tax obligation reporting, 

with a significant value of 0.036. A positive perception of tax system effectiveness 

does not significantly affect tax obligation reporting, with a significant value of 

0.891. Level of education significantly affects tax obligation reporting, with a 

significant value of 0.044. Taxpayer awareness, understanding of tax regulations, 

positive perception of tax system effectiveness, and level of education collectively 

significantly affect tax obligation reporting, with a significant value of 0.000. 

Keywords: Taxpayer Awareness, Understanding of Tax Regulations, Positive 

Perception of Tax System Effectiveness, Level of Education, Tax Obligation 

Reporting. 
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