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ABSTRAK

Penelitian ini memiliki tujuan untuk mengetahui dan membuktikan pengaruh
penurunan tarif pajak, kesadaran wajib pajak, sanksi pajak, dan modernisasi sistem
administrasi perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM di Kabupaten
Bangkalan. Penelitian ini menggunakan kuantitatif. Pengumpulan data dalam
penelitian ini melalui kuesioner. Teknik pengambilan sampel ini menggunakan
sampling incidental dengan menggunakan sampling acak sederhana yang pada
akhirnya didapatkan 58 pelaku UMKM dengan menggunakan rumus slovin. Metode
yang peneliti gunakan adalah analisis deskriptif, analisis asumsi klasik, analisis
regresi linier berganda. Hasil pengujian mengatakan bahwa penurunan tarif pajak
berpengaruh positif, signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM, kesadaran
wajib pajak berpengaruh positif, signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM,
sanksi pajak berpengaruh negative, signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak
UMKM, modernisasi sistem administrasi perpajakan berpengaruh positif, signifikan

terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM.

Kata Kunci : Penurunan Tarif Pajak, Kesadaran Wajib Pajak, Sanksi Pajak,
Modernisasi Sistem Administrasi, Kepatuhan Wajib Pajak UMKM.

vil



Abstract

This research aims to determine and prove the effect of reducing tax rates, taxpayer
awareness, tax sanctions, and modernizing the tax administration system on MSME
taxpayer compliance in Bangkalan Regency. This research uses quantitative. Data
collection in this research was through questionnaires. This sampling technique used
incidental sampling using simple random sampling which ultimately resulted in 58
MSME actors using the Slovin formula. The methods used by researchers are
descriptive analysis, classical assumption analysis, multiple linear regression
analysis. The test results show that reducing tax rates has a positive, significant
effect on MSME taxpayer compliance, taxpayer awareness has a positive, significant
effect on MSME taxpayer compliance, tax sanctions have a negative, significant
effect on MSME taxpayer compliance, modernization of the tax administration

system has a positive, significant effect towards MSME taxpayer compliance..

Keywords : Reducing Tax Rates, Taxpayer Awareness, Tax Sanctions,

Modernization of Administrative Systems, MSME Taxpayer Compliance.
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