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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Pajak kendaraan bermotor (PKB) merupakan pajak yang dikenakan kepada 

pemilik kendaraan bermotor oleh pihak pemerintah sebagai sumber pendapatan 

negara. PKB diberikan kepada Satuan Administrasi Manunggal Satu Atap (Samsat) 

untuk dikelola dalam wilayah administrasi tertentu. Kewajiban untuk membayar 

pajak kendaraan bermotor sangat penting bagi menunjang pembangunan bangsa 

dan negara. Wajib pajak atau pemilik kendaraan harus mematuhi peraturan yang 

telah ditetapkan oleh pemerintah, yaitu membayar pajak kendaraan bermotor tepat 

waktu dan jika tidak membayar akan dikenakan sanksi pajak. 

Meski penting, masih ditemukan fenomena di masyarakat bahwa masih banyak 

wajib pajak yang tidak taat membayar pajak, termasuk di wilayah Kabupaten Belu. 

Kebijakan pemerintah untuk mendorong ketaatan wajib pajak adalah dengan 

memberikan sanksi pajak. Namun, masih ada sebagian wajib pajak yang tidak 

memperdulikan sanksi tersebut. Oleh karena itu, dilakukanlah penelitian mengenai 

pengaruh kasadaran wajib pajak dan sanksi terhadap kepatuhan dalam membayar 

pajak kendaraan bermotor pada Samsat Kabupaten Belu. Hal ini dapat terjadi karena 

kurangnya kesadaran wajib pajak akan pentingnya membayar pajak, 

ketidakmampuan keuangan, maupun kurangnya sosialisasi dari pihak Samsat. 

Oleh karena itu, penelitian ini akan membahas mengenai pengaruh kasadaran 

wajib pajak dan sanksi terhadap kepatuhan dalam membayar pajak kendaraan 

bermotor pada Samsat Kabupaten Belu. Penelitian ini akan melihat Bagaimana 

pengaruh kesadaran wajib pajak dan sanksi terhadap kepatuhan membayar pajak 

kendaraan bermotor di Samsat Kabupaten Belu. 

Dengan adanya penelitian ini, diharapkan dapat memberikan kontribusi dalam 

meningkatkan kepatuhan wajib pajak dalam membayar pajak kendaraan bermotor 

pada Samsat Kabupaten Belu. 
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Selain itu, diharapkan juga dapat memberikan masukan untuk pihak Samsat dan 

pemerintah dalam meningkatkan sosialisasi dan pengawasan terhadap pembayaran 

pajak kendaraan bermotor di wilayah Kabupaten Belu. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

1. Apa saja faktor yang mempengaruhi kepatuhan wajib pajak dalam 

membayar pajak kendaraan bermotor pada Samsat Kabupaten Belu? 

2.  Bagaimana pengaruh kasadaran wajib pajak terhadap kepatuhan pajak 

dalam membayar pajak kendaraan bermotor pada Samsat Kabupaten Belu? 

3. Bagaimana pengaruh sanksi pajak terhadap kepatuhan pajak dalam 

membayar pajak kendaraan bermotor pada Samsat Kabupaten Belu? 

4. Bagaimana pengaruh kasadaran wajib pajak dan sanksi pajak secara 

bersama-sama terhadap kepatuhan pajak dalam membayar pajak kendaraan 

bermotor pada Samsat Kabupaten Belu? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

1.  Untuk mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi kepatuhan wajib 

pajak dalam membayar pajak kendaraan bermotor pada Samsat Kabupaten 

Belu. 

2. Untuk mengetahui pengaruh kasadaran wajib pajak terhadap kepatuhan 

pajak dalam membayar pajak kendaraan bermotor pada Samsat Kabupaten 

Belu. 

3. Untuk mengetahui pengaruh sanksi pajak terhadap kepatuhan pajak dalam 

membayar pajak kendaraan bermotor pada Samsat Kabupaten Belu. 

4. Untuk mengetahui pengaruh kasadaran wajib pajak dan sanksi pajak secara 

bersama-sama terhadap kepatuhan pajak dalam membayar pajak kendaraan 

bermotor pada Samsat Kabupaten Belu. 



 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

1. Bagi pihak Samsat Kabupaten Belu, hasil penelitian dapat menjadi masukan 

dalam meningkatkan kesadaran wajib pajak dan penerapan sanksi pajak agar 

dapat meningkatkan kepatuhan pajak kendaraan bermotor pada Samsat 

Kabupaten Belu. 

2. Bagi masyarakat, hasil penelitian dapat meningkatkan kesadaran dalam 

membayar pajak kendaraan bermotor dan meyakinkan bahwa pembayaran 

pajak dapat memberikan dampak positif bagi pembangunan bangsa dan 

negara. 

3. Bagi peneliti lain, hasil penelitian ini dapat menjadi acuan dalam 

melakukan penelitian serupa mengenai kepatuhan pajak pada wilayah 

Samsat lainnya 


