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ABSTRAK 

Penelitian ini dilakukan di perusahaan PT Indah Logistik Cargo Pekanbaru. 

Tujuan dari penelitian ini adalah utntuk mengetahui pengaruh kompetensi digital, 

motivasi kerja dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan paa PT. Indah Logistik 

Cargo Pekanbaru. Jenis penelitian ini adalah kuantitatif dengan tujuan untuk mencari 

jawaban tentang pertanyaan - pertanyaan dalam penelitian berdasarkan keadaan 

sebenarnya yang terjadi.  Peneltian ini menggunakan smpel sebanyak 61 

responden dengan menggunakan teknik porposive sampling. Perolehan data dalam 

penelitian ini melalui koesioner yang disebarkan melalui google form. Alat uji yang 

digunakan adalah uji instrumen penelitian dan analisis jalur dengan program SPSS 

versi 26.0. Hasil penelitian ini adalah variabel kompetensi digital berpengaruh positi 

terhadap kinerja karyawan, variabel motivasi kerja berpengaruh psitif terhadap kinerja 

karyawan, dan variabel disiplin kerja berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan. 

Berdasarkan analisis data, diketahui bahwa variabel disiplin kerja merupakan variabel 

yang paling dominan berpengarh terhadap kinerja karyawan. 

Kata Kunci : kompetensi digital, Motivasi kerja, disiplin kerja, dan kinerja karywan. 
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ABSTRACT 
 

This research was conducted at PT Indah Logistik Cargo Pekanbaru. The 

purpose of this study is to determine the effect of digital competence, work motivation 

and work discipline on the performance of employees at PT. Indah Logistics Cargo 

Pekanbaru. This type of research is quantitative with the aim of finding answers to the 

questions in the research based on the actual situation that occurred. 

This research used a sample of 61 respondents using a porposive sampling technique. 

Obtaining data in this study through a questionnaire which was distributed via google 

form. Tool the test used is the research instrument test and path analysis with the SPSS 

version 26.0 program. The results of this study are that digital competency variables 

have a positive effect on employee performance, work motivation variables have a 

positive effect on employee performance, and work discipline variables have a positive 

effect on employee performance. Based on data analysis, it is known that the work 

discipline variable is the most dominant variable influencing employee performance. 

 

Keywords: digital competence, work motivation, work discipline, and employee 

performance.
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