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LAMPIRAN  

Lampiran 1 Lembar Kuisioner Penelitian  

Beri pengantar: permisi, judul, ucapan terima kasih, nama peneliti dsb 

Assalamualaikum wr.wb. Halo temen - temen Milenial .Perkenalkan saya Candra 

Wulan Ika Purnomo  (K.2021.4.35400) Mahasiswa Sekolah Tinggi Ekonomi (STIE 

) Malangkucecwara saat ini sedang melakukan penelitian guna memenuhi tugas 

akhir ( skripsi) yang berjudul  

" Pengaruh Gaya hidup ,Citra merek  dan Harga terhadap Minat beli pada 

Shopefood dengan kepercayaan sebagai Variabel Intervening" 

Oleh karena itu ,saya meminta kesediaan temen - temen untuk meluangkan 

waktunya guna mengisi kuesioner ini , Berikut Kriteria yang ditentukan oeh peneliti 

untuk calon respond yaitu :  

1. Mahasiswa Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi (STIE) Malangkucecwara angkatan 

2019-2022 

2. Mahasiswa aktif jurusan Manajemen dan Akuntansi yang pernah melakukan 

pembelian di Shopefood 

 

Semua informasi dan data yang temen - temen cantumkan dalam proses pengirisan 

kuesioner ini dijamin Kerahasiannya oleh peneliti dan hanya digunakan untuk 

kepentingan akademis  

 

Atas kesediaan dan dukungan dari temen - temen , peneliti ucapkan terima kasih. 
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KUISIONER  

I.IDENTITAS RESPONDEN 

Jenis Kelamin : Laki – Laki/Perempuan  

Usia :  

 17-20 Tahun 

 21-25 Tahun 

 >25 Tahun 

Jurusan :   Manajemen / AKUNTASI  

 

Angkatan :  

 2019 

 2020 

 2021 

 2022 

 

Penghasilan / Uang saku :  

 < Rp.1.000.000 

 Rp. 1.000.000 - Rp. 2.000.000 

 > Rp. 2.000.000 

 

Pernah melakukan Pembelian pada ShopeeFood  YA/TIDAK  

II PETUNJUK PENGISIAN  

Beri tanda centang (v) pada salah satu jawaban yang anda anggap paling sesuai 

Keterangan skor untuk setiap penelitian  

 

BOBOT  PERNYATAAN  

5 Sangat Setuju 
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4 Setuju 

3 Ragu – Ragu 

2 Tidak Setuju 

1 Sangat Tidak Setuju 

 

III PERTANYAAN  TERTUTUP  

1. Apakah anda mengenal Shopeefood ? 

 a. YA         b. TIDAK  

2.  Apakah harga melalui shoopefood sangat terjangkau ? 

a. YA    b.  TIDAK  

3. Pernah melakukan pembelian melalui shopeefood di setiap hari ? 

a. Ya     b. TIDAK   

 IV PERTANYAAN TERBUKA  

VARIABEL GAYA HIDUP (X1)  

AKTIVITAS  
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NO PERTANYAAN SS S RR TS STS 

1. Shopeefood sangat 

membantu dalam 

memesan makanan  

     

2  Saya menggunakan 

Shopeefood  pada 

moment tertentu 

     

3. Saya melakukan 

pembelian di 

Shopeefood setiap hari  

     

  MINAT      

4. Saya menyukai 

shoopefood 

     

5. Saya melakukan 

pembelian di 

shopeefood sesuai 

dengan kebutuhan saya  

     

6 . Saya tertarik dengan 

shopeefood karena 

kualitas pelayanan  

     

 OPINI        

7. Saya  melihat 

shopeefood sudah 

sesuai dengan 

keinginan konsumen  

     

8. saya menggunakan 

shopeefood karena 
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Variabel  CITRA MEREK (X2) 

CITRA PERUSAHAAN  

NO  PERTANYAAN  SS S RR TS STS 

10 Menurut saya  

merek 

Shopeefood  

mudah dikenal  

     

11 Menurut saya  

Shopeefood 

memilik reputasi 

yang baik 

     

 KONSUMEN      

12 Menurut saya 

kualitas 

pelayanan 

shopeefood 

     

menjadi ciri masyakat 

modern. 

9. Saya tertarik dengan 

shopeefood  karena 

mencerminkan 

keinginan 

menggunakan aplikasi 

yang mudah dalam 

penggunaannya. 
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memberikan 

kepuasan   

13 Menurut saya , 

Shopeefood 

memiliki citra 

merek yang 

positif di mata 

konsumen  

     

 PRODUK       

14 Menurut saya , 

Shopeefood 

mudah diingat 

karena kegiatan-

kegiatan tertentu 

atau penawaran-

penawarannya 

yang menarik 

     

15 Menurut saya, 

Shopeefood 

memiliki citra 

merek yang 

sesuai dengan 

kualitas layanan   

     

 

 Variabel  HARGA (X3) 

Keterjangkaun harga konsumen  

NO PERTANYAAN SS S RR TS STS 

16 Menurut saya 

harga yang 

     



 

90 
 

diberikan 

Shopefood dapat 

terjangkau oleh 

kalangan 

mahasiswa  

17 Menurut saya 

keterjangkauan 

harga 

mempengaruhi 

dalam 

memutuskan 

untuk membeli 

di Shopeefood 

     

 Kesesuaikan 

harga dengan 

kualitas  

produk 

     

18 Menurut saya 

harga yang 

ditawarkan 

Shopeefood  

sesuai dengan 

kualitas  layanan  

     

19 Menurut saya , 

harga  di 

shopeefood 

memiliki 

manfaat lebih 

baik dari pada 

yang terdaftar di 
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layanan pesan 

antar makanan 

lainnya. 

 Kesesuain 

Harga  

     

20 Menurut saya 

harga yang 

ditawarkan 

shopeefood 

bervariasi sesuai 

dengan 

kebutuhan 

konsumen 

     

21 Menurut saya 

harga yang 

ditawarkan 

shopeefood 

sesuai dengan 

manfaat layanan 

     

 Harga sesuai 

dengan 

kemampuan 

atau daya saing 

     

22 Menurut saya 

harga yang 

ditawarkan 

Shopeefood 

dapat bersaing 

dengan jasa 

layanan pesan 
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antar makanan 

lainnya 

23 Menurut saya , 

harga di 

Shopeefood 

lebih murah 

dibandingkan 

dengan jasa 

layanan pesan 

antar makanan 

lainnya. 

     

 

Variabel  MINAT BELI (Y)  

Minat Transaksional  

NO Pertanyaan  SS S RR TS STS 

24 Saya tertarik 

membeli makanan 

dan minuman 

melalui 

shopeefood 

     

25 Menurut saya, 

Shopeefood  telah 

memberikan 

transaksional yang 

mudah dan 

transparansi  

     

 Minat Referensial       

26 Menurut saya, 

Shopeefood telah 
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saya referensikan 

kepada orang lain 

27 Saya 

merekomendasikan 

promo – promo 

pada shopeefood 

kepada orang lain 

     

 Minat 

Preferensial 

     

28 Saya lebih 

memilih promo 

yang ditawarkan 

oleh shopeefood 

dari pada promo  

jasa layanan pesan 

antar makanan 

yang lain 

     

29 Saya lebih 

menyukai  

shopeefood dari 

pada promo jasa 

layanan pesan 

antar makanan 

yang lain 

     

 Minat Eksploratif      

30 Saya mencari tau 

informasi terlebih 

dahulu   yang 

berhubungan 
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shopeefood 

melalui orang lain 

31 Saya mengikuti 

media sosial  

Shopeefood  untuk 

mengetahui promo 

promo dari 

shoeefood 

     

 

Variabel  KEPERCAYAAN ( Z) 

Kesungguhan  

NO PERTANYAAN  SS S RR TS STS 

32 Saya Percaya 

kualitas 

pelayanan di 

Shopeefood 

sangat terbaik 

     

33 Saya percaya 

jaminan 

kepuasaan pada 

shopeefood  

     

 Kemampuan      

34 Menurut saya 

,penggunaan dan 

mengoperasian 

shopeefood 

sangat mudah 

     

35 Menurut saya, 

Shopeefood 
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memberikan 

manfaat yang 

baik 

  Integritas       

36 Saya percaya 

shopeefood 

selalu memegang 

teguh kejujuran  

     

37 Menurut saya , 

Shopeefood 

dapat dipercaya 

     

 Kesediaan 

Bergantung  

     

38 Saya percaya 

memesanan 

makanan melalui 

shopeefood 

sesuai dengan 

harapan 

     

39.  Saya parcaya 

shopeefood tidak 

pernah 

mengecewekan 
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Lampiran 2 Lembar Tabulasi Data 

X1Q4 X1Q5 X1Q6 X1Q7 X1Q8 X1Q9 

4 4 4 4 5 3 

3 3 3 3 3 3 

2 2 2 2 2 2 

3 3 3 3 3 3 

3 2 3 2 2 3 

3 2 2 1 2 2 

4 5 4 5 5 4 

5 5 5 5 5 4 

5 4 5 4 4 5 

4 4 4 4 4 3 

4 5 4 5 5 3 

4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 5 3 

4 4 4 4 5 3 

3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 3 3 

3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 3 4 

4 4 4 4 5 5 

4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 4 4 

3 3 3 3 4 3 

4 5 4 5 4 5 

5 5 5 5 4 4 

5 4 5 4 5 4 

4 4 4 4 4 5 

5 5 5 5 5 4 

4 2 4 4 4 4 

4 3 4 3 3 3 

4 5 4 5 4 4 

4 2 4 4 4 4 

5 4 5 4 4 4 

5 3 5 5 4 4 

4 4 4 4 3 3 

4 3 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 3 

3 3 3 3 4 2 

3 3 3 3 3 3 
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4 3 3 4 5 4 

4 4 3 4 3 4 

4 3 4 4 5 4 

5 2 2 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 

3 3 2 3 4 3 

4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 4 4 

4 4 2 4 4 3 

4 5 4 2 5 3 

3 3 2 3 3 3 

3 3 3 2 4 4 

4 4 4 4 3 3 

4 4 2 1 4 4 

3 3 3 3 3 3 

4 5 4 2 4 3 

4 4 4 4 4 4 

4 4 4 2 5 4 

4 4 4 4 5 4 

5 5 5 5 5 4 

4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 3 

4 5 4 5 5 4 

4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 

5 4 5 4 4 4 

5 5 5 5 4 5 

4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 3 

2 4 4 4 5 3 

1 4 4 4 5 4 

4 5 4 5 5 4 

3 4 4 4 5 4 

3 4 3 4 4 4 

4 4 4 4 5 4 

3 4 4 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 5 4 

3 4 4 4 5 4 

4 4 4 4 4 3 
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3 4 4 4 5 4 

4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 5 5 

3 4 4 4 5 4 

5 5 5 5 5 2 

3 4 4 4 5 2 

3 3 3 3 3 2 

3 4 4 4 4 5 

2 3 3 3 3 2 

4 4 4 4 4 5 

3 3 3 3 3 5 

4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 5 

5 5 5 5 5 4 

3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 4 2 

4 3 4 4 4 2 

 

A. Gaya Hidup 

gaya hidup X2Q1 X2Q2 X2Q3 X2Q4 X2Q5 X2Q6 

37 4 5 4 2 4 2 

25 4 5 4 4 4 4 

18 4 4 4 4 4 4 

27 4 4 4 5 4 4 

22 5 4 4 5 4 5 

17 4 5 4 5 4 4 

36 5 5 4 5 4 5 

44 5 5 5 5 5 5 

40 4 4 5 2 5 4 

35 4 4 4 4 4 4 

40 5 5 4 5 4 5 

36 4 4 4 4 4 4 

36 4 4 4 2 4 4 

37 4 5 4 4 4 4 

37 4 5 4 4 4 4 

27 3 3 3 2 3 3 

36 4 4 4 4 4 4 

33 4 3 4 4 4 4 

27 3 3 3 3 3 3 

34 4 3 4 4 4 4 

39 4 5 4 4 4 4 
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36 4 4 4 4 4 4 

30 3 4 3 3 3 3 

29 3 4 3 3 3 3 

40 5 4 4 5 4 5 

42 5 4 5 5 5 5 

41 4 5 5 4 5 4 

37 4 4 4 4 4 4 

44 5 5 5 5 5 5 

34 4 4 4 4 4 4 

30 3 3 4 3 4 3 

39 5 4 4 5 4 5 

34 4 4 4 4 4 4 

39 4 4 5 4 5 4 

40 5 4 5 5 5 5 

33 4 3 4 4 4 4 

35 4 5 4 4 4 4 

35 4 5 4 4 4 4 

28 3 4 3 3 3 3 

27 3 3 3 3 3 5 

36 4 5 4 4 4 4 

33 4 3 4 4 2 5 

37 4 5 4 4 3 4 

34 4 4 5 4 4 2 

36 4 4 4 4 4 4 

28 3 4 3 3 3 3 

36 4 4 4 4 4 4 

30 2 4 3 3 2 3 

33 2 4 5 4 4 4 

37 2 5 4 5 2 5 

26 2 3 5 3 3 3 

29 3 4 5 3 2 3 

33 3 3 5 4 5 4 

31 2 4 5 4 4 4 

27 3 3 3 3 5 3 

35 5 4 3 5 4 5 

36 4 4 4 4 4 4 

36 4 5 4 4 5 4 

38 4 5 2 4 4 4 

44 5 5 5 5 5 5 

36 4 4 2 5 4 4 

35 4 4 2 4 5 4 

41 5 5 4 5 4 5 

36 4 4 4 4 5 4 



 

100 
 

36 4 4 2 5 2 4 

35 4 4 4 4 4 4 

36 4 4 5 4 2 4 

39 4 4 5 4 5 4 

43 5 4 5 5 5 5 

36 4 4 5 4 4 4 

36 4 4 2 4 5 4 

35 4 4 4 4 4 4 

35 4 5 4 5 5 5 

35 4 5 4 4 4 5 

41 5 5 4 5 4 5 

37 4 5 2 4 4 5 

33 4 5 2 5 3 5 

38 4 5 4 4 2 5 

34 4 5 4 4 4 4 

36 4 4 4 4 4 5 

38 4 5 2 5 2 4 

37 4 5 5 4 4 5 

35 4 4 4 4 4 4 

37 4 5 4 5 4 5 

36 4 4 3 5 4 2 

39 4 5 3 4 4 5 

37 5 5 3 5 4 5 

42 5 3 4 5 4 5 

31 5 4 4 5 4 3 

26 3 5 4 5 4 3 

34 2 5 3 5 2 2 

24 2 1 5 3 2 2 

37 2 4 5 5 5 2 

29 3 2 5 3 2 3 

36 2 5 5 5 3 5 

29 3 1 3 3 2 2 

44 5 5 5 5 5 5 

27 5 2 5 2 3 2 

28 5 5 5 5 5 5 

30 2 1 5 2 2 2 

 

B. Citra Merek 

citra merek X3Q1 X3Q2 X3Q3 X3Q4 X3Q5 X3Q6 X3Q7 X3Q8 

21 3 4 3 3 3 4 3 3 

25 3 5 3 3 3 5 3 3 
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24 3 4 3 3 3 4 3 3 

25 2 4 2 2 2 4 3 3 

27 3 4 3 4 3 4 3 3 

26 5 3 4 4 5 3 4 4 

28 4 5 4 4 4 5 4 4 

30 5 5 4 4 5 5 4 4 

24 4 4 5 5 4 4 5 5 

24 4 3 3 3 4 3 3 3 

28 4 5 3 3 4 5 3 3 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 

22 3 3 3 3 3 3 3 3 

25 4 2 2 2 2 2 2 2 

25 4 5 3 3 4 5 3 3 

17 3 3 3 3 3 3 3 3 

24 5 5 4 4 5 5 4 4 

23 4 3 3 3 4 3 3 3 

18 3 3 3 3 3 3 3 3 

23 4 3 4 4 4 3 4 4 

25 5 4 5 5 5 4 5 5 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 

19 3 4 4 4 3 4 4 4 

19 3 4 3 3 3 4 3 3 

27 5 4 5 5 5 4 5 5 

29 5 4 4 4 5 4 4 4 

27 4 5 4 4 4 5 4 4 

24 4 4 5 5 4 4 5 5 

30 5 5 4 4 5 5 4 4 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 

20 3 3 3 3 3 3 3 3 

27 5 4 4 4 5 4 4 4 

24 5 3 4 4 5 3 4 4 

26 4 4 4 4 4 4 4 4 

29 5 4 4 4 5 4 4 4 

23 4 3 3 3 4 3 3 3 

25 4 4 4 4 4 4 4 4 

25 5 4 3 3 5 4 3 3 

19 2 2 2 2 2 2 2 2 

20 3 3 3 3 3 3 3 3 

25 5 3 4 4 5 3 4 4 

22 3 3 4 4 3 3 4 4 

24 4 5 4 4 4 5 4 4 

23 4 4 4 4 4 4 4 4 

24 4 3 4 4 4 3 4 4 
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19 4 4 3 3 4 4 3 3 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 

17 4 5 4 4 4 5 4 4 

23 4 4 3 3 4 4 3 3 

23 4 5 3 3 4 5 3 3 

19 3 3 3 3 3 3 3 3 

20 3 4 4 4 3 4 4 4 

24 4 3 3 3 4 3 3 3 

23 5 4 4 4 5 4 4 4 

20 3 4 3 3 3 4 3 3 

26 5 4 3 3 5 4 3 3 

24 5 4 4 4 5 4 4 4 

26 5 4 4 4 5 4 4 4 

23 4 3 4 4 4 3 4 4 

30 4 5 4 4 4 5 4 4 

23 4 4 4 4 4 4 4 4 

23 4 3 3 3 4 3 3 3 

28 4 5 4 4 4 5 4 4 

25 4 4 4 4 4 4 4 4 

21 4 3 4 4 4 3 4 4 

24 4 4 3 3 4 4 3 3 

23 4 4 4 4 4 4 4 4 

26 4 4 4 4 4 4 4 4 

29 5 4 5 5 5 4 5 5 

25 4 5 4 4 4 5 4 4 

23 4 4 4 4 4 4 4 4 

24 3 4 3 3 3 4 3 3 

28 5 4 3 3 5 4 3 3 

26 5 4 4 4 5 4 4 4 

28 5 4 4 4 5 4 4 4 

24 4 3 4 4 4 3 4 4 

24 4 5 4 4 4 5 4 4 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 

25 4 3 3 3 4 3 3 3 

25 4 5 4 4 4 5 4 4 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 

27 4 3 4 4 4 3 4 4 

24 4 4 3 3 4 4 3 3 

27 4 4 4 4 4 4 4 4 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 

25 5 4 3 5 5 5 5 5 

27 4 5 2 4 4 4 4 4 

26 4 4 4 4 4 4 4 4 
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25 3 4 2 4 3 1 2 4 

24 4 3 2 3 4 1 2 3 

19 5 5 4 5 5 5 2 2 

15 4 4 4 3 4 4 2 3 

23 4 4 4 5 4 4 4 2 

18 4 5 5 5 4 5 5 1 

25 3 4 2 4 4 4 4 3 

14 4 2 3 3 3 3 3 3 

30 5 4 3 4 5 5 2 2 

19 4 3 4 2 4 3 2 2 

30 4 4 1 2 4 1 4 2 

14 2 2 4 1 3 1 2 2 
 

C. Harga 

harga YQ1 YQ2 YQ3 YQ4 YQ5 YQ6 YQ7 YQ8 

26 3 3 3 3 2 3 3 3 

28 3 3 5 5 5 5 5 5 

26 3 3 5 5 4 5 5 5 

22 3 3 5 4 5 4 4 4 

27 4 5 5 5 5 5 5 5 

32 4 4 4 4 5 5 5 5 

34 5 5 5 5 4 5 5 5 

36 5 5 5 5 5 5 5 5 

36 5 4 5 5 5 4 4 4 

26 5 5 5 5 4 4 4 4 

30 4 4 4 4 4 4 4 3 

32 3 5 4 5 4 4 4 4 

24 4 3 4 4 4 4 4 4 

18 4 5 4 5 4 5 4 5 

30 5 5 5 5 5 5 4 4 

24 3 3 3 3 3 3 2 3 

36 4 4 4 4 4 4 4 5 

26 5 5 5 5 4 4 4 4 

24 4 4 4 4 4 4 3 3 

30 4 4 5 4 4 4 4 3 

38 4 5 4 5 4 4 4 5 

32 4 5 3 4 4 5 4 4 

30 5 5 5 5 4 4 5 5 

26 4 5 5 5 4 4 4 4 

38 5 4 4 4 5 5 4 4 

34 5 4 4 4 4 4 3 5 

34 4 5 5 5 4 4 5 3 

36 4 5 5 5 4 4 4 5 
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36 4 4 4 4 5 5 4 4 

32 4 4 4 4 3 4 4 5 

24 4 4 4 4 3 3 3 3 

34 4 4 4 4 5 3 4 4 

32 5 4 4 4 5 5 4 3 

32 5 5 5 4 5 4 5 4 

34 5 5 5 5 5 5 4 5 

26 4 4 4 4 4 3 3 3 

32 3 4 3 4 3 3 3 3 

30 4 5 4 4 4 4 4 4 

16 3 3 3 3 2 2 3 4 

24 4 4 4 4 4 4 4 3 

32 4 4 4 4 5 5 5 5 

28 4 5 5 5 4 4 4 4 

34 4 4 5 5 4 4 5 5 

32 4 4 4 4 4 4 4 5 

30 3 4 5 5 4 3 3 3 

28 4 4 4 4 4 4 5 3 

32 4 5 4 5 4 5 5 5 

34 3 4 4 4 4 3 4 3 

28 4 4 4 5 4 4 4 4 

30 4 4 4 4 4 4 5 4 

24 4 4 4 4 4 5 3 4 

30 4 4 4 4 3 4 4 4 

26 4 4 5 5 4 3 3 3 

34 4 3 4 4 4 4 4 4 

26 4 4 4 4 3 3 3 3 

30 4 4 4 4 4 5 4 4 

34 4 5 5 4 4 4 5 5 

34 5 4 5 4 5 5 5 5 

30 5 4 4 5 4 5 5 5 

34 5 4 4 3 5 5 5 5 

32 4 5 5 5 4 4 5 5 

26 4 4 4 4 3 4 4 3 

34 4 4 4 5 4 4 5 5 

32 4 4 4 5 4 4 4 4 

30 3 4 4 5 4 4 3 4 

28 5 5 5 5 4 4 4 5 

32 5 4 4 4 4 4 4 4 

32 4 4 4 4 4 3 4 4 

38 4 4 4 4 3 4 5 5 

34 4 4 4 4 4 3 5 3 

32 4 4 4 4 4 3 4 4 

26 4 4 4 4 4 4 4 4 
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30 4 5 5 4 5 5 4 5 

34 5 4 4 4 4 4 5 5 

34 5 4 4 5 5 4 4 4 

30 5 4 4 3 4 5 4 5 

34 4 5 5 5 4 4 4 5 

32 4 4 4 4 4 4 4 5 

26 5 4 4 5 4 4 5 5 

34 4 4 4 5 4 4 5 4 

32 5 4 4 5 4 4 4 4 

30 4 4 4 4 4 4 3 4 

28 4 4 4 4 4 4 4 5 

32 4 4 4 4 4 3 5 5 

32 4 5 5 4 3 3 4 5 

37 5 4 5 4 4 4 4 4 

31 3 4 4 5 4 4 5 5 

32 3 4 4 3 5 5 5 3 

23 4 5 5 5 4 5 4 5 

22 4 4 4 4 5 5 5 5 

33 3 4 4 5 4 4 4 5 

28 4 3 4 5 2 4 2 3 

31 2 2 4 2 2 2 3 2 

34 2 5 2 2 2 4 3 1 

28 2 2 2 2 2 4 2 4 

24 2 3 2 4 4 2 4 2 

30 2 4 2 4 4 4 5 2 

24 3 2 3 3 3 3 4 3 

22 1 2 2 2 2 2 2 1 

17 2 2 2 2 2 2 1 2 
 

D. Minat Beli dan Kepercayaan 

minat 
beli ZQ1 ZQ2 ZQ3 ZQ4 ZQ5 ZQ6 ZQ7 ZQ8 kepercayaan 

23 4 4 5 4 4 4 4 5 34 

36 4 4 5 4 4 4 4 5 34 

35 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

39 4 5 4 4 5 4 5 4 35 

36 4 4 5 4 4 4 4 5 34 

39 4 5 5 4 5 4 5 5 37 

40 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

36 5 4 4 5 4 5 4 4 35 

36 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

31 4 5 5 4 5 4 5 5 37 
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33 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

31 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

36 4 4 5 4 4 4 4 5 34 

38 4 4 5 4 4 4 4 5 34 

23 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

33 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

36 4 4 3 4 4 4 4 3 30 

30 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

32 4 4 3 4 4 4 4 3 30 

35 4 4 5 4 4 4 4 5 34 

33 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

38 3 3 4 3 3 3 3 4 26 

35 3 3 4 3 3 3 3 4 26 

35 4 5 4 4 5 4 5 4 35 

33 5 5 4 5 5 5 5 4 38 

35 5 4 5 5 4 5 4 5 37 

36 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

28 4 3 3 4 3 4 3 3 27 

32 4 5 4 4 5 4 5 4 35 

34 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

37 5 4 4 5 4 5 4 4 35 

39 5 5 4 5 5 5 5 4 38 

29 4 4 3 4 4 4 4 3 30 

26 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

33 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

23 3 3 4 3 3 3 3 4 26 

31 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

36 4 4 5 4 4 4 4 5 34 

35 4 4 3 4 4 4 4 3 30 

36 4 4 5 4 4 4 4 5 34 

33 5 4 4 5 4 5 4 4 35 

30 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

32 3 3 4 3 3 3 3 4 26 

37 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

29 3 3 4 3 3 3 3 4 26 

33 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

33 4 5 5 4 5 4 5 5 37 

32 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

31 3 3 4 3 3 3 3 4 26 

31 4 4 3 4 4 4 4 3 30 

31 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

28 3 3 3 3 3 3 3 3 24 
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