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ABSTRACT 

 

This study will look at how e-commerce, digital marketing, and product quality 

affect consumers' decisions to buy Arema Streetwear products. Quantitative 

research using comparative causal techniques is the research methodology used. 

Data analysis techniques were used with the SPSS 25 program, with a population 

of 263 and a sample of 75. The findings indicated that e-commerce had a positive 

and significant impact on purchase decisions, digital marketing had a favorable but 

non-significant impact, and product quality had a positive and significant impact. 

Keyword :e-commerce, digital marketing¸ product quality, buying decision 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

vii 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini adalah untuk menguji pengaruh e-commerce, digital marketing dan 

kualitas produk  terhadap keputusan pembelian (studi pada customer Arema 

Streetwear). Metode penelitian yang digunakan adalah penelitian kuantitatif dengan 

metode kausal komparatif. Populasi pada penelian ini 263 dan sampel pada 

penelitian ini berjumplah 75 responden. Metode analisis data menggunakan 

bantuan aplikasi SPSS 25. hasil penelitian menunjukkan bahwa e-commerce 

berpengaruh berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian , 

digital marketing berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap keputusan 

pembelian , kualitas produk  berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan 

pembelian,  

Kata kunci : e-commerce, digital marketing¸ kualitas produk, keputusan 

pembelian 
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