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ABSTRACT  

The business world needs competent human resources to develop the company. 

PT. Bestprofit Futures Malang, as a official futures brokerage company, regards 

human resources as important for carrying out operational activities. This study 

aims to examine the effect of motivation, organizational commitment, and job 

satisfaction on employee performance in the company. The results showed that 

motivation, organizational commitment, and job satisfaction have a positive and 

significant effect on employee performance. The research method used was 

associative quantitative research involving 50 employees as respondents and 

using the Slovin formula for sampling. The instrument used was the Likert scale. 

This highlights the importance of considering motivation, organizational 

commitment, and job satisfaction in efforts to improve employee performance in 

the company.  

Keywords: effect; motivation; organizational commitment; job satisfaction; 

performance; employees.  
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ABSTRAK  

Dunia bisnis membutuhkan SDM yang baik untuk mengembangkan perusahaan. 

PT. Bestprofit Futures Malang, sebagai perusahaan pialang berjangka resmi, 

menganggap SDM penting untuk menjalankan kegiatan operasional. Penelitian ini 

bertujuan untuk menguji pengaruh motivasi, komitmen organisasi dan kepuasan 

kerja terhadap kinerja karyawan di perusahaan, di mana hasil penelitian yang 

dilakukan menunjukkan bahwa motivasi, komitmen organisasi dan kepuasan kerja 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Metode penelitian 

yang digunakan adalah kuantitatif asosiatif dengan mengambil 50 karyawan 

sebagai responden dan menggunakan rumus Slovin untuk pengambilan sampel. 

Instrumen yang digunakan adalah skala Likert. Ini menunjukkan pentingnya 

memperhatikan motivasi, komitmen organisasi, dan kepuasan kerja untuk 

meningkatkan kinerja karyawan di perusahaan.  

Keywords: pengaruh; motivasi; Komitmen Organisasional; kepuasan kerja; 

performa; karyawan.  
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