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ABSTRAK 

Abtrak : Penelitian ini bertujuan untuk  mendeksripsikan Pengaruh gaya kepemimpinan 

terhadap kinerja karyawan, Pengaruh komunikasi terhadap kinerja karyawan serta 

Pengaru Pembagian kerja terhadap kinerja karyawan. Metode Penelitian yang digunakan 

adalah metode kuantitatif. Data dikumpulkan dengan tehnik kuesioner, wawancara , 

responden dalam penelitian ini sebanyak 45 orang karyawan karyawati Tilik kawan café 

and eatery. Hipotesis diformulasikan dan uji dengan menggunakan regresi berganda. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa: 1) Berdasarkan pengujian secara silmultan atau uji 

F , ditemukan terbukti adanya pengaruh secara bersama-sama secara simultan antara gaya 

kepemimpinan, komunikasi dan pembagian kerja terhadap kinerja karyawan 2) 

Berdasarkan uji parsial atau uji t ditemukan hasil yang berarti gaya kepemimpinan 

mempunyai pengaruh dalam meningkatkan kinerja karyawan, dengan kata lain semakin 

tinggi gaya kepemimpinan disuatu organisasi makan akan semaki tinggi kinerja karyawan 

yang didapatkan  dan sebaliknya dengan tingkat kesalahan 5%. 3) Berdasarkan uji parsial 

atau uji t ditemukan komunikasi mempunyai pengaruh dalam meningkatkan kinerja 

karyawan, dengan kata lain semakin baik komunikasi yang dilakukan maka akan samakin 

tinggi kinerja karyawan yang diperoleh dan sebaliknya dengan tingkat kesalahan 5%. 4) 

Berdasarkan uji parsial atau uji t ditemukan pembagian kerja mempunyai pengaruh dalam 

meningkatkan kinerja karyawan, dengan kata lain pembagian kerja yang sesuai dengan 

keahlian karyawan maka akan samakin tinggi kinerja karyawan yang diperoleh dan 

sebaliknya dengan tingkat kesalahan 5%. 

Kata Kunci : Gaya kepemimpinan, Komunikasi, Pembagian Kerja  

Abstract : This study aims to describe the influence of leadership style on employee 

performance, the effect of communication on employee performance and the influence of 

division of labor on employee performance. The research method used is a quantitative 

this study were 45 female  employees. Look at the café and eatery. The hypothesis is 

formulated and tested using multiple regression. The research results show that : 1) Based 

on simultaneous testing or F test, it is found that there is a simultaneous influence of 

leadership style, communication and division of labor on employee performance 2) Based 

on the partial test or T test found significant results of leadership style has an influence 

on improving employee performance, in other words the higher the leadership style in an 

ettor rate 5%. 3) Based on the partial test or t test, it was found that communication has 

an influence on improving employee performance will be obtained and vice versa with 

an error rate of 5%. 4) Based on the partial test or t test, it was found that the division of 

labor has an influence on improving employee performance, in other words, the division 

of labor that is in accordance with the expertise of employees, the higher employee 

performance will be obtained and vice versa with an error rate of 5%.  

Keywords : Leadership style, Communication, Division of Work. 
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