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KATA PENGANTAR

Dengan memanjatkan puji syukur kepada Allah SWT, atas segala limpahan rahmat dan
hidayah-Nya penulis dapat menyajikan skripsi berjudul: PERENCANAAN BUSINESS MODEL
CANVAS SEBAGAI ALTERNATIF STRATEGI BISNIS BARU PADA PERUSAHAAN
JASA (PROVIDER OUTBOUND HAPPY TRAINING CENTER).

Adapun tujuan dari penyusunan skripsi ini adalah untuk memenuhi syarat dalam mendapat

gelar Sarjana Ekonomi pada Jurusan Akuntansi STIE Malangkucgecwara.

Didalam tulisan ini, disajikan pokok - pokok bahasan yang meliputi: pendahuluan yang
berisikan: latar belakang masalah, rumusan masalah, tujuan penelitian dan manfaat penelitian.
Tinjauan pustaka yang berisikan: telaah penelitian terdahulu, kerangka teori, kerangka pemikiran
penelitian. Metode penelitian yang berisikan: jenis penelitian, lokasi penelitian, subyek, dan obyek
penelitian, sumber data dan jenis data, teknik pengumpulan data, proses penelitian, metode
pengolahan dan teknik analisis data, dan teknik keabsahan data. Penutup yang berisikan

kesimpulan dan saran-saran.

Sangat disadari bahwa dengan kekurangan dan keterbatasan yang penulis miliki, meskipun
telah mengerahkan segala kemampuan untuk lebih teliti, tetapi penulis menyadari masih banyak
kekurang tepatan dalam penyajian tulisan di skripsi ini. Oleh karena itu, penulis mengharapkan

saran yang membangun agar tulisan ini bermanfaat bagi yang membutuhkan.

Malang, 7 Januari 2019
Penulis

Sofyan Mas’ud Pratama Putra



