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ABSTRAK 

Salah satu penerimaan pajak di Indonesia berasal dari UMKM, maka kepatuhan 

wajib pajak UMKM dalam melakukan kewajiban perpajakannya penting agar pendapatan 

Negara terus bertambah. Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui dan menganalisis 

pengaruh pengetahuan perpajakan, tarif perpajakan, dan omzet penghasilan, terhadap 

kepatuhan wajib pajak usaha mikro kecil menegah (UMKM) di kota Malang. Penelitian ini 

menggunakan jenis penelitian kuantitatif kausal dan metode survei. Penelitian ini 

mengambil sampel 49 responden yang merupakan pelaku UMKM khususnya toko oleh 

oleh di wilayah Sanan Kota Malang dengan teknik pengambilan sampel adalah simple 

random sampling. Metode analisis yang digunakan adalah statistik deskriptif, uji validitas 

dan reliabilitas, uji asumsi klasik, analisis regresi linier berganda, uji koefisien determinan, 

dan uji t. Pengolahan data yang digunakan menggunakan alat bantu software SPSS. Hasil 

penelitian ini menunjukkan bahwa pengetahuan perpajakan, tarif pajak, dan omzet 

penghasilan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM. 

Kata Kunci: Pengetahuan Perpajakan, Tarif Pajak, Omzet Penghasilan, Kepatuhan Wajib 

Pajak Umkm 

 

ABSTRACT 

One of the tax revenues in Indonesia comes from Micro, Small and Medium Enterprises 

(MSME) , so the compliance of MSME taxpayers of their tax obligations is very important 

because it is inline with the increase of state revenues. This research was conducted to 

determine and analyze the the influence of tax knowledge, tax rates, and income turnover, 

on taxpayer compliance of SMSE in Malang. This research uses causal quantitative 

research and survey methods. This study take 49 samples as respondents, which is the 

respondents are come from SMSE business, especially food gift shops in the Sanan area 

using survey method with simple random sampling. For analytical method are use 

descriptive statistics, validity and reliability test, classic assumption test, multiple linear 

regression analysis, determinant coefficient test, and T-test, and Data processing with 

SPSS software version 27. The results of this study indicate that tax knowledge, tax rates, 

and income turnover have a positive and significant effect on taxpayer compliance of 

micro, small and medium enterprises. 

Keywords: Knowledge of Taxation, Tax Rates, Income Turnover, Taxpayer Compliance 

of Micro, Small and Medium Enterprises 
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