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PENGARUH E-WOM, PRODUK REVIEW, DAN BRAND 

IMAGE TERHADAP MINAT BELI PADA SHOPEE 

Oleh : 

Ahdian Pambudi 

STIE Malangkucecwara Malang 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh E-wom, Produk 

Review, dan Brand Image terhadap Minat Beli terhadap Shopee. Jenis Penelitian ini 

menggunakan metode kuantitatif. Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan 

Teknik pengumpulan data kuesioner. Jumlah sampel yang digunakan adalah 101 

orang. 

Berdasarkan hasil penelitian menunjukan t hitung > t tabel 2.251 > 1.984 

dengan tingkat signifikan 0,027 < 0,05 maka E-wom berpengaruh signifikan 

terhadap Minat Beli. t hitung > t tabel 3,079 > 1.984 dengan tingkat signifikan 0,003 

< 0,05 maka Produk Review berpengaruh signifikan terhadap Minat Beli. t hitung 

> t tabel 7,177 > 1.984 dengan tingkat signifikan 0,001 < 0,05 maka Brand Image 

berpengaruh signifikan terhadap Minat Beli. Dan F hitung  > F tabel 83,641 > 2,70 

dengan signifikansi 0,001 < 0,05 maka E-wom, Produk Review, dan Brand Image 

berpengaruh terhadap Minat beli. 

 

Kata kunci: E-wom, Produk Review, Brand Image, Minat Beli. 
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ABSTRACT 

This study aims to determine the influence of E-wom, Product Reviews, and 

Brand Image on Buying Interest in Shopee. This type of research uses quantitative 

methods. In this study, researchers used questionnaire data collection techniques. 

The number of samples used was 101 people.  

Based on the results of the study showed t count > t table 2,251 > 1,984 with 

a significant level of 0.027 < 0.05, then E-wom had a significant effect on Buying 

Interest. t calculate > t table 3.079 > 1.984 with a significant level of 0.003 < 0.05 

then Product Review has a significant effect on Buying Interest. t calculate > t table 

7.177 > 1.984 with a significant rate of 0.001 < 0.05 then Brand Image has a 

significant effect on Buying Interest. And F calculate > F table 83.641 > 2.70 with 

significance 0.001 < 0.05 then E-wom, Product Reviews, and Brand Image affect 

buying interest. 

 

Keywords: E-wom, Product Review, Brand Image, Buying Interest. 
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