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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi yang digunakan oleh 

Kelurahan Mojolangu dalam meningkatkan penerimaan Pajak Bumi dan 

Bangunan, dan tingkat kesadaran masyarakat dalam melaksanakan kewajiban 

membayar Pajak Bumi dan Bangunan. Penelitian ini merupakan jenis penelitian 

kualitatif dengan menggunakan pendekatan deskriptif. Penelitian ini 

menggunakan beberapa teknik pengumpulan data, yaitu: Observasi, dokumentasi 

dan wawancara. Berdasarkan hasil penelitian maka peneliti menemukan beberapa 

hal terkait strategi dan kesadaran masyarakat dalam meningkatkan penerimaan 

Pajak Bumi dan Bangunan di wilayah Mojolangu sebagai berikut: betambahnya 

jumlah penduduk, kenaikan tarif pajak, sosialisasi kepada masyarakat, bukti syarat 

lunas PBB untuk pelayanan non - kependudukan dan kesadaran masyarakat dalam 

membayar PBB. Kontribusi peneliti dalam penelitian ini diharapkan dapat 

menjadikan referensi serta motivasi bagi objek yang diteliti dalam melaksanakan 

strategi guna untuk meningkatkan penerimaan Pajak Bumi dan Bangunan.  

Kata Kunci: Strategi, Kesadaran, Peningkatan, Deskriptif 
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ABSTRACT 

This study aims to determine the strategy used by Mojolangu Village’s 

Government in increasing the receipt of Land and Building Tax, and the level of 

public awareness in carrying out the obligation to pay Land and Building Tax. This 

research is a type of qualitative research using a descriptive approach. This study 

uses several data collection techniques, namely: observation, documentation and 

interviews. Based on the results of the study, the researchers found several things 

related to strategies and public awareness in increasing Land and Building Tax 

receipts in the Mojolangu area as follows: increasing population, increasing tax 

rates, socializing to the community, proof of payment of land and building tax 

requirements for non-residential services and public awareness in paying the 

United Nations. The contribution of researchers in this study is to be a reference 

and motivation for the object under study in implementing strategies to increase 

land and building tax revenues. 

Kata Kunci: Strategy, Awareness, Improvement, Descriptive 
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