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ABSTRAK 

 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pemberian kredit yang mempunyai 

pengaruh positif terhadap laba PT. BPR Tumpang Arthasarana tahun 2019-2020. 

Penelitian ini menggunakan kualitatif melalui pendekatan deskriptif. Dalam 

penelitian ini menggunakan beberapa teknik pengumpulan data melalui: observasi, 

wawancara dan studi dokumentasi. Subjek penelitian ini adalah Bank Perkreditan 

Rakyat (BPR) Tumpang Arthasarana dan objek penelitian ini adalah pemberian 

kredit dan laba tahun 2019-2020. Berdasarkan penelitian maka peneliti 

mengungkapkan bahwa pemberian kredit PT. BPR Tumpang Arthasarana pada 

tahun 2019 berpengaruh positif terhadap laba. Pada tahun 2020 pemberian kredit 

juga berpengaruh positif terhadap laba perusahaan. Hasil penelitian memberikan 

kontribusi pendapat mengenai cara meningkatkan kredit melalui pengelolaan 

nasabah untuk meningkatkan pendapatan atau laba perusahaan. 

 
Kata Kunci : Pemberian Kredit, Laba 
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ABSTRACT 

 
This study aims to determine the granting of credit which has a positive influence 

on the profit of PT. BPR Tumpang Arthasarana in 2019-2020. This research uses 

qualitative through descriptive approach. In this study using several data 

collection techniques through: observation, interviews and documentation studies. 

The subject of this research is the Tumpang Arthasarana Rural Bank (BPR) and the 

object of this research is the provision of credit and profits for 2019-2020. Based 

on the research, the researcher revealed that the granting of credit to PT. BPR 

Tumpang Arthasarana in 2019 had a positive effect on profits. In 2020, lending 

also has a positive effect on company profits. The results of the study contribute to 

opinions on how to increase credit through customer management to increase 

company revenues or profits. 

 
Keywords : Credit grant, Profit 



x  

KATA PENGANTAR 

Dengan memanjatkan puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa , atas 

limpahan dan Hidayah-mu, penulis dapat menyajikan tulisan yang berjudul 

Daampak Pandemi Terhadap Kualitas Kredit PT BPR Tumpang Arthasarana pada 

tahun 2019-2020. Di dalam penulisan ini, disajikan pokok bahasan yang meliputi 

bab 1 pendahuluan yang berisikan latar belakang masalah, tujuan penelitian, dan 

manfaat penelitian. Bab 2 tinjauan pustaka yang berisikan teori, tinjauan 

terdahulu,dan model konseptual. Bab 3 yang berisikan jenis penelitian,objek 

penelitian, informasi penelitian, dan teknik pengumpulan data. Bab 4 yang 

berisikan gambaran umum penelitian, deskripsi informasi penelitian, analisis data 

dan temuan peneliti, Pembahasan serta bab 5 kesimpulan , kontribusi penelitian , 

keterbatasan penelitian , saran. Sangat di sadari bahwa dengan kekurangan dan 

keterbatasan yang dimiliki penulis, walaupun telah dikerahkan segala 

kemampuan untuk lebih teliti, tetapi masih dirasa banyak kekurang tepatan, 

oleh karena itu penulis megharapkan saran yang membangun agar tulisan ini 

bermanfaat bagi yang membutuhkan. 

 

 

 

 

 

 

Malang, 6 Februari 2022 

Penulis 

 

 

 

Merlin Herdian Anggraeni



10  

 

DAFTAR ISI 

HALAMAN JUDUL ................................................................................................ i 

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI..................................................................... ii 

PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI ........................................................ iii 

LEMBAR SURAT RISET ..................................................................................... iv 

LEMBAR RIWAYAT HIDUP ............................................................................... v 

HALAMAN PERSEMBAHAN............................................................................. vi 

ABSTRAK ........................................................................................................... viii 

ABSTRACT ............................................................................................................. ix 

DAFTAR ISI ......................................................................................................... 10 

DAFTAR TABEL .................................................. Error! Bookmark not defined. 

DAFTAR GAMBAR ............................................. Error! Bookmark not defined. 

DAFTAR LAMPIRAN .......................................... Error! Bookmark not defined. 

BAB I PENDAHULUAN ..................................... Error! Bookmark not defined. 

1.1 Latar Belakang Masalah ........................ Error! Bookmark not defined. 

1.2 Rumusan Permasalahan ......................... Error! Bookmark not defined. 

1.3 Tujuan Penelitian ................................... Error! Bookmark not defined. 

1.4 Manfaat Penelitian ................................. Error! Bookmark not defined. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA ........................... Error! Bookmark not defined. 

2.1 Penelitian Terdahulu .............................. Error! Bookmark not defined. 

2.2 Landasan Teori ...................................... Error! Bookmark not defined. 

2.2.1 Bank ........................................... Error! Bookmark not defined. 

2.2.1.1 Jenis Bank .................... Error! Bookmark not defined. 

2.2.1.2 Pengertian Bank Perkreditan Rakyat Error! Bookmark 

not defined. 

2.2.1.3 Tugas dan Fungsi Bank Perkreditan Rakyat ........ Error! 

Bookmark not defined. 

2.2.1.4 Kegiatan Usaha BPR ... Error! Bookmark not defined. 

2.2.2 Kredit ......................................... Error! Bookmark not defined. 

2.2.2.1 Unsur-unsur Kredit ...... Error! Bookmark not defined. 



11  

2.2.2.2 Prinsip – prinsip pemberian kredit .... Error! Bookmark 

not defined. 

2.2.2.3 Jenis – Jenis Kredit ...... Error! Bookmark not defined. 

2.2.2.4 Penyaluran Kredit ........ Error! Bookmark not defined. 

2.2.3 Non Perfoming Loan (NPL)....... Error! Bookmark not defined. 

2.2.4 Laba ........................................... Error! Bookmark not defined. 

2.2.4.1 Jenis-Jenis Laba ........... Error! Bookmark not defined. 

2.2.4.2 Faktor-faktor yang mempengaruhi laba ............... Error! 

Bookmark not defined. 

2.3 Model Konseptual Penelitian ................. Error! Bookmark not defined. 

BAB III METODE PENELITIAN ........................ Error! Bookmark not defined. 

3.1 Jenis Penelitian ...................................... Error! Bookmark not defined. 

3.2 Obyek Penelitian .................................... Error! Bookmark not defined. 

3.3 Informasi Penelitian ............................... Error! Bookmark not defined. 

3.4 Teknik Pengumpulan Data .................... Error! Bookmark not defined. 

3.5 Teknik Analisis Data ............................. Error! Bookmark not defined. 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .... Error! Bookmark not 

defined. 

4.1 Deskripsi Lokasi Penelitian ................... Error! Bookmark not defined. 

4.1.1 Sejarah PT BPR Tumpang Arthasarana ... Error! Bookmark not 

defined. 

4.1.2 Visi dan Misi PT. BPR Tumpang ArthasaranaError! Bookmark 

not defined. 

4.1.3 Produk yang dimiliki PT. BPR Tumpang Arthasarana ...... Error! 

Bookmark not defined. 

4.1.4 Perkembangan PT. BPR Tumpang Arthasarana ................ Error! 

Bookmark not defined. 

4.2 Deskripsi Informasi Penelitian .............. Error! Bookmark not defined. 

4.3 Analis Data dan Temuan Penelitian ...... Error! Bookmark not defined. 

4.4 Pembasahan ........................................... Error! Bookmark not defined. 

BAB V PENUTUP ................................................ Error! Bookmark not defined. 

5.1 Kesimpulan ............................................ Error! Bookmark not defined. 



12  

 

5.2 Kontribusi Peneliti ................................. Error! Bookmark not defined. 

5.3 Keterbatasan Penelitian ......................... Error! Bookmark not defined. 

5.4 Saran-saran ............................................ Error! Bookmark not defined. 

DAFTAR PUSTAKA ............................................ Error! Bookmark not defined. 

LAMPIRAN ........................................................... Error! Bookmark not defined. 


