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ABSTRAK 

 

PENGARUH LINGKUNGAN KERJA FISIK DAN LINGKUNGAN KERJA NON FISIK TERHADAP 

KINERJA KARYAWAN DI KOPERASI KREDIT SWASTISARI KUPANG 

Oleh : 

ANSELMUS KARTINO PIUS NUBA PURAP 

Nomor Pokok : K.2016.1.33696 

 

Koperasi merupakan suatu badan hukum yang didirikan oleh orang perseorangan atau badan hukum 

koperasi, dengan pemisahan kekayaan para anggotanya sebagai modal untuk menjalankan usaha yang berdasar 

atas asas kekeluargaan (Undang-Undang Nomor 17 tahun 2012). Koperasi dianggap mampu mengatasi 

kemiskinan, dan ikut serta dalam mengurangi jumlah pengangguran di Indonesia. Koperasi dalam menjalankan 

kegiatan usahanya memiliki sumber daya manusia yaitu karyawan yang ditempatkan pada masing-masing 

unit/bagian. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Sumber data yang digunakan data primer dengan 

menggunakan kuisioner. Teknik pengumpulan data menggunakan, wawancara, observasi, dokumentasi dan 

kuesioner. Validitas data menggunakan teknik triangulasi sumber data untuk menguji kredibilitas data yang 

dilakukan dengan cara mengecek data yang telah diperoleh melalui beberapa sumber. Teknik analisis data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah teknik analisis data di lapangan yang dilakukan dengan beberapa tahap 

yaitu, pengumpulan data, reduksi data, penyajian data dan kemudian dilakukan penarikan kesimpulan dan alat 

analisis yang digunakan adalah SPSS. Hasil yang diperoleh dari penelitian ini adalah Lingkungan kerja fisik 

secara parsial berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan di Koperasi Kredit Swastisari Kupang, yang 

didukung dengan nilai thitung ≥ ttabel (3,808 ≥ 2.042) dengan nilai signifikan 0,001 (p value ≤ 0,05). Lingkungan 

kerja non fisik secara parsial berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan di Koperasi Kredit Swastisari 

Kupang, yang didukung dengan nilai thitung ≥ ttabel (4,023 ≥ 2.042) dengan nilai signifikan 0,000 (p value ≤ 0,05). 

Lingkungan kerja fisik dan lingkungan kerja non fisik secara simultan (bersama-sama) berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan di Koperasi Kredit Swastisari Kupang, yang didukung dengan nilai Fhitung ≥ Ftabel 

(8,134 ≥ 2,850) dengan nilai signifikan 0,000 (p value ≤ 0,05). 

 

Kata Kunci : Lingkungan Kerja Fisik, Non Fisik, Karyawan Koperasi 
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ABSTRACT 

 

THE EFFECT OF PHYSICAL WORK ENVIRONMENT AND NON-PHYSICAL WORK 

ENVIRONMENT ON EMPLOYEE PERFORMANCE AT SWASTISARI CREDIT COOPERATIVE 

KUPANG 

 

ANSELMUS KARTINO PIUS NUBA PURAP 

Main Number  : K.2016.1.33696 

 

A cooperative is a legal entity established by an individual or a cooperative legal entity, with the 

separation of the wealth of its members as capital to run a business based on the principle of kinship (Law 

Number 17 of 2012). Cooperatives are considered able to overcome poverty, and participate in reducing the 

number of unemployed in Indonesia. Cooperatives in carrying out their business activities have human 

resources, namely employees who are placed in each unit/section. This study uses quantitative methods. Sources 

of data used primary data by using a questionnaire. Data collection techniques using interviews, observation, 

documentation and questionnaires. Data validity uses data source triangulation techniques to test the credibility 

of the data by checking the data that has been obtained through several sources. The data analysis technique 

used in this research is a data analysis technique in the field which is carried out in several stages, namely, 

data collection, data reduction, data presentation and then conclusions are drawn and the analytical tool used 

is SPSS. The results obtained from this study are the physical work environment partially has a significant effect 

on employee performance at the Kupang Swastisari Credit Cooperative, which is supported by the value of 

tcount ttable (3.808 2.042) with a significant value of 0.001 (p value 0.05). The non-physical work environment 

partially has a significant effect on employee performance at the Kupang Swastisari Credit Cooperative, which 

is supported by the tcount ttable (4.023 2.042) with a significant value of 0.000 (p value 0.05). The physical 

work environment and non-physical work environment simultaneously (together) have a significant effect on 

employee performance at the Kupang Swastisari Credit Cooperative, which is supported by the Fcount Ftable 

(8.134 2.850) with a significant value of 0.000 (p value 0.05) . 

 

Keywords: Physical, Non-Physical Work Environment, Cooperative Employees 

  



ix 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MOTTO 

 

 
You Can Win If You Want And Never  

Give Up To Try 
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