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Lampiran 1 : Daftar Perusahaan P2P lending di Indonesia 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 2 : Kuesioner penelitian 

Yth. 

Saudara Responden 

Di tempat 

Assalamualaikum wr. wb. 

Salam sejahtera untuk kita semua, semoga selalu dalam naungan berkah 

dan nikmat dari-Nya. Sebelumnya, perkenalkan saya : 

Nama : Arif Wibowo 

NPK : K.2018.1.34740 

Dari jurusan manajemen Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi (STIE) 

Malangkucecwara. Dalam rangka penyusunan skripsi saya yang berjudul 

“Pengaruh Literasi Keuangan dan Kualitas Platform terhadap Minat 

Menggunakan Pinjaman Online dengan Inklusi Keuangan sebagai variabel 

moderasi”. Saya mengharapkan kesediaan waktu saudara untuk memberikan 

pandangannya atas kuesioner yang saya lampirkan. Kuesioner ini bukanlah tes 

atau ujian ilmiah, jadi saudara hanya diminta mengisi kuesioner sesuai dengan 

pandangan pribadi saudara saja. Sesuai dengan kode etik penelitian, maka data 

pribadi anda akan dijamin kerahasiaannya oleh peneliti.  

Jawaban yang saudara berikan merupakan bantuan yang tak tenilai 

harganya. Oleh karena itu, atas perhatian dan waktu yang saudara berikan, saya 

ucapkan banyak terimakasih. Semoga hasil dari penelitian ini dapat memberikan 

manfaat bagi kita semua. 

Wassalamualaikum wr. wb. 

Hormat saya, 

Peneliti 

 

Arif Wibowo 



I. Identitas Responden 

Berilah tanda ceklist (√) pada kotak yang tersedia 

Nama   :  

NPK   :  

Jenis Kelamin   : Laki-laki  Perempuan 

Jenis Usaha   : Milik sendiri   Milik orang tua          

              Milik bersama    

Usaha dimulai tahun  : 

II. Petunjuk Pengisian 

1. Jawablah seluruh daftar pertanyaan dalam kuesioner. 

2. Berilah jawaban pertanyaan berikut sesuai dengan pendapat saudara, dengan 

cara memberi tanda ceklist (√) pada kolom tersedia. 

3. Setiap responden hanya diperbolehkan memilih satu jawaban. 

Saudara dapat memberikan jawaban dengan memberikan tanda (√) pada pilihan 

yang tersedia dibawah sesuai dengan pendapat saudara. 

1  : Sangat Tidak Setuju 

2 : Tidak Setuju 

3 : Netral 

4 : Setuju 

5  : Sangat Setuju 

Fintech merupakan suatu layanan jasa keuangan yang memanfaatkan teknologi 

internet. Perkembangan pesat fintech membuat banyak pihak menaruh perhatian 

besar, terutama pada salah satu sub dari fintech yaitu p2p lending atau pinjaman 

online. Secara sederhana, pinjaman online adalah layanan jasa pinjam meminjam 

uang yang dilakukan pada suatu platform online baik web maupun aplikasi. 

Hadirnya pinjaman online ini diharapkan dapat memudahkan serta menjangkau 

masyarakat lebih luas yang masih belum terjangkau oleh lembaga keuangan bank 

maupun non bank yang juga menawarkan layanan pinjaman. 



III. Tabel Kuesioner 

No Pernyataan 
Tanggapan 

1 2 3 4 5 

Pinjaman Online 

1 Saya tertarik menggunakan pinjaman online karena kualitas 

platform yang baik (layanan yang baik, biaya transaksi yang 

rendah dan terdaftar serta berizin di OJK) 

     

2 Saya tertarik menggunakan platform pinjaman online yang 

legal dan terdaftar di OJK 

     

3 Saya merekomendasikan platform pinjaman online karena 

memiliki kualitas yang tinggi 

     

4 Saya tertarik menggunakan pinjaman online berdasarkan 

pengalaman dan  atau pengetahuan saya mengenai pinjaman 

online 

     

5 Saya tertarik menggunakan pinjaman online untuk suntikan 

dana modal usaha 

     

6 Menurut saya, saya lebih merekomendasikan orang yang 

memiliki riwayat pinjaman yang baik sebagai calon debitur 

     

7 Menurut saya, seorang/institusi kreditur (pemberi pinjaman) 

harus memiliki pengalaman dan pengetahuan mengenai 

pinjaman online 

     

Literasi Keuangan 

8 Saya berani mengambil resiko dalam memilih suatu produk 

dan layanan fintech 

     

9 Saya dapat mengatur strategi untuk meminimalkan resiko 

keuangan dalam menggunakan suatu produk dan layanan 

fintech 

     

10 Saya berhati-hati dalam menggunakan suatu produk dan 

layanan fintech 

     

11 Saya dapat mempertanggungjawabkan pemilihan suatu 

produk dan layanan fintech 

     

12 Menurut saya, pengetahuan terkait produk dan layanan 

fintech adalah hal yang penting dalam kehidupan saya 

     

13 Saya memiliki pengetahuan terkait produk dan layanan 

fintech yang berkualitas 

     

14 Saya mengetahui produk dan layanan fintech yang ada, 

termasuk manfaat dan resikonya 

     

Kualitas Platform Pinjaman Online 

15 Menurut saya, biaya transaksi melalui platform pinjaman 

online tergolong murah 

     

16 Platform pinjaman online dapat menjamin kualitas 

debitur/peminjam 

     

17 Platform pinjaman online memberikan layanan dan 

dukungan yang baik selama proses pinjam meminjam 

     



18 Platform pinjaman online menyediakan layanan yang dapat 

diandalkan 

     

19 Platform pinjaman online dapat memberikan jaminan 

keamanan pada pengguna 

     

20 Informasi pengguna dan transaksi terlindungi oleh fasilitas 

platform pinjaman online 

     

Inklusi Keuangan 

21 Saya mengetahui tentang beragamnya produk dan layanan 

fintech yang tersedia untuk masyarakat luas 

     

22 Saya dapat mengakses produk dan layanan fintech yang 

tersedia 

     

23 Saya dapat menggunakan produk dan layanan fintech yang 

tersedia 

     

 

 
Lampiran 3 : Hasil Analisis Deskriptif 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

X01 70 15,00 35,00 25,4429 4,29234 

X02 70 10,00 33,00 21,7143 5,35992 

X03 70 3,00 15,00 10,0000 2,43763 

X04 70 6,00 30,00 18,3429 5,17767 

Valid N (listwise) 70     

 

 

Lampiran 4 : Hasil Uji Validitas 

Correlations 

 
X24 

X01 

Pearson 
Correlation 

,699
**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 

N 40 

X02 

Pearson 
Correlation 

,704
**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 

N 40 



X03 

Pearson 
Correlation 

,624
**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 

N 40 

X04 

Pearson 
Correlation 

,726
**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 

N 40 

X05 

Pearson 
Correlation 

,661
**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 

N 40 

X06 

Pearson 
Correlation 

,579
**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 

N 40 

X07 

Pearson 
Correlation 

,633
**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 

N 40 

X08 

Pearson 
Correlation 

,659
**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 

N 40 

X09 

Pearson 
Correlation 

,657
**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 

N 40 

X10 

Pearson 
Correlation 

,387
*
 

Sig. (2-
tailed) 

,014 

N 40 



X11 

Pearson 
Correlation 

,561
**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 

N 40 

X12 

Pearson 
Correlation 

,503
**
 

Sig. (2-
tailed) 

,001 

N 40 

X13 

Pearson 
Correlation 

,709
**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 

N 40 

X14 

Pearson 
Correlation 

,580
**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 

N 40 

X15 

Pearson 
Correlation 

,569
**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 

N 40 

X16 

Pearson 
Correlation 

,728
**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 

N 40 

X17 

Pearson 
Correlation 

,774
**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 

N 40 

X18 

Pearson 
Correlation 

,736
**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 

N 40 



X19 

Pearson 
Correlation 

,680
**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 

N 40 

X20 

Pearson 
Correlation 

,702
**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 

N 40 

X21 

Pearson 
Correlation 

,610
**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 

N 40 

X22 

Pearson 
Correlation 

,507
**
 

Sig. (2-
tailed) 

,001 

N 40 

X23 

Pearson 
Correlation 

,609
**
 

Sig. (2-
tailed) 

,000 

N 40 

X24 

Pearson 
Correlation 

1 

Sig. (2-
tailed)  

N 40 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 
Lampiran 5 : Hasil Uji Reliabilitas 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,932 23 

 

 
 



Lampiran 6 : Hasil Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 
Unstandardized 

Residual 

N 70 
Normal Parameters

a,b
 Mean ,0000000 

Std. Deviation 3,60131912 
Most Extreme Differences Absolute ,095 

Positive ,095 
Negative -,069 

Test Statistic ,095 
Asymp. Sig. (2-tailed) ,191

c
 

a. Test distribution is Normal. 
b. Calculated from data. 
c. Lilliefors Significance Correction. 

 

Lampiran 7 : Hasil Uji Multikolinearitas 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 
Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 6,563 2,763  2,376 ,020   

Literasi Keuangan 
(X1) 

-,100 ,137 -,083 -,730 ,468 ,565 1,771 

Kualitas Platform (X2) ,551 ,074 ,684 7,501 ,000 ,881 1,134 

Inklusi Keuangan (X3) ,307 ,248 ,145 1,240 ,220 ,539 1,856 

a. Dependent Variable : Y 

 

Lampiran 8 : Hasil Uji Heteroskedastisitas 

Coefficients
a 

Model 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2,469 1,809  1,365 ,177 

Literasi Keuangan (X1) ,045 ,090 ,082 ,502 ,618 

Kualitas Platform (X2) -,037 ,048 -,101 -,774 ,442 

Inklusi Keuangan (X3) -,017 ,162 -,017 -,102 ,919 

Dependent Variable : Abs_RES 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 9 : Hasil Analisis Regresi Berganda 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 6,508 2,773  2,346 ,022 

Literasi Keuangan ,006 ,108 ,005 ,057 ,954 

Kualitas Platform ,572 ,072 ,709 7,947 ,000 

a. Dependent Variable: Minat Menggunakan Pinjaman Online 

 

Lampiran 10 : Hasil Moderated Regression Analysis 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients 
Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 21,694 8,633  2,513 ,014 

Literasi Keuangan -,903 ,355 -,749 -2,545 ,013 

Kualitas Platform ,790 ,269 ,980 2,937 ,005 

Inklusi Keuangan -1,285 ,844 -,605 -1,522 ,133 

X1Z ,083 ,034 1,540 2,458 ,017 

X2Z -,025 ,026 -,469 -,990 ,326 

a. Dependent Variable: Minat Menggunakan Pinjaman Online 

 

 

 

 

 

 

  



 


