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ABSTRAK
PENGARUH KETERAMPILAN PENGETAHUAN DAN SUMBER DAYA MANUSIA

TERHADAP KINERJA KARYAWAN UMKM

(STUDI PADA UMKM SAVEYOURSNEAKERS)

OLEH

BAGUS HARYOWICAKSONO

Sumber  daya  manusia  sangat  berpengaruh  terhgadap  organisasi  perusahaan  atau

suatu  UMKM  dimana   organisasi   yang   baik   tercipta   dari   karyawan   yang   memiliki

keterampilan, pengetahuan, kualitas SDM yang baik. Dalam berorganisasi tak lepas dari masalah

yang membuat kinerja karyawan dapat terganggu, dari permasalahan tersebut, penulis memiliki

tujuan  yaitu  untuk  mengetahui  seberapa  besar  tingkat  pengaruh  Keterampilan,  Pengetahuan,

Sumber  Daya  Manusia  yang  dimiliki  oleh  masing-masing  karyawan  yang  bekerja  di

Saveyoursneakesrs. Dalam mencari seberapa besar pengaruh Keterampilan, Pengetahuan, Sumber

Daya Manusia, untuk pengambilan data  menggunakan  kuisiner.  Hasil  dari  penelitian  ini

menunjukkan   variabel   Keterampilan  memiliki  pengaruh  positif  terhadap  kinerja  karyawan,

variabel  Pengetahuan  memiliki  pengaruh  yang  signifikan  terhadap  kinerja  karyawan  hingga

kinerja UMKM tersebut, dan variabel Sumber Daya Manusia memiliki pengaruh possitf terhadap

kinerja masing-masing karyawan.

Kata Kunci : Keterampilan, Pengetahuan, Sumber Daya Manusia, UMKM



ABSTRACT
INFLUENCE OF KNOWLEDGE SKILLS AND HUMAN RESOURCES ON THE

PERFORMANCE OF MSME EMPLOYEES

(STUDY ON MSMES SAVEYOURSNEAKERS)

BY

BAGUS HARYOWICAKSONO

Human resources are very influential in corporate organizations or MSMEs where good

organizations are created from employees who have good skills, knowledge, quality of human

resources.  In  organizing  can  not  be  separated  from  the  problems  that  make  employee

performance can be disrupted, from the problem, the author has the goal is to find out how much

influence  skills,  knowledge,  human  resources  owned  by  each  employee  who  works  at

Saveyoursneakesrs. In looking for how much influence Skills, Knowledge, Human Resources, for

data retrieval using questionnaires. The results of this study showed that skills variables have a

positive influence on employee   performance,   knowledge   variables   have   a   significant

influence    on    employee  performance  to  the  performance  of  msmes,  and human resource

variables have a positive influence on the performance of each employee.

Keywords: Skills, Knowledge, Human Resources, UMKM
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