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ABSTRAK 

 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh kualitas 

produk, harga dan promosi terhadap keputusan pembelian pada marketplace 

Shopee. Populasi dan sampel dalam penelitian ini adalah mahasiswa STIE 

Malangkuҫeҫwara Malang. Metode pengambilan sampel menggunakan rumus Paul 

Leedy, dengan hasil 100 orang. Analisis data yang digunakan adalah analisis regresi 

linier berganda, dengan menggunakan uji T dan Koefisien Determinasi (𝑅2). 

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel kualitas produk, harga dan promosi 

secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian 

pada marketplace Shopee. Sedangkan hasil uji koefisien determinasi didapatkan 

nilai 𝑅2 yang diperoleh sebesar 0.590. Hal ini berarti 59% variasi variabel 

keputusan pembelian dapat dijelaskan oleh var;iabel Kualitas Produk, Harga dan 

Promosi sedangkan sisanya sebesar 41% diterangkan oleh variabel lain yang tidak 

diteliti dalam penelitian ini. 

 

 

 

 

 
Kata kunci : Kualitas Produk, Harga, Promosi, Mahasiswa STIE 

Malangkuҫeҫwara Malang. 
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ABSTRACT 

 
This study aims to determine and analyze the effect of product quality, price and 

promotion on purchasing decisions on the Shopee marketplace. The population and 

sample in this study were students of STIE Malangkuҫeҫwara Malang. The 

sampling method used the Paul Leedy formula, with the results of 100 people. 

Analysis of the data used is multiple linear regression analysis, using the T test, and 

Coefficient of Determination (R^2). 

 

The results showed that the variables of product quality, price and promotion 

partially had a positive and significant effect on purchasing decisions on the 

Shopee marketplace. While the results of the coefficient of determination test the 

value of R^2 obtained is 0.590. This means that 59% of the variation in the 

purchasing decision variables can be explained by the variables of Product 

Quality, Price and Promotion, while the remaining 41% is explained by other 

variables not examined in this study. 

 

 

 

 

 

 
Keywords: Product Quality, Price, Promotion, STIE Malangkuҫeҫwara Malang 

Students.
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