
BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Perkembangan.yang.terjadi .di .bidang .inovasi, .teknologi iserta ibanyaknya ipersaingan 

iyang isemakin iketat idalam idunia ibisnis. iSehingga idapat imemotivasi iperusahaan iuntuk ilebih 

ibisa iberinovasi idan imenjadikanya isebagai iperubahan iyang idi igunakan iuntuk imengubah isuatu 

imetode ibisnisnya isehingga idapat imeningkatkan i ikinerja idalam iperusahaan. iLabor ibased 

ibusiness iyang idulunya iselalu idi iandalkan idalam iperusahaan inamun idi izaman iyang isemakin 

imodern, ikini iperusahaan imulai iberalih ikedalam iknowledge ibased ibusiness, iyang imenjadikan 

isebuah iperusahaan isebagai iperusahaan iyang iberdasarkan ipada iknowledge. i[sawarjuwono, 

i2003] 

Saat iini ipenilaian ikinerja iperusahaan itidak ihanya idilihat idari ipertumbuhan ilaba, i 

rasio-rasio ikeuangan, ibesarnya iaset iberwujud, idan ibanyak iindikator ilainnya. iNamun iaset itidak 

iberwujud i(intangible iasset) ikhususnya ipengetahuan imenjadi isemakin ipenting i(Stewart, i1997). 

iAsset itersebut ikemudian idikenal idengan isebutan iModal iIntelektual iatau iIntellectual iCapital 

i(IC). iIC idianggap ipengetahuan iyang idiperlukan ioleh iperusahaan iuntuk imenciptakan ikekayaan 

iperusahaan. iPenilaian ipentingnya iIC idimulai ipada iawal i1990-an idan imenjadi iperhatian 

ibanyak ipihak ikhususnya ipihak imanajemen iperusahaan idan iinvestor. iIC imulai iberkembang idi 

iIndonesia isaat iterbitnya iPSAK iNo. i19 iimengenai iaset itidak iberwujud. iWalaupun iIC itidak 

idinyatakan isecara ieksplisit ipada iPSAK iNo. i19 iiakan itetapi idengan ikalimat ibahwa iaset itidak 

iberwujud imerupakan iaktiva inon imoneter iyang idiidentifikasi idan itidak imempunyai iwujud 

ifisik iyang idimiliki idan idigunakan iuntuk imenghasilkan iatau imenyerahkan ibarang/jasa, iuntuk 

idisewakan ikepada ipihak ilainnya, iatau iuntuk itujuan iadministratif i(IAI, i2015). I 

Menurut i(Pulic, i1998), itujuan iutama idari iekonomi iberbasis ipengetahuan iadalah 

imenciptakan ivalue iadded, iuntuk imewujudkan ihal itersebut idibutuhkan iukuran iyang itepat 

imengenai iphysical icapital i(dana-dana ikeuangan) idan ipotensial iintelektual i(diproksikan 

isebagai isegala ipotensi idan ikemampuan iyang idimiliki ikaryawan). iKalangan ipebisnis itelah 

imengenal inilai iperusahaan isebagai iindikator ikesuksesan iperusahaan iakan itetapi ijawaban 



iuntuk inilai ilebih iapa iyang idimiliki iperusahaan ibelum ijuga iditemukan ioleh imereka. iMenurut 

i(Warno, i2011), inilai ilebih itersebut idapat idihasilkan ioleh iIC idari ipengembangan ibudaya 

iperusahaan imaupun ikemampuan iperusahaan imemotivasi ikaryawannya iuntuk mempertahankan 

idan iterus imeningkatkan iproduktivitas iperusahaan. iModal iintelektual imendorong ikreatifitas 

ipekerja idalam imeningkatkan iproduktifitasnya idan ipengelolaan iyang iefisien i(Hermawan i& 

iMardiyanti, i2016). iSedangkan imenurut i(Sudibya i& iAstuti, i2014), imodal iintelektual iadalah 

iakumulasi ikerja idari i3 ikomponen iutama iperusahaan: ihuman icapital, istructural icapital, idan 

icustomer icapital iyang idapat imemberikan inilai ilebih ipada iperusahaan idi imasa iyang iakan 

idatang. iMenurut i(OECD, i2008), imodal iintelektual idibagi ike idalam itiga ikelompok ibesar. 

iPertama, ihuman icapital i(HC), idikaitkan idengan i“employees itake iwith ithem iwhen ithey ileave 

iat inight”. iHC imeliputi: ipengetahuan, iskill, idan iknow-how ipara ipekerja iperusahaan. iKedua, 

istructural icapital i(SC), iberkaitan idengan ipengetahuan iyang itetap iada idi iperusahaan iwalaupun 

ipekerja itidak iada. iKetiga, irelational icapital, idikaitkan idengan isumber idaya iyang imuncul idari 

ihubungan ieksternal iperusahaan idengan ipihak ipelanggan, ipihak ipemasok, idan ipihak imitra 

ikerja iR&D. iRelational icapital imerupakan ibagian idari iHC idan iSC iyang itercakup idalam 

ihubungan.iperusahaan.idengan.stakeholders. i 

Menurut i(Sunarsih i& iMendra, i2012), iIC imerupakan ihal iyang iperlu idipahami idalam 

menjalankan.kegiatan.bisnis.perusahaanidengan.berdasarkan.ipengetahuan..iPerusahaan.idapat.ibers

aing ,meningkatkan.kinerja.perusahaan menghasilkan.value iadded, idan imencapai ikeunggulan 

ikompetitif iapabila idapat imenggunakan imodal.intelektual idi iperusahaan isecara iefisien. iDengan 

idemikian, isemakin ibesar imodal iintelektual isemakin iefisien ipula ipenggunaan imodal 

iperusahaan. iPeningkatan itersebut iakan imendapat irespon iyang ibaik idari ipasar isehingga inilai 

iperusahaan ijuga isemakin imeningkat, iseiring idengan imeningkatnya ikinerjaiperusahaan. 

Hidden ivalue idiistilahkan isebagai iIC i(Yudianti, iNinik., i2000) iPengelolaan iIC iyang i 

efisienidiharapkanidapatimengatasiiketidakstabilanipadaiperusahaanisebagaiiakibat idari ikompetisi 

iusaha iyang isemakin iketat. iOleh ikarena iitu, iIC idi ibisnis imodern isaat iini itelah imenjadi iaset 

iyang isangat ibernilai. iHal iini imemberikan itantangan ikepada ipara iakuntan iuntuk 

imengindentifikasi, imengukur, idan imengungkapkannya idalam ilaporan ikeuangan. iKinerja 

ikeuangan imerupakan iukuran itertentu iyang iditetapkan iuntuk imenyatakan ikeberhasilan 

iperusahaan idalam imenghasilkan ilaba i(Wijaya, i2012). iPengukuran ikinerja iperusahaan ijika 

idilihat idari iperspektif ikeuangan isangatlah iakurat inamun isebenarnya iyang imenjadi ipenggerak 



inilai ikeuangan itersebut iadalah iSDM i(Mayo, i2000). iPekerja/karyawan idengan isegala 

ipengetahuan, iide, idan iinovasi iyang idimilikinya idisebut isebagai iModal iSDM i(human icapital). 

iManurut i(Mayo, i2000), iHuman icapital iadalah ibagian iintellectual icapital iyang isangat ipenting 

ibagi ikemajuan idan ipertumbuhan iperusahaan idi imasa iyang iakan idatang. iHuman icapital ijuga 

imenjadi ifaktor ipenentu ipenilaian ikinerja iperusahaan idan ijuga ipencipta inilai itambah iekonomi 

i(economic ivalue icreator) ibagi ikeberlanjutan iperusahaan. iMenurut i(Tan, iPlowman, i& 

iHancock., i2007), imodel iVAIC™ idiawali idengan ikemampuan iperusahaan idalam imenciptakan 

inilai itambah/value iadded i(VA). iKeunggulan ipenerapan imetode iVAIC™ iadalah ikarena idata 

iyang idibutuhkan irelatif imudah idiperoleh idari iberbagai isumber idan ijenis iperusahaan. iData 

iyang idiperlukan iuntuk irasio-rasio itersebut iadalah iangka-angka ikeuangan istandar iyang 

itersedia idi ilaporan ikeuangan iperusahaan. iMenurut i(Pulic, i1998), ilangkah-langkah ipengukuran 

iIC isecara itidak ilangsung iyaitu idengan imengukur iefisiensi idari inilai itambah iyang idihasilkan 

ioleh ikemampuan iintelektual iperusahaan i(Value iAddediIntellectualiCoefficientidisebutI(VAIC). 

Komponen.utama.iVAIC.idilihat.idari.isumber.idaya.iperusahaan,iyaitu .human icapital 

i(VAHU iatau iValue iAdded iHuman iCapital), istructural icapital i(SCVA iatau iStructural iCapital 

iValue iAdded), idan iphysical icapital i(VACA iatau iValue iAdded iCapital iEmployed). iTujuan 

iutama ikomponen iini imenciptakan inilai itambah idalam imengetahui iukuran iphyscal icapital 

i(dana-dana ikeuangan) idan iintellectual ipotential i(nilai iyang idimiliki ikaryawan iatas 

ikemampuan iyang idihasilkan). iKedua itujuan itersebut itelah iditunjukkan ioleh iVAIC iyang idapat 

idimanfaatkan ioleh iperusahaan isecara iefisien. iHermawan i& iMardiyanti i(2016) imenggunakan 

iValue iadded iIntellectual.iCoefficient i(VAIC™) iuntuk imengukur iefisiensi ikomponen iIC iyang 

idikaitkan idengan ikinerja iperusahaan. iHasil ipenelitian imereka iadalah iVAIC iberdampak ipositif 

jugaijterhadap ikinerja ikeuangan, sehingga berpengaruh terhadap kinerja perusahaan. 

Sektor ifood and beverage irentan iterhadap iperubahan iharga ibahan ibaku idan ibiaya 

iproduksi. iHarga ijual iproduk iakan isemakin itinggi, ijika ibiaya ibahan ibaku idan ibiaya iproduksi 

isemakin imahal iatau imengalami ipeningkatan. iJika idaya isaing iproduk iIndonesia irendah imaka 

iakan imempengaruhi ipertumbuhan iPDB iserta imemperburuk ikondisi iperekonomian iIndonesia. 

iOleh ikarena iitu, iperusahaan isektor imakanan dan minuman imembutuhkan imodal iintelektual 

idalam imeningkatkan ikinerja  iperusahaan. iPenelitian i(Kuryanto i& iSyafrudin, i2008) 

imenunjukkan ibahwa itidak iada ipengaruh ipositif iantara iIntellectual iCapital idengan ikinerja 

iperusahaan.  



knowledge ibased ibusiness ididalam idunia ibisnis imakanan idan iminuman. imakanan idan 

iminuman imerupakan ikebutuhan iyang iharus iada. iDalam iperusahaan imakanan idan iminuman 

iyang imemungkinkan ipersaingan iyang iketat ikarna ibanyaknya ipesaing idalam imembuat iinovasi 

ibaru iyang itelah iberkembang idimana isetiap iperusahaan iharus imampu ibergerak imajuiuntuk 

itetap imelakukan iinovasi-inovasi ibaru iagar imampu ibertahan idipasar ipersaingan. 

 iHal iini iyang imenjadikan ipara ipelaku ibisnis itahu ipenting iadanya iasset iyang itidak 

iberwujud idalam ihal isumber idaya iinformasi iyaitu iilmu ipengetahuan iyang ifungsinya iuntuk 

imeningkatkan ikemampuan ibersaing idalam idunia ibisnis ibukan ihanya iasset iyang inyata/ 

iberwujud itapi ijuga ipengetahuan,serta ibagaimana ihal iitu imampu imenilai i ikemampuan idalam 

imeningkatkan ikinerja iperusahaan. i 

Hal iinilah iyang imenjadi ialasan iperlunya imengembangkan i iknowledge idimana 

iperusahaan iyang igo ipublic iyang itelah iterdaftar idi iBEI iadalah iperusahaan iyang imemiliki 

ikapasitas ibesar, isehingga imemungkinkan iperusahaa idapat imengungkapkan imodal iintellectual 

iyang idimilikinya. iKinerja iserta inilai iperusahaan itidak ihanya idipengaruhi ioleh iasset iberwujud 

itetapi ijuga iasset iyang itak iberwujud.(Ulum i2008) 

Setiap iperusahaan iyang imampu imengungkapkan imodal iintelektual iyang itinggi idapat 

imenciptakan iproduk-produk iberupa ibarang iataupun ijasa iyang imemiliki ipotensi iyang itinggi 

isehingga imenarik isegala ikonsumen, isehingga iakan iberpengaruh ipositif iterhadap ikinerja 

iperusahaan. 

Karena iadanya iintellectual icapital idi iharapkan iperusahaan iakan imampu imemanfaatkan 

isumber idaya iinternal isecara iefisien idan iefektif, ihal itersebutlah iyang iakan imemberi isebuah 

ikontribusi iatau iberpengaruh iterhadap ikinerja iperusahaan ibahkan idimasa iyang iakan 

idatang.[ulum,2008] 

Namun ada beberapa ipenelitian iyang itelah idilakukan idalam imelakukan iuji ipengaruh 

iintellectual icapital iterhadap kinerja perusahaan dengan ihasil ipenelitian imenyatakan iintellectual 

icapital iberpengaruh ipositif iterhadap ikinerja iperusahaan. iAkan itetapi iintellectual icapital itidak 

iberpengaruh isecara isegnifikan.(setyarini isantoso,2012)(Rahma iNurul iAida i& iEvi 

iRahmawati,2015)(Niswah iBaroroh,2013)(Muslich iAnshori,2009). 

Berdasarkan ipada iuraian iyang itelah idi ijelaskan ipada ilatar ibelakang itersebut iHasil 

ipenelitian isebelumnya iyang itidak ikonsisten, imemotivasi ipeneliti iuntuk imengetahui ipengaruh 



iIntellectual iCapital iterhadap ikinerja iperusahaan, ipenelitian iini ibertujuan iuntuk imengetahui 

iapakah iintellectual icapital iberpengaruh ipositif iterhadap ikinerja iperusahaan. iOleh ikarena iitu, 

ipenelitian iini iberjudul i“PENGARUH iINTELLECTUAL iCAPITAL iDENGAN iVALUE 

iADDED iINTELLECTUAL iCOEFFICIENT i(VAICTM) iSEBAGAI iMODEL 

iPENGUKURAN iTERHADAP iFIRM iPERFORMANCE iPADA iPERUSAHAAN 

iMANUFAKTUR iSEKTOR iFOOD iAND iBEVERAGE iYANG iTERDAFTAR iDI iBEI 

TAHUN 2017-2019”. 

 

1.2 Rumusan iMasalah i 

Berdasarkan ipemaparan idiatas, iditemukan ibeberapa ipermasalahan idalam ipenelitian iini, 

iyaitu: 

1. Apakah iValue iAdded iCapital iEmployed/VACA iberpengaruh iterhadap ikinerja 

iperusahaan ? 

2. Apakah iValue iAdded iHuman iCapital/VAHU iberpengaruh iterhadap ikinerja 

iperusahaan? 

3. Apakah iStructural iCapital iValue iAdded/SCVA iberpengaruh iterhadap ikinerja 

iperusahaan? 

4. Apakah VACA, VAHU, dan SCVA secara simultan mempunyai pengaruh positif dan 

signifikaniterhadap ikinerja iperusahaan? 

1.3 Tujuan iPenelitian 

Berdasarkan ilatar ibelakang idari irumusan imasalah i, imaka itujuan ipenelitian iini iadalah 

isebagai iberikut: 

1. Untuk imenguji idan imenjelaskan ipengaruh iValue iAdded iCapital iEmployed i/ 

iVACA iterhadap ikinerja iperusahaan. 

2. Untuk imenguji idan imenjelaskan ipengaruh iValue iAdded iHuman iCapital/VAHU 

iterhadap ikinerja iperusahaan. 

3. Untuk imenguji idan imenjelaskan  pengaruhiStructural iCapital iValue iAdded/ iSCVA i 

iterhadap ikinerja iperusahaan. 

4. Untuk imenguji idan i imenjelaskan pengaruh VACA,VAHU,SCVA  secara simultan 

terhadap iterhadap ikinerja iperusahaan. 



1.4. iManfaat iPenelitian 

Hasil ipenelitian idiharapkan ibisa ijadi imanfaat ibagi ibanyak ipihak, imanfaat iyang iingin 

idicapai idalam ipenelitian iini iadalah: 

1. Menambah ipetunjuk ibagi ipara ikinerja imanajer idalam ihal ipentingnya imengelola 

iintellectual icapital iyang idimiliki isehingga idapat imemanfaatkannya iuntuk 

imeningkatkan ikinerja idalam ikinerja ikeuangan. 

2. Untuk itambahan ipengetahuan ibagi iliteratur iakuntansi idan imanajemen imengenai 

ipengaruh iintellectual icapital iterhadap ikinerja iperusahaan. 

3. Menambah ipengetahuan itentang ibagaimana imodel ipengukuran iVACA,VAHU, idan 

iSCVA iuntuk imengukur ipengaruh iintellectual icapital iterhadap ikinerja iperusahaan. 
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