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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui mengungkap proses penjualan
konsinyasi terhadap peningkatan laba consignee. Objek dari penelitian ini adalah
toko oleh-oleh dan lokasi penelitian berada di Sanan kelurahan Purwantoro
kecamatan Blimbing Malang. Jenis penelitian yang digunakan pada penelitian ini
adalah pendekatan kualitatif yang didasarkan pada paradigma fenomenologi.
Metode yang digunakan untuk memperoleh data adalah wawancara secara
mendalam, observasi dan dokumentasi kepada beberapa informan yaitu pemilik
toko oleh-oleh yang terdapat di Sanan. Teknik yang digunakan dalam
menganalisis data pada penelitian ini  adalah teknik interpretative
phenomenological analysis. Hasil dari penelitian ini adalah toko oleh-oleh di
Sanan yang berskala menengah sudah memisahkan laba penjualan konsinyasi
secara tersendiri, sehingga dapat mengetahui pendapatan penjualan bersih secara
pasti yang didapat perbulannya. Penjualan konsinyasi terbentuk dari aktivitas
penjualan yang terus berkembang. Yang bertujuan untuk memperlengkap dan
penunjang produk penjualan di toko oleh-oleh. Penjualan konsinyasi telah sesuai
dengan kesepakatan kedua belah pihak seperti penentuan harga, jumlah komisi
yang diberikan, dan waktu retur penjualan. Hasil wawancara dengan beberapa
informan dapat ditarik kesimpulan bahwa penjualan konsinyasi berpengaruh

dalam peningkatan laba pihak consignee.

Kata Kunci : Penjualan Konsinyasi, Laba, Consignee
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ABSTRACT

This study aims to find out the process of selling consignment to increase
consignee profits. The object of this research is a gift shop and the research
location is in Sanan, Purwantoro, Blimbing, Malang. This type of research used in
this study is a qualitative approach based on the phenomenology paradigm. The
method used to obtain data is in-depth interviews, observations and
documentation to several informants, namely the souvenir shop owner found in
Sanan. The technique used in analyzing data in this study is interpretive
phenomenological analysis. The results of this study are souvenir shops in Sanan
which are on a medium scale separating consignment sales profits separately, so
they can know the exact net sales revenue that they get monthly. Consignment
sales are formed from growing sales activities. Which aims to equip and support
sales products in the gift shop. The consignment sale is in accordance with the
agreement of the two parties such as determining the price, the amount of
commission given, and the time of sale returns. The results of interviews with
several informants can be concluded that the sale of consignment affects the

increase in consignee profits.

Keywords: Consignment Sales, Profit, Consignee
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