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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh brand
ambassador dan tagline “gratis ongkir” shopee terhadap keputusan pembelian mahasiswa
manajemen STIE Malangkucegwara Malang. Populasi dan sampel dari penelitian ini adalah
mahasiswa aktif manajemen STIE Malangkucecwara Malang angkatan 2017. Metode
pengambilan sampel menggunakan rumus slovin, dengan hasil 122 orang. Analisis data yang
digunakan adalah analisis regresi linier berganda, dengan menggunakan uji F dan Koefisien
Determinasi (R?).

Hasil penelitian menunjukkan bahwa varibel brand ambassador dan tagline “gratis ongkir”
shopee secara simultan berpengaruh signifikan terhadap keputusan. Sedangkan hasil uji
koefisien determinasi didapatkan nilai R? sebesar 0,517. Hal ini berarti 51,7% variasi variabel
keputusan pembelian dapat dijelaskan oleh variabel brand ambassador dan tagline “gratis
ongkir” shopee sedangkan sisanya sebesar 48,3% diterangkan oleh variabel lain yang tidak
diteliti dalam penelitian ini.

Kata kunci : Brand Ambassador, Tagline “Gratis Ongkir” Shopee, Mahasiswa Manajemen
STIE Malangkugecwara Malang.
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ABSTRACT

This study aims to determine and analyze the influence of brand ambassadors and shopee
"free shipping” tagline on purchasing decisions of management students of STIE
Malangkucecwara Malang. The population and sample of this study were active management
students of STIE Malangkucecwara Malang class 2017. The sampling method used the Slovin
formula, with the results of 122 people. The data analysis used is multiple linear regression
analysis, using the F test and the coefficient of determination (R2).

The results showed that the variable brand ambassador and shopee tagline "free shipping"
simultaneously had a significant effect on the decision. Meanwhile, the coefficient of
determination test results obtained R2 value of 0.517. This means that 51.7% of the variation
in purchasing decision variables can be explained by the brand ambassador variable and
shopee's tagline "free shipping” while the remaining 48.3% is explained by other variables
not examined in this study.

Keywords: Brand Ambassador, Shopee "Free Shipping” Tagline, Management Student STIE
Malangkugcecwara Malang.
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