PENGARUH SOCIAL MEDIA GREEN MARKETING STRATEGI
TERHADAP MINAT BELI MELALUI BRAND IMAGE PADA PRODUK
INFORMA MALANG

Yang terhormat, Bapak/Ibu/Saudara/Saudari sekalian.

Dalam rangka menyelesaikan Tugas Akhir atau Skripsi, maka peneliti
selaku mahasiswa Jurusan.................. , mengharapkan bantuan Anda sekalian
untuk meluangkan waktu sejenak untuk mengisi pertanyaan-pertanyaan yang ada
di dalam kuesioner ini. Data akan kami jaga kerahasiaannya dan hanya digunakan
untuk menyusun Tugas Akhir atau Skripsi sebagai salah satu syarat kelulusan.

Atas perhatian, bantuan dan kesediaan Anda sekalian, saya ucapkan terima kasih.

A. Karakteristik Responden

Nama

Jenis Kelamin ~ : O Pria O Wanita

Usia : O 17-22 tahun O 23-28 tahun O 29-33 tahun
O 34-40 tahun O >40 tahun

Pendidikan :O8S1 O 82 O Lainnya

Penghasilan : O <Rp. 1.500.000
O Rp.1.500.001 sampai Rp. 3.000.000
O Rp. 3.000.001 sampai Rp. 4.500.000
O >Rp. 4.500.001

B. Petunjuk Pengisian
1) Berilah tanda (V) pada tempat yang telah tersedia sesuai dengan jawaban

Anda. Penilaian dilakukan berdasarkan skala berikut:



2)
3)

4)

5)
6)

a. Sangat Setuju (SS) =5
b. Setuju (S) =4
c. Netral (N) =3
d. Tidak Setuju (TS) =2
e. Sangat Tidak Setuju (STS) =1

Setiap pertanyaan hanya membutuhkan satu jawaban saja.

Mohon memberikan jawaban yang sebenarnya karena tidak akan
mempengaruhi pada pekerjaan dan akan kami jaga kerahasiaan anda
Setelah mengisi kuesioner mohon Bapak/lbu berikan kepada yang
menyerahkan kuesioner

Terimakasih atas partisipasi Anda.

Informa merupakan toko furniture yang menyediakan produk-produk
rumah tangga

Variable Green Marketing

No

Pertanyaan/ltem SS S N TS STS

1.

Menurut saya Produk Informa
penawaran produk sebagai
produk yang ramah lingkungan

Menurut saya Teknologi pada
produk Informa hemat tenaga

Menurut saya produk Informa
dapat di daur ulang.

Menurut saya, bahan Informa
tidak  mengandung  bahan
berbahaya.

Menurut saya, Harga produk
Informa relatif lebih mahal
dengan produk hijau ramah
lingkungan lainnya.

Menurut saya, Harga produk
Informa sesuai dengan
manfaatnya sebagai produk
yang ramah lingkungan

Menurut saya, Harga produk




Informa lebih  mahal
dibandingkan produk Rumah
Tangga merek liannya karena
melakukan berbaia macam
kegiatan lingkungan.

Menurut saya, Produk Informa
dirancang ramah terhadap
lingkungan  udara, tanah,
maupun air

Menurut saya Produk Informa
membantu  gerakan  peduli
lingkungan

10.

Menurut saya produk Informa
memberikan pesan-pesan
lingkungan didalam
promosinya

11.

Menurut saya produk Informa
mengjak  konsomen  untuk
mencitntai lingkungan

12.

Menurut saya Produk Informa
berkolaborasi dengan
komunitas pecinta lingkungan
didalam promosinya

13.

Menurut saya Produk Informa
memberikan promosi produk
Informa

Variabel Minat Beli

No

Pertanyaan/ltem

SS

TS

STS

1.

Saya memiliki membeli
Produk Informa

2.

Saya berniat membeli produk
Informa karena  ramah
lingkungan

Saya memberikan rekomendari
Produk Informa kepada
kelaurga dan orang terdekat

Saya Meyakinkan kepada diri
sendiri dan orang lain tentang
keunggulan Minat preferensial

Saya  menjadikan  Produk
Informa pilihan prioritas dalam
pembelian  produk  rumah
tangga

Saya memiliki keyakinan yang




tinggi terhadap Produk Informa
walaupun memiliki reputasi
buruk

Saya akan membeli Produk
Informa dikemudian hari

Saya pernah mencari tahu
harga Produk Informa

Saya pernah mencari tau
pengalaman penggunaan
Produk Informa kepada teman-
teman

10.

Saya pernah mencari informasi
harga macam-macam Produk
Informa

11.

Saya pernah mencari tahu
pengalaman penggunaan
Produk Informa melalui
testimoni dimedia sosial

12.

Menurut saya Produk Informa
memiliki kualitas pelayanan
yang baik saat pembelian

13.

Menurut saya Produk Informa
memberikan kesan ekslusif

14.

Menurut saya Manfaat dari
produk Informa dalam niaga
sangat tinggi

Variabel Brand Image

No Pertanyaan/ltem SS TS STS
1. | Saya sangat mengenal
perusahaan PT. Informa
2. | Saya mengetahui mengetahui
karakteristik perusahaan PT.
Informa

3. | Saya  mengetahui  bahwa
Perusahaan memiliki kualitas
SDM vyang baik

4. | Saya  mengetahui  bahwa
Perusahaan memiliki kapasitas
produksi yang tinggi

5. | Saya yakin bahwa Perusahaan

memiliki kekuatan finansial
yang baik




Saya  mengetahui  bahwa
Konsumen Produk Informa
adalah  orang-orang  yang
memiliki kepribadian baik

Saya tau bahwa Konsumen
Produk Informa adalah orang-
orang yang memiliki pengaruh

Saya mengatahui Konsumen
Produk Informa adalah para
pengusaha dibidang niaga

Saya yakin bahwa Konsumen
Produk Informa berasal dari
berbagai kalangan atau status
sosial

10.

Menurut saya Produk Informa
memiliki Garansi produk yang
panjang

11.

Menurut saya Produk Informa
memiliki asuransi




STIE MALANGKUQéQWARA

.ABM  Schoolof Economics

Tershrerttas “A°, AKUNTANSI, 05B/SK/BAC |- 1Ak el i/IR014
Tarakisias] A%, MANAJEMEN, 2STASIGER| #1101 M dXIua012

Penetapan Dosen Pembimbing Skripsi
s Semester GASAL Tahun Akademik 2018/2018
iy Nomor : 1042/BAAKI/IX/2018

Setelah memperhatikan Surat Ketua Program Studi tentang usulan dosen pembimbing
skripsi dengan ini Ketua STIE Malangkucegwara Malang menetapkan :

: Nama : Dra. TITA BOEDI ASTUTI, MM
| Sebagai : Dosen Pembimbing 1
3 2V Nama Te— <1z =
Sebagai : Dosen Pembimbing 2
Untuk mahasiswa berikut
Nama : ABU THOLIB
Nomor Pokok ~ : K.2015.1.33428
Skripsi yang diajukan

Bidang Kajian  : MANAJEMEN PEMASARAN
Pokok Bahasan : PUBLIC RELATION
Tempat/Obyek : -

Judul Skripsi =

Demikian surat penetapan ini dikeluarkan untuk dilaksanakan dengan sebaiknya.
Penetapan ini berlaku sejak dikeluarkan.

Dikeluarkan di : Malang
ada Tanggal : 06/12/2018

Dra. LINDANANTY, MM.
NIK-P.3M : 202.710.184

vl 67 341 491515 (Hevting) Dt wiew.ste-mee acid
Fo 67 341 495019 pemail: {nfatcistie-meo.ncid




~ (Accounting Business Management)
Jl Terusan Candi Kalasan - Malang Telp. 0341491813

' KARTU BIMBINGAN SKRIPST'
BAB.I s.d BAB. III
BLN/TGL | BAB | PERMASALAHAN | PARAF
Bulan /
e { \Cong Quldoh  oatial P,
: e ? I
(]
Bulan : Ja)
o bobde g™ ol T & 44 ip P
idenden AT ! P
2]
i
Bulan :
| acf I~ T i
ace b4 U lg
L
Bulan : ok b on =6 U P
= F8 i
Bulan :
Dosen Pembimbing | B .‘ Dosen Pen._mbimbingz
S e 2¢ L?
o-ef

y
Catatan:
Bobot Penilaian skripsi oleh pembimbing sebesar 50% dengan kreteria penilaian:
6. Ide/inovasi penelitian
7. Pemahaman konsep/teori
8. Pemahaman Metodologi
9. Kemampuan Analisis

1N Dutinitns Dambimhincnn




STIE MALANGKUCECWARA

~ABM  Schoalof Ecdnomics

: E(&\

Terakieofas "A", AKURTANSE OSBISKIBAH 1Aty 12018
Tarakredasi ', MANAJEMEN, 251/SKBAN £ LA VL INI01 2

i
'
|
f
|
i
|
P
|
.
i
|
. |
:
i
'
"
UL
.
b 1enson Lannt #a ety a2 941 491889 (Honting) hilp ffwwesltas
Halena- ndonesi (4514 Fua 62341 495819 emeail; infoCilstin-meo.c i



S

(Accounting Business Management)

KARTU BIMBINGAN SKRIPSI

BAB IV s.d. BAB V
BLN/TGL | BAB | PERMASALAHAN .| PARAF
. Bulan : 5 e 2
= |
) Vb olie oa 7
—|_ G r’
| I
Bulan : ;
= U [
Tl ot o |
o I
[
Bulan :
i
o Bulan :
I
Bulan -
Dosen Pembimbing 1 Dosen Pembimbing 2

%ﬂ/z_ ('5/ 5 W LY '
Catatan: A

Bobot Penilaian skripsi olch pembimbing sebesar 50% dengan kreteriz penilaian:
6. Idefinovasi penelitian

7. Pemahaman konsep/teori

8. Pemahaman Metodologi

9. Kemampuan Analisis

10. Rutinitas Pembimbingan



