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ABSTRAK

Secara umum penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana sebuah
perusahaan merencanakan , melaksanakan , dan mengevaluasi program kerja secara
langsung dan online menggunakan media Instagram di dalam perusahaan.
Penelitian dilakukan terhadap TR-t Center Herbalife Malang sebagai lokasi
penelitian utama. Penelitian menggunakan jenis penelitian kualitatif dan
menggunakan 3 metode pengumpulan data yakni wawancara , observasi , dan
dokumentasi. Metode analisis menggunakan pengumpulan , kategori , penjelasan ,

dan menarik kesimpulan data.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa program kerja yang direncanakan |,
dilaksanakan , evaluasi harus di sesuaikan dengan Buku Pedoman Etika Bisnis
Herbalife Nutrition supaya berjalan dengan baik. Dengan demikian dapat
disimpulkan terdapat beberapa program kerja yang dilaksanakan secara langsung
tidak sesuai dengan Buku Pedoman Etika Bisnis Herbalife Nutrition. Sedangkan
untuk program kerja yang dilaksanakan secara online sudah sesuai dengan Buku
Pedoman Etika Bisnis Herbalife Nutrition. Hasil penelitian memberikan kontribusi
bagi perusahaan mengenai bahan evaluasi utama dalam merencanakan ,

melaksanakan , dan mengevaluasi program — program kerja perusahaan.

Keywords: Etika Bisnis , Program Kerja , Herbalife Nutrition.



ABSTRACT

In general, this study aims to determine how a company plans, implements, and
evaluates live and online work programs using Instagram media within the
company. This research was conducted on TR-t Center Herbalife Malang as the
main research location. This research uses qualitative research and uses 3 data
collection methods, namely interviews, observation and documentation. The
analysis method uses the collection, category, explanation, and draw conclusions

on the data.

The results showed that the work program that was planned, implemented, and
evaluated had to be in accordance with the Herbalife Nutrition Business Ethics
Guidebook in order to run well. Thus it can be concluded that there are several
work programs implemented directly that are inconsistent with the Herbalife
Business Ethics Manual. Meanwhile, online work programs are in accordance with
the Herbalife Business Ethics Guidebook. The research results contribute to the
company regarding the main evaluation materials in planning, implementing, and

evaluating the company's work programs.

Keywords: Work Program, Business Ethics , Herbalife Nutrition.
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