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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penerapan sistem informasi 

akuntansi penerimaan kas rawat jalan serta pengeluaran kas secara tunai pada 

RSI Aisyiyah Malang. Sistem informasi akuntansi yang digunakan oleh RSI 

Aisyiyah Malang adalah sistem Billing dan juga Zahir Accounting, yang mana 

billing digunakan untuk pencatatan data pasien sedangkan Zahir digunakan 

untuk pencatatan laporan keuangan.  

Jenis Penelitian adalah penelitian kualitatif dengan metode analisis 

deskriptif yang berarti pada penelitian kali ini peneliti akan menggambarkan 

serta mendeskripsikan tentang SIA pada RSI Aisyiyah Malang melalui 

pengumpulan data seperti wawancara, dokumentasi dan kajian teori. 

Berdasarkan hasil penelitian, RSI Aisyiyah Malang menggunakan Zahir 

Accounting dalam pencatatan laporan keuangan, dengan prosedur yang sudah 

sesuai dengan SOP yang ditentukan.  

Dengan adanya software tersebut mempermudah pihak RSI Aisyiyah 

Malang dalam menyusun laporan keuangan. Berdasarkan analisis penulis hasil 

yang didapatkan dari analisis SIA pada RSI Aisyiyah Malang adalah (1) Sistem 

yang digunakan oleh RSI Aisyiyah Malang berpengaruh dan sangat efektif 

terhadap pengendalian internal pada rumah sakit (2) Terdapat dua jenis 

pengeluaran yang terjadi pada rumah sakit, yakni pengeluaran rutin dan juga 

pengeluaran non rutin (3) Dampak efektifitas pengendalian internal terhadap 

penerimaan dan pengeluaran kas pada RSI Aisyiyah Malang sangat baik 

dikarenakan jumlah cashflow pada penerimaan maupun pengeluaran kas telah 

dipantau dengan baik, aman serta terkendali 

 

Kata Kunci: Sistem Informasi Akuntansi, Penerimaan Kas, Pengeluaran Kas 
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ABSTRACT 

This study aims to analyze the application of the accounting information 

system for outpatient cash receipts and cash disbursements at RSI Aisyiyah 

Malang. The accounting information system used by RSI Aisyiyah Malang is 

the Billing system and also Zahir Accounting, in which billing is used to record 

patient data while Zahir is used for recording financial statements. 

This type of research is qualitative research with descriptive analysis 

method, which means that in this research the researcher will describe and 

describe the SIA at RSI Aisyiyah Malang through data collection such as 

interviews, documentation and theoretical studies. Based on the research 

results, RSI Aisyiyah Malang uses Zahir Accounting in recording financial 

reports, with procedures that are in accordance with the specified SOP. 

With this software, it makes easier for the RSI Aisyiyah Malang to 

prepare financial reports. Based on the author's analysis, the results obtained 

from the SIA analysis at RSI Aisyiyah Malang are (1) The system used by RSI 

Aisyiyah Malang has an effect and is very effective on internal control at the 

hospital (2) There are two types of expenses that occur at the hospital, namely 

routine expenses. and also non-routine expenditures (3) The impact of the 

effectiveness of internal control on cash receipts and disbursements at RSI 

Aisyiyah Malang is very good because the amount of cash flow in cash receipts 

and disbursements has been well monitored, safe and under control 

 

Keywords : Accounting Information Systems, Cash Receipts, Cash 

Disbursements  
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