
85 
 

Lampiran 1- Pertanyaan Wawancara  

Pertanyaan wawancara 

1. Bagaimana Sejarah berdirinya perusahaan agung sejahtera motor ? 

Perusahaan ini di dirikan sejak tahun 2017 yang beralamat di bedali 

lawang jawa timur. Di bawahi oleh PIC yaitu bapak andreas Sandra. 

Merupakan perusahaan jual beli sepeda motor merk Honda. 

2. Bagaimana struktur organisasi pada agung sejahtera motor honda? 

Struktur organisasi perusahaan agung sejahtera motor terdiri atas owner, 

general manajer, PIC dan administrasi, kasir, sales, PDI, deliveryman, 

Koordinator sales, Swat, office boy. 

3. Bagaimana fungsi yang terkait dengan penjualan dan penerimaa kas? 

Sesuai dengan struktur organisasi  tiap – tiap fungsi telah menjalankan 

tugas masing - masing 

4. Bagaimana  sistem     otoritas    atau   prosedur     pada     transaksi 

penjualan   tunai  dan   kredit   ? 

Tiap-tiap      fungsi     menjalankan   prosedur    sesuai     dengan 

tugasnya:  

a. Fungsi counter sale : menerima    order  dari       konsumen,    

menjelasan produk    dan    menentukan    pembayaran 

b. Fungsi  Kas: menerima bukti kuitansi dan nota lalu menerima uang 

pembayaran, dan melakukan pencatatan 

c. Fungsi  kredit:    Meminta    data     lengkap   konsumen,     

melakukan survei,  

d. Fungsi Penagihan: Melakukan  penagihan  kepada  pihak Bank  

e. Fungsi  Bengkel (PDI  MAN): Melakukan  pengecekan  fisik. 

f. Bagian STNK : membuat STNK dan menyerahkannya ke 

pelanggan 

 

 



86 
 

5. Bagaimana   dengan      catatan     yang    digunakan      dalam       proses 

penjualan   di perusahaan agung sejahtera motor ? 

Sudah menggunakan komputer tapi masih ada beberapa menggunakan 

manual 

6. Apakah  jumlah kas  yang diterima  dari hasil transaksi penjualan 

disetorkan   seluhnya  ke  bank   pada   hari   yang  sama   ? 

Pada perusahaan agung sejahtera motor penyetoran uang hasil penjualan 

langsung di setorkan ke bank  

7. Bagaimana proses penjualan barang di perusahaan agung sejahtera motor? 

Dari pelanggan memilih barang sampai membuat sales order di lanjutkan 

ke kasir untuk melakukan pembayaran, kebagian PDI untuk pengecekan 

sepeda motor, lalu barang akan di kirim ke pelanggan 
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Lampiran – 2 Foto Wawancara  
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