LAMPIRAN

Lampiran 1-Kuesioner
Daftar Pertanyaan

Identitas Responden
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Sistem Administrasi Pajak Modern

1. Saya mengetahui tentang pajak melalui :
a. Pendidikan
b. Pengalaman
c. Media Massa
d. Lainnya, sebutkan.....

2. Sebagai Warga Negara Indonesia yang sudah berpenghasilan, saya harus

memiliki NPWP
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Netral
d. Tidak Setuju
e. Sangat Tidak Setuju
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3. Pemahaman tentang sistem administrasi pajak modern saya peroleh dari :
a. Publikasi dari TV, Koran dan Radio

b. Berita

c. Event Perpajakan

d. Komunitas-komunitas Pajak

e. Pencantuman identittas Direktorat Jenderal Pajak (DJP), Contoh:
Slogan-slogan dan logo-logo DJP.

f. Lainnya

4. Saya telah mengikuti sosialisasi tentang pajak sebanyak
a. Belum Pernah

b. <5 kali

c. 5-10 kali
d. 10-15 kali
e. >15kal

5. Apakah Bapak/Ibu sudah memanfaatkan sistem administrasi pajak modern?
a. Sudah
b. Belum

6. Sebagai wajib pajak, saya perlu memhami tentang sistem administrasi pajak
modern
a. Sangat Setuju

b. Setuju

c. Netral

d. Tidak Setuju

e. Sangat Tidak Setuju

7. Sistem administrasi pajak merupakan sistem yang didukung dengan teknologi
informasi agar lebih efektif dan efisien
a. Sangat Setuju

b. Setuju

c. Netral

d. Tidak Setuju

e. Sangat Tidak Setuju
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Fasilitas Pajak Modern
E-Flling
Saya menggunakan E-Filing dalam pembuatan dan pelaporan SPT kepada DJP

1.

a.

o a0 o

Sangat Setuju
Setuju

Netral

Tidak Setuju
Sangat Tidak Setuju

Saya telah menggunakan e-filing dalam kurun waktu

a.
b.
C.

< 6 bulan
6 bulan- 1 tahun
> 1 tahun

Dengan menggunakan E-Filing saya tidak harus antri di kantor pajak sehingga
dapat menghemat waktu

a.

© po o

Sangat Setuju
Setuju

Netral

Tidak Setuju
Sangat Tidak Setuju

Dengan menggunakan E-Filing bukti pelaporan akan tersimpan secara online
sehingga mudah dicari

a.

© a0 o

Sangat Setuju
Setuju

Netral

Tidak Setuju
Sangat Tidak Setuju

Penggunaan E-Filing dimana saja dan kapan saja sehingga terhindar dari
keterlambatan pelaporan

a.

b.
C.
d

Sangat Setuju
Setuju

Netral

Tidak Setuju
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e. Sangat Tidak Setuju
E-Biling

1. Saya menggunakan E-Biling dalam pembuatan dan pembayaran pajak kepada

DJP
a. Sangat Setuju
b. Setuju
c. Netral
d. Tidak Setuju
e. Sangat Tidak Setuju

2. Penggunaan E-Biling akan meminimalisir terjadinya kesalahan
a. Sangat Setuju

b. Setuju

c. Netral

d. Tidak Setuju

e. Sangat Tidak Setuju

3. Penggunaan E-Biling akan membantu wajib pajak untuk memantau status
penyetoran pajaknya
a. Sangat Setuju

b. Setuju

c. Netral

d. Tidak Setuju

e. Sangat Tidak Setuju

4. Dengan menggunakan E-Biling, wajib pajak tidak perlu membawa dokumen ke
kantor pajak sehingga lebih mudah dan praktis.
a. Sangat Setuju

b. Setuju

c. Netral

d. Tidak Setuju

e. Sangat Tidak Setuju
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Kepatuhan Wajib Pajak

1.

Saya sadar pentingnya membayar pajak bagi kemajuan Indonesia

a.

o a0 o

Sangat Setuju
Setuju

Netral

Tidak Setuju
Sangat Tidak Setuju

Saya telah menghitung dan membayarkan pajak terutang dengan benar

a.

°o oo

Sangat Setuju
Setuju

Netral

Tidak Setuju
Sangat Tidak Setuju

Saya mengetahui tentang Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 6 Tahun
1983 tentang Ketentuan Umum dan Tata Cara Perpajakan

a.

©c oo

Sangat Setuju
Setuju

Netral

Tidak Setuju
Sangat Tidak Setuju

Saya Telah menyetorkan Surat Pemberitahuan Tahunan (SPT) tepat waktu

a.
b.

Sudah
Belum

Saya menyadari bahwa pajak merupakan sumber keuangan terbesar negara

a.

o a0 o

Sangat Setuju
Setuju

Netral

Tidak Setuju
Sangat Tidak Setuju

59



6.

10.

Saya sadar bahwa warga negara Indonesia yang telah berpenghasilan dan
memenuhi  syarat, wajib dikenai pajak penghasilan dan wajib
membayarkannya.

a. Sangat Setuju

b. Setuju

c. Netral

d. Tidak Setuju

e. Sangat Tidak Setuju

Saya menyadari bahwa melanggar peraturan pajak dapat merugikan negara
a. Sangat Setuju

b. Setuju

c. Netral

d. Tidak Setuju

e. Sangat Tidak Setuju

Apakah Bapak/Ibu pernah mendapatkan sanksi dari DJp terkait dengan
kewajiban pajak yang harus diselesaikan?

a. Pernah

b. Tidak Pernah

Jika Bapak/Ibu pernah mendapatkan sanksi dari DJP, sanksi tersebut berupa
apa?
Jawab :

Berikan saran Bapak/Ibu tentang apa yang harus dilakukan oleh wajib pajak
agar ia dikategorikan wajib pajak yang patuh!
Jawab :
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LAMPIRAN 2

TABEL UJI T
ITEM| N | X | X | SY | SY? | $XY | rxy | TABEL | KET | SD X VQR SDY | VARY | RPQ K ALPHA
x1 | 100 | 242 | 644 | 5876 | 351470 | 14436 | 0,359 | 0,195 | val | 0,768 | 0,589 | 7,911 | 62,588 | 0,271 16 0,8746
x2 | 100 | 464 | 2190 | 5876 | 351470 | 27553 | 0,602 | 0,195 | val | 0,612 | 0,374 | 7,911 | 62,588 | 0,549 0,6

X3 100 | 304 | 1242 | 5876 | 351470 | 18223 | 0,256 | 0,195 | val | 1,792 | 3,211 | 7,911 | 62,588 | 0,031 | >SDX* | Reliabel

X4 100 | 112 | 196 | 5876 | 351470 | 6781 | 0,302 | 0,195 | val | 0,844 | 0,713 | 7,911 | 62,588 | 0,201 | 11,2725

x5 100 | 85 85 | 5876 | 351470 | 5156 | 0,574 | 0,195 | val | 0,359 | 0,129 | 7,911 | 62,588 | 0,543

X6 100 | 444 | 2036 | 5876 | 351470 | 26522 | 0,683 | 0,195 | val | 0,808 | 0,653 | 7,911 | 62,588 | 0,623

X7 100 | 445 | 2041 | 5876 | 351470 | 26638 | 0,798 | 0,195 | val | 0,783 | 0,614 | 7,911 | 62,588 | 0,758

x8 100 | 450 | 2074 | 5876 | 351470 | 26875 | 0,786 | 0,195 | val | 0,704 | 0,495 | 7,911 | 62,588 | 0,748

x9 100 | 245 | 661 | 5876 | 351470 | 14702 | 0,498 | 0,195 | val | 0,783 | 0,614 | 7,911 | 62,588 | 0,418

x10 | 100 | 453 | 2107 | 5876 | 351470 | 27103 | 0,831 | 0,195 | val | 0,745 | 0,555 | 7,911 | 62,588 | 0,798

x11 100 | 448 | 2056 | 5876 | 351470 | 26805 | 0,872 | 0,195 | val | 0,703 | 0,495 | 7,911 | 62,588 | 0,848

x12 | 100 | 448 | 2052 | 5876 | 351470 | 26750 | 0,806 | 0,195 | val | 0,674 | 0,454 | 7,911 | 62,588 | 0,773

x13 | 100 | 433 | 1937 | 5876 | 351470 | 25925 | 0,777 | 0,195 | val | 0,792 | 0,627 | 7,911 | 62,588 | 0,732

x14 | 100 | 430 | 1912 | 5876 | 351470 | 25770 | 0,805 | 0,195 | val | 0,798 | 0,636 | 7,911 | 62,588 | 0,765

x15 | 100 | 436 | 1952 | 5876 | 351470 | 26098 | 0,851 | 0,195 | val | 0,718 | 0,516 | 7,911 | 62,588 | 0,823

x16 | 100 | 437 | 1969 | 5876 | 351470 | 26133 | 0,750 | 0,195 | val | 0,774 | 0,599 | 7,911 | 62,588 | 0,703

TEM | N | X | 5x2 | SY | sv2 | sxy | my |TABEL |KET|spx | VAR |spv | vARY | RPQ K ALPHA

Y1 100 | 450 | 2062 | 2792 | 79210 | 12751 | 0,867 | 0,195 | val | 0,611 | 0,374 | 3,564 | 12,701 | 0,813 8 0,8525

Y2 100 | 434 | 1934 | 2792 | 79210 | 12326 | 0,829 | 0,195 | val | 0,714 | 0,509 | 3,564 | 12,701 | 0,747 0,6

Y3 100 | 408 | 1728 | 2792 | 79210 | 11541 | 0,530 | 0,195 | val | 0,800 | 0,640 | 3,564 | 12,701 | 0,339 | >SDX? | Reliabel

Y4 100 | 82 82 | 2792 | 79210 | 2365 | 0,555 | 0,195 | val | 0,386 | 0,149 | 3,564 | 12,701 | 0,473 | 3,2269

Y5 100 | 446 | 2026 | 2792 | 79210 | 12628 | 0,816 | 0,195 | val | 0,610 | 0,372 | 3,564 | 12,701 | 0,745

Y6 100 | 450 | 2072 | 2792 | 79210 | 12773 | 0,860 | 0,195 | val | 0,689 | 0,475 | 3,564 | 12,701 | 0,794

Y7 100 | 437 | 1967 | 2792 | 79210 | 12395 | 0,723 | 0,195 | val | 0,761 | 0,579 | 3,564 | 12,701 | 0,593

Y8 100 | 85 85 | 2792 | 79210 | 2431 | 0,457 | 0,195 | val | 0,359 | 0,129 | 3,564 | 12,701 | 0,371
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Lampiran 3

Kartu Bimbingan Skripsi

ST 1E MALANGKUCECWARA

s ABM School of Economics

Terakreditasi “A”, AKUNTANSI, - 3233/SK/BAN-PT/Akred/SIXIl2018
Terakreditasi "A", MANAJEMEN, 2812/SK/BAN-PT/Akred/S/X/2018

Penetapan Dosen Pembimbing Skripsi
Semester GASAL Tahun Akademik 2019/2020
Nomor : 1103/BAAK/X/2019

Setelah memperhatikan Surat Ketua Program Studi tentang usulan dosen pembimbing
skripsi dengan ini Ketua STIE Malangkugegwara Malang menetapkan :

Nama : Dr. DARTI DJUHARNI, M.Si.
Sebagai : Dosen Pembimbing 1

Nama E

Sebagai : Dosen Pembimbing 2

Untuk mahasiswa berikut

Nama : SHILVIA IKA AGUSTINE
Nomor Pokok -~ : A.2016.1.33780

Skripsi yang diajukan

Bidang Kajian  : PERPAJAKAN

Pokok Bahasan : PERPAJAKAN
Tempat/Obyek : -

Judul Skripsi =

-l

\

Demikian surat penetapan ini dikeluarkan untuk dilaksanakan dengan sebaiknya.
Penetapan ini berlaku sejak dikeluarkan.

Dikeluarkan di : Malang
Pada Tanggal : 06/10/2019
etua Program Studi Akuntansi,

NIK-P.3M : 202.710.246
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Dosen Pembimbing 1

(‘
e b

Dosen Pembimbing 2

_Caiatan .

Bobot Penilaian skripsi oleh pembimbing sebesar 50% dengan kreteria pemlamn
6. Ide/inovasi penelitian

7. Pemahaman konsep/teori

8. Pemahaman Metodologl
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STIE Malangkucecwara

(Accounting Business Management)

JI. Terusan Candi Kalasan - Malang Telp. 0341-491813

' KARTU BIMBINGAN SKRIPSI
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Bobot Penilaian skripsi oleh pembimbing sebesar 50% dengan kreteria pemlalan
6. Ide/inovasi penelitian

7. Pemahaman konsep/teori
8. Pemahaman Metodologi
9. Kemampuan Anahms
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Perkimpulan Pengelc

STIE MALANGKUCECWARA
s ABM = Sehool of ECOnomics

L-‘M Terakreditasi "A", AKUNTANSI, 3233/SK/BAN-PT/Akred/S/XI1i2018

P | e MEN, 261 / 18 - R
e enefgpan tiosen Pembimbing Skripsi
Semester GASAL Tahun Akademik 2019/2020

Nomor : 1103/BAAK/X/2019

Setelah memperhatikan Surat Ketua Program Studi tentang usulan dosen pembimbing
skripsi dengan ini Ketua STIE Malangkugegwara Malang menetapkan :

Nama : Dr. DARTI DJUHARNI, M.Si.
Sebagai : Dosen Pembimbing 1

Nama e

Sebagai : Dosen Pembimbing 2

Untuk mahasiswa berikut

Nama : SHILVIA IKA AGUSTINE
Nomor Pokok  : A.2016.1.33780

Skripsi yang diajukan

Bidang Kajian  : PERPAJAKAN

Pokok Bahasan : E-FIILING
Tempat/Obyek : -

Judul Skripsi : PEMANFAATAN SISTEM ADMINISTRASI PERPAJAKAN
DALAM MENINGKATKAN KAPETUHAN WAJIB PAJAK

Demikian surat penetapan ini dikeluarkan untuk dilaksanakan dengan sebaiknya.
Penetapan ini berlaku sejak dikeluarkan.

Dikeluarkan di : Malang
Pada Tanggal : 19/02/2020
&tua Program Studi Akuntansi,

Dra. RR. WIDANARNI PUDJIASTUTI, Ak., MSi.,, CA,CPA
NIK-P.3M : 202.710.246
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STIE Malangkucecwara

(Accounting Business Management)
JI. Terusan Candi Kalasan - Malang Telp. 0341-491813
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Catatan:

Bobot Penilaian skripsi oleh pembimbing sebesar 50% dengan kreteria penilaian:
6. Ide/inovasi penelitian

7. Pemahaman konsep/teori

8. Pemahaman Metodologi

9. Kemampuan Analisis
10 Rutinitac Pemhimhinaan
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BERITA ACARA SEMINAR PROPOSAL
== AAVARA SEMINAR PROPOSAL

5 - -

Pada hari %0bu tanggal @7 Nov 0l pukul 12.00 bertempat di ruang A

telah diadaken seminar proposal skripsi oleh mahasiswa berikut ini -

Nama :Shivia \a Aguctine
No. Pokok : AQ0\p-1- 33720

Judul - Sosilists fayk dan Pevaocanton Sistem Admumet s Pg;?gg\d

Dol Menwaiation Kegathan  Wagb Payak

Dosen pembimbing : {. Dacky Q;ghurm‘ MG

Sara.n pel'bikan ) e 5 St ._‘w....‘_.vt.

"

—

- Mty Analis

dengan dihadiri oleh 95 peserta (daftar hadir terlampir)

Tanda tangan penyaji,

G

CMWWAIRA A )
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DAFTAR HADIR SEMINAR PROPOSAL / HASIL

HARI, TANGGAL &Lgu 37 Rovember 14

JAM 1200 D
RUANG A D Magl
NO | NO. POKOK . NAMA TANDA TANGAN
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10. AN | At T Ostriamns | . 104
1 1. [k 206133990 | Miceey M. SUHAMOW o5 M > :
12. Rl 13800 Lgrones Kt Rep | . V12 44
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- -y i O Lar0n.an - W
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BERITA ACARA SEMINAR HASIL SKRIPSI -

Pada hari ini ey tanggal |3 — FePruan gPpukul OB QD  bertempat di
Rggg_ﬁdgg_ telah diadakan seminar hasil skripsi oleh mahasiswa berikut ini:

Nama
NPK :
Judul

Dosen pembxmhing & %[3 Q;u\\um M-S
Saran Perbaikan =~ :
Seroumk_anairde,_dant mdﬂ novleace, 'Mol
‘?Qﬂotmu mv =

C Swhinlgh
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DAFTAR HADIR SEMINAR PROPOSAL / HASIL

HARI, TANGGAL  : _fabu, (3 ~03 - 7020
JAM : 0200 SD_ Zolesut
RUANG  Cidom
NO | NO. POKOK NAMA TANDA TANGAN
1. | Aot ). 33953 Seim Veronika 1<t :
2. 33344 \‘orm\ja Dewitom, B . Zm_
3. A 2006 358 | May, Mutiam 3, T
4. |K-2013.1 24328 Hwh‘m’ Ha%amdm pe 4. Zﬂﬁ, .
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Lampiran 4

Surat Keterangan Riset

Perkumpulan Pengelola Pendidikan Malangkugecwara (P3.M)

) STIE MALANGKUCECWARA

anABM School of Economics

Terakreditasi “A", AKUNTANSI,  3233/SK/BAN-PT/Akred/SIXII2018
Terakreditasi “A", MANAJEMEN, 2812/SK/BAN-PT/Akred/S/X/2018

SURAT KETERANGAN
Nomor: 0171.5/BAU.02/11/2020

Ketua Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi (STIE) Malangkuge¢wara Malang menerangkan

bahwa:
Nama : Shilvia lka Agustine
NPK : A.2016.1.33780
Jurusan : Akuntansi
Alamat : Ds Selorejo, Ngunut, Tulungagung

Adalah mahasiswa STIE Malangkucecwara yang telah mengadakan riset dengan data
diambil dari responden wajib pajak untuk menyelesaikan tugas akhir dengan judul:
PEMANFAATAN SISTEM ADMINISTRASI PERPAJAKAN DALAM MENINGKATKAN
KEPATUHAN WAJIB PAJAK

Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

12 Februari 2020
a.n. Ketua
Ketua Jyrusan Akuntansi

7~

Dra. Widanarni Pudjiastuti, Ak. M.Si.CA.
NIK. 202.710.246

Jalan Terusan Candi Kalosan Telp. 62 341 491813 (Hunting) hitp://www.stie-mee.ac.id
Malang - Indonesia (65142) Fax 62 341 495619 e-mail: info@stie-mee.ac.id
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Lampiran 5

Berita Acara Hasil Ujian Skripsi

Berita Acara
Hasil Ujian Skripsi
Semester GASAL Tahun Akademik 2019/2020

Berdasarkan keputusan Tim penguiji hari Jumat tanggal 21 Februari 2020, pukul : 08:30 Ruang : A,
mahasiswa berikut ini.

Nama Lengkap : SHILVIA IKA AGUSTINE

Nomor Pokok ¢ A.2016.1.33780

Judul Skripsi . PEMANFAATAN SISTEM ADMINISTRASI PERPAJAKAN DALAM

MENINGKATKAN KAPETUHAN WAJIB PAJAK

Pada ujian ke 2
dinyatakan L (LULUS / TIDAK LULUS})
dengan nilai A—’ (AB+/BIB-IC+/CID/E)
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