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ABSTRAK 

 

Teknologi informasi saat ini telah berkembang dan berdampak pada sistem 

informasi akuntansi terutama pada siklus penerimaan kas, yang mana siklus ini 

telah didukung oleh media elektronik atau mobile payment yang memudahkan 

pelanggan untuk melakukan transaksi tanpa menggunakan uang tunai. Siklus 

penerimaan kas yang telah mengalami inovasi juga berdampak pada pengendalian 

intern, termasuk pada Toko Indomarco Dr. Soetomo yang menggunakan mobile 

payment dalam melakukan siklus penerimaan kas sebagai metode pencegahan atas 

peristiwa varian (minus) atau peristiwa kehilangan kas lainnya. Tujuan penelitian 

ini adalah untuk melakukan analisis sistem informasi akuntansi siklus penerimaan 

kas dari over the counter sales dengan mobile payment untuk terhadap 

pengendalian intern Toko Indomarco Prismatama Dr. Soetomo. Jenis penelitian 

ini adalah studi kasus dengan pendekatan deskriptif. Pengumpulan data dalam 

penelitian ini menggunakan metode observasi partisipasi, wawancara dan 

dokumentasi. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa komponen sistem 

informasi akuntansi yang diterapkan Toko Indormarco Prismatama Dr. Soetomo 

telah berbasis komputer yang secara langsung terhubung dengan kantor pusat 

sehingga pelaksanaan kegiatan perusahaan dapat terkontrol dengan baik, sehingga 

fungsi sistem informasi akuntansi juga berjalan secara efektif dan efisien serta 

dapat dijadikan sumber pengambilan keputusan. Selain itu, komponen 

pengendalian intern juga dapat dilihat dari aktivitas pengendalian dan budaya 

yang diterapkan dan dapat juga dilihat dari terpenuhinya tujuan pengendalian 

salah satunya dalam aktivitas pengendalian yang dilakukan secara berkala untuk 

memastikan tidak ada aktivitas atau pelaporan yang melanggar hukum baik 

perusahaan maupun pemerintah.  

 

Kata Kunci: Sistem Informasi Akuntansi, Penerimaan Kas dari Over the Counter 

Sales, Mobile Payment, Pengendalian Intern 
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ABSTRACT 

 

Current information technology has developed and has an impact on accounting 

information systems, especially in the cash receipts cycle, which cycle has been 

supported by electronic media or mobile payments that make it easy for customers 

to make transactions without using cash. The cash acceptance cycle that has 

undergone innovation also impacts internal control, including Indomarco 

Prismatama’s Dr. Soetomo Store uses mobile payment in conducting the cash 

receipt cycle as a method of preventing variant (minus) events or other cash loss 

events. The purpose of this study was to analyze the accounting information 

system for cash receipts from over the counter sales with mobile payments for the 

internal control of the Indomarco Prismatama’s Dr. Soetomo Store. This type of 

research is a case study with a descriptive approach. Data collection in this study 

uses the method of participatory observation, interviews and documentation. The 

results of this study indicate that the accounting information system components 

applied by Indomarco Prismatama’s Dr. Soetomo Store has been computer based 

which is directly connected to the head office so that the implementation of 

company activities can be well controlled, so that the function of accounting 

information systems also runs effectively and efficiently and can be used as a 

source of decision making. In addition, the internal control component can also 

be seen from the control activities and culture that are applied and can also be 

seen from the fulfillment of control objectives, one of which is the control 

activities carried out regularly to ensure there are no activities or reporting that 

violates the law, both companies and the government. 

Keyword: Accounting Information System, Cash Receipt by Over the Counter 

Sales, Mobile Payment, Internal Control 
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